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MELZER X3000 16.08.01 (28.7.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 Kreditkartenverbund Pepper Version 19.1 kann weiterverwendet werden 
 Falls auf Pepper Version 21.x umgestellt wird: 

o Pepper-Lizenz muss neu bestellt werden (Pepper Version 21.4), weil aufgrund des neuen 
Pepper-Treibers ein neuer Pepper-Typ notwendig ist. 

 KOSTENPFLICHTIG 
 TT 35  TT 121 

o Ausnahmsweise kostenlos: Christener: Gartencenter und Floristik, 
Düdingen (weil 12/2021 bestellt) 

 TT 38  TT 108 (Innocard wurde von Worldline übernommen) 
o Christener: Phönix World, Brunnen 
o B + L: Home Barista, Aarau 
o B + L: Kimberly-Clark GmbH, Niederbipp 
o Blättler: Hans Felder AG Fleischwaren, Seewen 
 TT 60  TT 108 (Innocard wurde von Worldline übernommen) 
o Keller & Dürr: APZ Amriswil, Amriswil 
o Blättler: Elektro Luthiger AG, Hünenberg 

 TT 90  TT 108 (Innocard wurde von Worldline übernommen) 
o Christener: Fleisch und Wurst Schwarzenburg GmbH 
o Christener: Stiftung Sinnovativ, Liebefeld 
o Christener: Die gute Seite by Asermoz, Düdigen 
o Christener: Parlamentsdienste, Bern 
o Christener: Berghaus Stoss, Lenk 
o Christener: Mensa Berufsschule, Langnau 
o Christener: Vilar KLG Supermarkt, Thun 
o Christener: Scherli Lädeli, Niederscherli 
o Keller & Dürr: Gasthaus zur Traube, Balgach 
o Keller & Dürr: ZbW, St. Gallen 
o Keller & Dürr: Altes Kino Vaduz, Vaduz 
o Keller & Dürr: Amt für Justizvollzug, Mosnang 

 
 KOSTENLOS 

 TT 7  TT 108 
 TT 8  TT 129 
 TT 10  TT 114 / TT 118 / TT 129 
 TT 29  TT 126  
 TT 35  TT 121 

o Christener: Gartencenter und Floristik, Düdingen (weil erst 12/2021 
bestellt) 

 TT 55  TT 114 
 TT 56  TT 118 / TT 129 
 TT 58  TT 112 
 TT 76  TT 118 
 TT 84  TT 120 
 TT 96  TT 128 
 TT 97  TT 129 
 TT 104  TT 112 

 
o Neue Pepper-Lizenz(en) in den Kassenordner (z.B. c:\x3000\kasse) kopieren. 
o „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Kreditkarten“: 

 Pro Terminal die Pepper-Lizenz eintragen. (sh. unten). 
 Neuen Pepper-Typ eintragen. 
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 Kreditkartenverbund Kiew: Dieser Verbund wird nicht mehr unterstützt. Falls dieser Verbund noch 

im Einsatz ist, muss bei Six Payment ein Update des Terminals auf „TIM-Api“ angefordert werden. 
Die Kasse muss auf SixPayment umgestellt werden. 

 
 Kunde „Posthotel Achenkirch“ & "Firmament": „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstel-

len“: Hotelverbund „Zimmer fixe Anzahl Stellen“ auf „3“ stellen. (sh. unten). 
 

 Kunde „Burgercraft, 6850 Bregenz“: „Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare“: Bei 
jeder WSNR und Bonsteuerung „Beilagen auf Kombibon anführen“ einschalten. (sh. unten). 

 
 Kunde „Radkersburger Hof“: Hotelverbund von „Casablanca (X3000)“ auf „BAP (X3000)“ umstellen.  
 
 Kunde „Sajovitz GmbH“: Vor dem Update auf 16.08 muss in einem Testordner „Televend“ getestet 

werden. 

Korrekturen 
 Fiskalisierung – Inbetriebnahme: Falls noch die Demolizenz installiert ist, kommt ein entsprechender 

Warnhinweis. 
 Waage, Scanner: Umschalten auf eine andere Preisebene wurde ermöglicht, der Preis pro KG (bzw. pro 

100g) wird entsprechend richtig umgerechnet. 
 Kasse – Tischplan: Neben der Uhrzeit steht jetzt auch das Kassendatum. 
 MobileKasse: Bei „Rechnungsausdruck verpflichtend“ wird bei der Formularauswahl „kein Ausdruck“ 

nicht mehr angezeigt. 
 11.8.2021: CashDispenser Perfect Money: Anpassungen an neue Automaten-Firmware. 
 1.9.2021: CashDispenser Perfect Money: Wenn „CloseSession“ nicht sofort funktionert hat, und daher 

nochmals an den CashDispenser geschickt werden musste, wurde der Tisch nicht abgerechnet. 

MobileKasse Cloud (Mobilfunk) 
MobileKasse kann jetzt zugleich über WLAN und/oder Mobilfunk betrieben werden. 
Bei Ausfall des Mobilfunks wird automatisch WLAN verwendet und umgekehrt. 
Einstellungen: 

 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Allgemein:  
o Pro Arbeitsstation „Cloud“ einschalten. 

 MobileInterfaces.ini: 
o In der Rubrik [MOBILEINTERFACES] müssen folgende Einträge vorhanden sein: 

 CLOUD=1 
 CLOUD-SERVERADRESSE=mx01.x3000.at 
 CLOUD-TOKEN=Token laut MELZER X3000 Lizenzblatt 

 Software neu starten (kassa.exe und MobileInterfaces.exe) 
 MobileKasse App (Zahnrad für Einstellungen): 

o „Cloud“ einschalten 
o Edit Verbindung 
o Token laut MELZER X3000 Lizenzblatt eingeben 
o Alle anderen Einstellungen sind bereits voreingestellt und könne nicht verändert werden 
o Speichern 

Kreditkartenverbund 
Die Einstellungen für die Terminals wurden von „Einstellungen pro Arbeitsplatz“ nach „Einstellungen allgemein“ 
verlegt. 
 

 Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Kreditkarten: 
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o „Open/Close bei jeder Transaktion“ muss aktiviert werden, wenn das Terminal bei mehr als ei-
nem Kassenplatz verwendet wird. 

o „Terminaljournal bei Tagesabschluss autom. drucken“: Über diese Einstellung kann das automa-
tische Terminaljournal deaktiviert werden. 

o Pepper-Version 19.1: 
 Die Pepper-Lizenzdatei muss weiterhin in den Ordner "C:\mfserver\pepper" kopiert und 

die Datei pepper_config.xml angepasst werden. 
o Pepper-Version >= 21.x: 

 Pepper-Lizenz: 
- Die Pepper-Lizenz-Files müssen sich im Arbeitsverzeichnis befinden, und müssen 

hier eingetragen werden. 
- Pro Terminal ist eine eigene Lizenz notwendig. 
- Das File „C:\mfserver\Pepper\pepper_config.xml“ ist nicht mehr notwendig. 

 
 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen – Kreditkarten: 

o Hier können pro Arbeitsstation bis zu fünf Kreditkartenterminals ausgewählt werden. Falls mehr 
als ein Terminal ausgewählt wird, muss in „Einstellungen allgemein“ bei jedem dieser Terminals 
„Open/Close bei jeder Transaktion“ aktiviert sein. 

o Im Boniersystem kann in diesem Fall bei jeder Kreditkartenzahlung das Terminal ausgewählt 
werden. 

Kreditkartenverbund Hobex: Nach Update kontrollieren, ob richtiger Hobex-Typ eingestellt  
(ZVT oder TecsClient). In früheren Versionen konnte dies nicht separat ausgewählt werden, die Unterscheidung 
erfolgte über den Eintrag im Feld „IP“. Beginnt dieser mit „0:“, so wird beim Update „TecsClient“ eingestellt. 

Kreditkartenverbund Hobex 
 Der Hobex-Verbund für externe Terminals wurde umbenannt auf „Hobex ZVT“, und kann jetzt auch für 

MobileKasse und Orderman verwendet werden. 
 Der interne Hobex-Verbund für das SunMI P2 wurde umbenannt auf „Hobex TecsClient“. 

Kreditkartenverbund SixPayment – Cardtype VMVoucher 
Stammdaten – Zahlungsarten – Cardtype: 
Es gibt einen neuen Cardtype: „2018 VM-Voucher“. Dieser Cardtype wird für regionale Karten verwendet. 
Z.B. „Hofsteigkarte“ in Vorarlberg. 
Sollte bei einem Betrieb verschiedene regionale Kreditkarten akzeptiert werden, ist es wichtig, bei der Zahlungs-
art zusätzlich zum Cardtype „2018“ auch die exakte Bezeichnung einzutragen. 
Aufgrund des Cardtypes und der Bezeichnung wird dann die richtige Zahlungsart für den Ausdruck auf der Rech-
nung gesucht. 

Modul Import Kartei / Import Artikel 
Bisher wurden diese Importmöglichkeiten meist abhängig von der Kundenlizenz aktiviert. Jetzt gibt es dafür ein 
eigenes Modul. 

Bonformulare pro Arbeitsplatz 
Die Anzahl der möglichen Bonformulare pro Arbeitsplatz wurde von 8 auf 20 erhöht. 
Dadurch wurden die Kennzeichen für Bondruck von „A-H“ auf „A-T“ erweitert. 

CashDispenser 
Es wurden die Bargeldautomaten (CashDispenser) von Perfect Money und Cashlogy eingebunden. 
Beschreibung siehe Kurzanleitung „Konfiguration CashDispenser.pdf“ auf der Homepage. 

Hotelverbund Fidelio 
In der Kasse werden Zimmernummern numerisch abgespeichert, im Fidelio als alphanumerischer String. 
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Daher ist im Fidelio eine richtige Sortierung nach Zimmernummer nur möglich, wenn bei Verwendung von z.B. 2- 
und 3-stelligen Zimmernnummern die 2-stelligen Zimmernummern mit einer Vornull angelegt werden. 
Beispiel: 
050 
051 
052 
101 
102 
Diese Vornullen müssen dann beim Zimmerbuchen von der Kasse auch so geschickt werden. 
Dafür gibt es jetzt in „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Hotelverbund“ die Einstellung  
„Zimmer min. Anzahl Stellen“. Als Auswahl kann 2, 3, 4 oder leer eingegeben werden. 

Erweiterung bei „MwSt umschalten“ 
In „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Bon & Rechnung – MwSt umschalten“ gibt es jetzt drei Optionen: 
Bisherige Optionen:  

 Nur nächste Bonierung 
 Alle folgenden Bonierungen 

Neue Option: 
 Alle bereits bonierten (aber nicht verbuchten) Artikel & alle folgenden Bonierungen 

 
Bei der neuen Optionen kann auch – wie bei den bisherigen Optionen – die Preisebene umgeschaltet werden. 

Beilagengruppen 
In „Stammdaten – Artikel – Beilagen“ kann bei jeder Beilagengruppe eingestellt werden, für welchen Bereich die 
Beilagengruppe verfügbar sein soll: 
Folgende Optionen stehen zur Verfügung: 

 Gesperrt 
 Kasse 
 Ekarte 
 Alle 

Adresspflicht ab Betrag 
In „Stammdaten – Zahlungsarten“ kann wie bisher die Einstellung „Adresspflicht“ gemacht weden. Zusätzlich 
kann dies jetzt ab einem bestimmten Rechnungsbetrag eingestellt werden. 

Gästekartei - Überziehungsrahmen 
Der Überziehungsrahmen wird jetzt direkt beim Boniervorgang überprüft.  
Der Rahmen kann nicht überschritten werden.  
Falls der Rahmen nicht mehr ausreicht, kann z.B. das Bonieren durch eine Anzahlung wieder ermöglicht werden. 

Gutschein 
 Eine Rechnung kann jetzt mit bis zu 20 Gutscheinen bezahlt werden. Bisher waren nur acht möglich. 
 Rechnungskorrektur: Eine Rechnung, die mit Gutschein bezahlt wurde, kann jetzt vom Bediener ohne 

Chefbediener zurückgeholt werden, solange es sich um die letzte Rechnung des Bedieners handelt.  

Gutschein Verkauf 
„Mehrere Gutscheine verkaufen“ einstellen 
In „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Allgemein“ kann der gleichzeitige Verkauf von mehreren Gutschei-
nen mit der Einstellung „Mehrere Gutscheine verkaufen“ ein- bzw. ausgeschaltet werden. 
 
Gutschein enthält bereits einen Wert 
In diesem Fall wird folgender Warnhinweis angezeigt:  
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„Dieser Gutschein hat bereits einen Wert von nnn EUR – Trotzdem aufbuchen? 

Tischplan 
Die Anzahl der möglichen Räume wurde von 12 auf 20 erweitert. 

Bonsteuerung 
Die Anzahl der möglichen Bonsteuerungen pro Arbeitsplatz wurde von 9 auf 20 erweitert. 
Die Anzahl der möglichen Konditionen pro Bonsteuerung wurde von 10 auf 20 erweitert. 

Auswertungen – Tagesabschluss: Werte kumulieren 
Wird die Option „mehrere Tage ausgeben“ gewählt, steht die Zusatzoption „Werte kumulieren“ zur Verfügung. 
Hiermit können die Werte mehrerer Tage kumuliert auf einem Bericht ausgegeben werden. Hierbei erfolgt kein 
Tageswechsel, Datenexport, etc. 

Auswertungen: Filtereinstellungen in Warengruppenstatistik, etc.; Periodenauswertungen 
Bei Warengruppenstatistik, Artikelstatistik, Zahlungsaufstellung und Steuerauswertung können – wie bisher 
schon im Protokoll - individuelle Einstellungen mit „Extras – Filtereinstellungen“ gespeichert und wieder aufgeru-
fen werden. 
Diese Filtereinstellungen können auch bei den Periodenauswertungen ausgewählt werden. Dort stehen dann 
z.B. in der Rubrik „Warengruppenstatistik“ der Eintrag „Standard“, sowie alle gespeicherten Filtereinstellungen 
zur Auswahl. Somit können diese auch für die tägliche Ausgabe mit dem Tagesabschluss, sowie den täglichen 
und monatlichen Emailversand verwendet werden. 

Kassabuch: Export getrennt nach Steuersätzen 
Die automatische Verbuchung der Barerlöse beim Tagesabschluss ins Kassabuch kann jetzt getrennt nach Mehr-
wertsteuersätzen erfolgen: Einstellungen allgemein – Tageswechsel – Export Kassabuch: Export getrennt nach 
Steuersätzen. 
Dabei wird pro Steuersatz der Betragsanteil der jeweiligen Rechnungspositionen am Rechnungs-Gesamtbetrag 
berechnet und auf den Bar-Zahlungsbetrag umgelegt.  
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MELZER X3000 16.08.02 (16.9.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten 

Stammdaten Artikel: Preise neu automatisch übernehmen 
Bei „Preise neu“ befindet sich jetzt ein Feld „Neue Preise an Kassendatum … automatisch übernehmen (nur, 
wenn Preis neu > 0)“. Bei einem Tageswechsel auf dieses oder ein höheres Datum werden die neuen Preise au-
tomatisch übernommen. Diese Einstellung kann auch für mehrere Artikel gleichzeitig im Artikeländerungspro-
gramm gesetzt oder gelöscht werden. 

Stammdaten Artikel – Artikeländerungsprogramm: Änderungen pro Filiale 
Die Punkte „Preis kopieren von/auf Preisebene“, „Preisformel“, „Preis neu auf Basis von Preis aktuell“, „Preis 
neu auf aktuell“ und „Neue Preise auf 0 stellen“ können jetzt – sofern Preise pro Filiale angegeben werden kön-
nen (bei Filialverwaltung Zentrale mit Artikelexport) – pro Filiale ausgeführt werden. Dies ist auch beim neuen 
Punkt „Neue Preise an Kassendatum … automatisch übernehmen“ (s.o.) möglich. 

Rabatt / Aufschlag: Eigene Rabatt-/Aufschlagartikel nicht mehr zwingend erforderlich 
Bislang war es für die Vergabe von Rabatten oder Aufschlägen erforderlich, jeder Warengruppe, die dafür in 
Frage kam, einen Artikel für prozentuellen und betragsmäßigen Rabatt, sowie für Aufschlag zuzuweisen. 
Neu: Pro Warengruppe können folgende Einstellungen getroffen werden: 

- Rabatt % erlauben 
- Rabatt Betrag erlauben 
- Aufschlag erlauben 

Beim Update werden bei Warenguppen, bei denen bereits Rabatt-/Aufschlagartikel ausgewählt waren, die je-
weiligen Berechtigungen automatisch gesetzt. 
Wird bei einem dieser drei Punkte kein Artikel ausgewählt, so wird der jeweils rabattierte, bzw. mit einem Auf-
schlag versehene Artikel selbst für die Buchungszeile verwendet. 

Mobile Kasse App-Einstellungen über QR-Code einlesen 
Die Settings in der App (Zahnrad-Symbol) können jetzt über einen QR-Code eingelesen werden. 
 
Voraussetzung:  

 Das Smartphone muss über eine Kamera verfügen. 
 Nur bei MobileKasse Smartphone (App in Hochformat) möglich. 

 
Ablauf: 

 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Allgemein: 
o Arbeitsstation auswählen. 
o Button „QR Code Settings“ drücken. 

 Ein QR-Code mit den Einstellungen (WSNR, ServerIP etc.) wird angezeigt. 
 MobileKasse Settings (Zahnrad-Symbol): 

o Button „QR“ drücken. 
o QR-Code lt. Einstellungen pro Arbeitsplatz einlesen. 
o Evt. noch den Drucker hinzufügen. Der Drucker wird anschließend automatisch in MobileInter-

faces.ini gespeichert. D.h., beim nächsten Einlesen des QR-Codes wird der Drucker ebenfalls au-
tomatisch übernommen. 
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Mobile Kasse Artikel-Scan-Funktion 
Voraussetzungen: 

 Nur bei MobileKasse Smartphone (App in Hochformat) möglich. 
 Das Smartphone muss über einen Scanner und/oder eine Kamera verfügen. 

 
Für das Scannen von Artikeln gibt es zwei Varianten: 

 Variante-1: Durch Umschalten auf „PLU EINGABE“  
o Button „FK“ (Funktionen) und Button „PLU EINGABE“ drücken oder Longtab auf Button „FK“. 
o Button „Scan“ drücken. 

 Variante-2:  
o Button „FK“ (Funktionen) drücken. 
o Button „SCAN“ drücken. 

 
 

MELZER X3000 16.08.03 (24.9.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
 Fiskalisierung Deutschland: Fiskaltrust-Version 1.3.23 wird jetzt unterstützt. 

o Bei Rechnungen wird nur mehr der QR-Code mit den wichtigsten Zusatzinformationen gedruckt. 
o Der Null-Beleg bleibt unverändert. 

 MobileKasse Cloud: Der Hinweis „Druckmodul wird geladen“ wurde in manchen Fällen nicht mehr ge-
löscht. 

 
 
 

MELZER X3000 16.08.04 (29.9.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
 Kreditkarten-Terminal: Bisher konnten bei 16.08 pro Arbeitsplatz nur 5 Kreditkarten-Terminals zugeord-

net werden. Die Anzahl wurde auf 20 erweitert. Bei Zuordnung bis zu 5 Terminals erfolgt bei Kreditkar-
tenzahlung die Auswahl des Terminals über Buttons (pro Terminal ein Button), ab 6 zugeordneten Termi-
nals muss die Nummer des Terminals eingetippt werden.  

 MobileKasse Orderman9 - Updatefunktion: Sobald diese Version der APK installiert ist, erfolgt das Up-
date der App am Orderman in Zukunft automatisch. Dabei entfällt nach dem Übertragen der APK auch 
die Aufforderung „Installieren“. 

 8.10.2021: MobileKasse Cloud:  
o Nach Neustart des Smartphones mussten manchmal die Daten aktualisiert werden, damit Tisch- 

und Artikelbuttons wieder angezeigt wurde. Dieses Problem wurde behoben. 
o Verbesserungen beim Update der App. 

 4.11.2021: Gutscheinverwaltung: Das Gutscheindatum und Ablaufdatum wurde vom Format „TT.MM.JJ“ 
auf „TT.MM.JJJJ“ geändert. 
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 4.11.2021: MobileKasse: Beim Update der App wird angezeigt, wie viele KB bereits übertragen wurden. 
Dies ist vor allem über LTE wichtig, da hier das Update bei geringer Bandbreite etwas länger dauern 
kann. 

 5.11.2021: Anzahlung auf Sammeltisch mit Zahlungsart Kreditkarte hat nicht funktioniert. 

Rabatt pro Artikel: Rabattbetrag 
An der Kasse kann pro bonierten Artikel über den Button „Rabatt“ auch ein Betrag eingegeben werden. Bisher 
war nur eine Prozenteingabe möglich. 
 
Einstellungen wie bei Rabattbetrag auf gesamte Rechnung: 

 Stammdaten – Bediener – Erweitert – Rabatt: 
o „Rabattbetrag vergeben“ einschalten.  

 Stammdaten – Warengruppen: 
o „Rabatt Betrag erlauben“ einschalten. 

 Stammdaten – Artikel – Diverses – Rabatt: „Rabattbetrag vergeben“ einschalten. 

NFC (über Gästekartei) 
Bei Kasse und MobileKasse kann in eingestellt werden, dass beim Öffnen des Tischplans sofort das Chiplesen 
durchgeführt wird. Durch „Abbrechen“ gelangt man auf den Tischplan.  
 
Einstellung: 
Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen – Chipkarten – NFC: „Tischplan autom. Chip lesen“ einschalten. 
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MELZER X3000 16.08.05 (9.11.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
 23.11.2021: Artikelrabatt – Rabattgruppen (ohne freie Rabatteingabe):  

o Boniersystem: Ein eingegebener Artikelrabatt konnte nicht mehr entfernt werden (Rabatt 0% 
konnte nicht eingetragen werden). 

o Artikelstamm: Beim Weiterblättern auf den nächsten Artikel wurde der Bereich „Rabattgrup-
pen“ nicht aktualisiert. 

 23.11.2021: Inventurliste mit Bedienerabrechnung ausgeben: Auf der Inventurliste wird der abgespei-
cherte Name als Titel angegeben. 

 23.11.2021: EKarte-Interface: Beim Artikelexport wurde bei Beilagen die Eigenschaft "Inaktiv" nicht be-
rücksichtigt. 

 23.11.2021: Hobex ZVT und Hobex TecsClient: CardType „Visa Credit“ wird jetzt wie „Visa“ behandelt. 

Global Payments (GP Tom App) 
Die App „GP Tom“ von Global Payments wurde für MobileKasse eingebunden. 
Achtung: Kann derzeit nur in Österreich verwendet werden. Für Deutschland wahrscheinlich verfügbar im Laufe 
des Jahres 2022. 
Beschreibung siehe Kurzanleitung „Konfiguration Kreditkartenverbund 1608.pdf“ auf der Homepage. 

Stornogründe 
 Stammdaten Artikel – Extras – Stornogründe: 

o Eingabefeld wurde von 20 auf 30 Stellen erweitert. 
o Die Stornogründe können sortiert werden. 
o Berechtigung kann pro Arbeitsplatz eingestellt werden. 

EKarte-Interface mit Restmenge 
Die Restmengenverwaltung kann nun auch mit der elektronischen Karte verwendet werden. Artikel mit aktiver 
Restmengenverwaltung und Restmenge 0 werden nun auch in der elektronischen Karte gesperrt. 
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MELZER X3000 16.08.06 (3.12.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
 Fidelio: Seit 16.08.05 konnte nicht mehr auf Zimmer gebucht werden. 
 MobileKasse Tablet: Seit 16.08.05 wurde beim Eingeben einer Tischnummer immer die Android-Tastatur 

geöffnet. 
 MobileKasse: Unterschrift bei Zimmerrechnung wurde nicht auf dem Gürteldrucker gedruckt. 
 Stammdaten Artikel: Bei Folgeartikeln, Gleichsetzungen, Pauschalen und Vorschalttasten ließ sich bei 

der jeweils letzten Zeile die Artikelübersicht nicht öffnen.  
 Neu: Artikeländerungsprogramm - Diverse Parameter: „Artikel gesperrt bis zum Tagesabschluss“ 

Kundendisplay: Anzeige QR-Code bei Rechnung-Online 
Wenn Rechnung-Online aktviert ist, wird nach Rechnungsabschluss der QR-Code für den Download angezeigt. 
Der Text über dem QR-Code kann mittels einem Eintrag in der param.ini verändert werden: 
[KUNDENDISPLAY]  
qrtext =QR-Code scannen für Rechnung 
 
Die Dauer der Anzeige richtet sich nach dem eingestellten Wert. 

 
 
 
 

MELZER X3000 16.08.07 (9.12.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 EKarte-Interface: Restmengenprüfung hat in seltenen Fällen nicht funktioniert 
 Emailversand Periodenauswertungen: Wenn pro Auswertungsart (Zahlungsaufstellung, Artikel- oder Wa-

rengruppenstatistik, Steuerauswertung) mehrere Auswertungen ausgewählt waren (z.B. die Stan-
dardauswertung und eine individuell abgespeicherte), ist der Versand fehlgeschlagen. 

 Stammdaten – Einstellungen allgemein – Tisch/Konto: Bei „Folgende Tisch/Konten dürfen nur von einem 
Bediener geöffnet werden können vier von-bis-Bereiche eingegeben werden. 

 Stammdaten – Bediener – Erweitert: „Tisch/Konto öffnen nur mit Chip“ kann eingeschaltet werden, falls 
das Öffnen eines Tisches am Tischplan nur mit Chip erlaubt ist. 

 Interface Waage: 
o Laut Eichamt mussten folgende Änderungen durchgeführt werden: 

 Zwischen Gewicht und Einheit muss eine Leerstelle sein. 
 Der Preis muss nach dem Komma zweistellig sein. 
 „KG“ muss kleingeschrieben sein, also „kg“. 
 Gewicht und Grundpreis muss in derselben Einheit angegeben sein. 

o Ausgabe ALT: 128g x 5,5 EUR/KG 
o Ausgabe NEU: 0,128 kg x 5,50 EUR/kg 
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Gutscheinverwaltung E-Guma Komfortschnittstelle: Gutschein-Verkauf 
Bei Kasse und MobileKasse können Gutscheine verkauft bzw. ein Gutscheinverkauf wieder storniert werden. 
Beschreibung siehe Kurzanleitung „Konfiguration Gutscheinverwaltung“ auf der Homepage. 
 
 
 

MELZER X3000 16.08.08 (16.12.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Kunden mit Version 16.08.07 vom 9.12.2021 sollten ein Update auf 16.08.08 erhalten. 
 Kreditkarten-Interface Hobex ZVT (Direktverbund ohne Pepper): Der Cardtype wurde nicht übermittelt, 

dadurch war bei den Auswertungen keine Unterscheidung der unterschiedlichen Karten möglich. 
 Rechnungskorrektur:  

o Zahlungsart ändern hat nicht funktioniert. 
o Hotel: Beim Verbuchen der Rechnungen in das Hotelprogramm wurden Stornorechnungen igno-

riert. 
 20.12.2021: Boniersystem – Bestellvorschlag: Inaktive Artikel werden jetzt ignoriert. 
 20.12.2021: Rechnung teilen mit „1+Splitten“ rückgängig machen: Die Tischzeilen wurden nicht gesam-

melt. 
 20.12.2021: „Rechnung teilen in gleiche Teile“ funktioniert jetzt auch, wenn Tischzeilen mit negativer 

Menge vorkommen. 
 20.12.2021: MobileKasse Gürteldrucker „Bixolon/Metp. DirectIO“: Der Druck wurde beschleunigt. 
 20.12.2021: Tischplan: Letzte Bonierungen anzeigen: Wenn man als Chefbediener angemeldet ist, wer-

den die Bonierungen aller Bediener angezeigt. Man kann nach einem bestimmten Bediener filtern, in-
dem man in der Übersicht einen Bediener auswählt. 

 23.12.2021: MobileKasse: Die Einstellung „Einstellungen allgemein – Bedienerabrechnung nur möglich, 
wenn alle eigenen Tische/Konten abgerechnet“ wurde ignoriert. 

 23.12.2021: Offline-Kasse: Sobald die Online-Kasse wieder funktioniert, kommt eine entsprechende Mel-
dung. 

 23.12.2021: „Stammdaten – Bediener – Belegte Tische anderer Bediener öffnen“: Es kann jetzt auch ein 
Kommatisch geöffnet werden, der noch nicht belegt ist. 

o Beispiel:  
 Tisch 1,00 ist von Bediener-1 belegt 
 Bediener-2 möchte Tisch 1,1 öffnen -> dies war bisher nicht möglich, wurde jetzt aber 

erlaubt. 
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MELZER X3000 16.08.09 (29.12.2021) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Offene Artikel: Bei Rechnung mit Adresseingabe wurde, falls bei der Adresse eine Preisebene zwischen 1 

und 9 eingetragen war, der Preis auf 0 gesetzt. 
 Transfer.exe konnte doppelt gestartet werden. 
 MobileKasse: Die Einstellung „Einstellungen allgemein – Bedienerabrechnung nur möglich, wenn alle ei-

genen Tische/Konten abgerechnet“ wurde ignoriert. 
 Offline-Kasse: Sobald die Online-Kasse wieder funktioniert, kommt eine entsprechende Meldung. 
  „Stammdaten – Bediener – Belegte Tische anderer Bediener öffnen“: Es kann jetzt auch ein Kommatisch 

geöffnet werden, der noch nicht belegt ist. 
o Beispiel:  

 Tisch 1,00 ist von Bediener-1 belegt 
 Bediener-2 möchte Tisch 1,1 öffnen -> dies war bisher nicht möglich, wurde jetzt aber 

erlaubt. 
 Auswertungen – Protokoll: Bei Auswahl-2 „Rechnungen“ oder „Rechnungspositionen“: Zusätzliche Op-

tion „Nur Stornorechnungen“ 
 10.1.2022: Stammdaten – Belegnummer: „Rechnungsnummer“ und „Bonnummer“ kann nicht mehr ma-

nuell verändert werden. 
 10.1.2022: Gutscheinverwaltung X3000: Bei Rechnungskorrektur und neuerlichem Rechnungsabschluss 

einer Rechnung mit Gutscheinverkauf wurde in „Stammdaten – Gutscheineverwaltung – Gutscheine“ die 
Rechnungsnummer nicht aktualisiert. 

 10.1.2022: Gesperrte Folgeartikel wurden trotzdem boniert. 
 10.1.2022: Fassungsbeleg (Tisch 995) über Rechnungskorrektur nochmals ausgeben: „Duplikat“ wird 

wieder angeführt. 
 10.1.2022: Kunde Söldener Bergbahnen – Falcon: 

o Gäste werden in der Kartei nur nach gültiger Chipprüfung automatisch angelegt. 
o Abschließen mit Zahlungsart „Lieferschein“: Falls anschließend der Sammeltisch geöffnet wurde, 

wurde der entsprechende Flag in der Gästekartei wieder auf „nicht abgerechnet“ gestellt. 
 10.1.2022: EKarte-Interface:  

o Bessa: Es konnten keine Bestellungen angenommen werden, wenn der Eintrag BON-CUSTOMER-
INFO=1 unter [EKARTE] in der interfaces.ini gesetzt wurde und in der App keine Adressinforma-
tion vorhanden ist. 

o In seltenen Fällen kam es bei Verwendung der PSQL(Zen)v15 zu einem Absturz des EKarte-Inter-
faces. 
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MELZER X3000 16.08.10 (18.1.2022) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 MobileKasse mit SixPayment Bluetooth: In „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – 

Kreditkarten“ von „SixPayment“ auf „SixPayment Bluetooth“ umstellen. 

Korrekturen/Änderungen 
 Rechnungskorrektur mit Tischvorgabe (z.B. Tisch 1 + Rekorr): Die Tischprüfung hat nicht funktioniert, es 

wurde der lezte Tisch, unabhängig von der Tischnummer zurückgeholt. 
 DSFinV-K/DFKA Export: Bei fehlerhaften TSE Transaktionen (z.B.: TSE defekt, TSE nicht erreichbar usw.) 

wird "security"-Bereich bzw. in der Datei "transactions_tse.csv" nur noch die Fehlerbeschreibung expor-
tiert. Alle anderen Felder werden nicht befüllt. 

 Datev Kassenarchiv Online: Fehlte während des Programmstarts eine Verbindung zum Internet, konnte 
es passieren, dass die Verbindung zu DATEV erneut hergestellt werden musste. 

 Interface Bonus (Bessa): *.DAT Files werden nicht mher im archiv Ordner aufbewahrt. Alle verarbeiteten 
Informationen sind im X3000-BONUS-IMPORT.LOG ersichlich. 

 Interface Wawi (MeinBusiness): *.DAT Files werden nicht mehr im archiv Ordner aufbewahrt. Alle verar-
beiteten Informationen sind im X3000-MEINBUSINESS-IMPORT.LOG ersichlich. 

 21.1.2022: Stammdaten – Warengruppen: Bei „Ausgabe“ wurden die MwSt-Prozente nicht angeführt. 
 21.1.2022: Stammdaten – Artikel: „Artikel als Beilage verwenden“  

NEU: Zusatzoption „Druckerzuordnung laut Beilage verwenden (nicht laut Hauptartikel)“ 
 21.1.2022: Boniersystem „Edit“: Wenn auf „Preisebene“ getippt wurde, konnte es zu einer Fehlermel-

dung kommen. 
 21.1.2022: Hotelinterface Protel: Leerzeilen in der INHOUSE.DAT werden jetzt ignoriert. 
 25.1.2022: Diverse kleinere Korrekturen 
 27.1.2022: Interface Cashdrawer hat nicht mehr funktioniert. 
 27.1.2022: Artikelstamm:  

Folgeartikel, Gleichsetzungen, Pauschalen, Vorschalttasten: „Alle löschen“ und „Kopieren von Artikel“ 
Folgeartikel, Beilagen: Sortierung auf/ab möglich 
Artikeländerungsprogramm: Folgeartikel, Gleichsetzungen, Pauschalen, Vorschalttasten: 
Kopieren von einzelnem auf mehrere Artikel (bisher nur möglich bei Beilagen) 

 27.1.2022: Auswertungen - Protokoll: Rechnungspositionen: Gruppierung nach Zahlungsart-1 
 27.1.2022: Interface EKarte (BESSA): API-Version wurde auf 1.2.1 erhöht 
 27.1.2022: Interface Bonus (BESSA): Beim Upload der Rechnung wurde die Uhrzeit mit einem Versatz 

von 1h übergeben 
 31.1.2022: Tischplan-Funktionen: Bei „Ausgabe Menübestellungen“ mit Bediener 98 kam eine Fehler-

meldung. 
 31.1.2022: „Stammdaten – Warengruppen“ und „Stammdaten – Zahlungsarten“: Die Felder „Konto“ und 

„Gegenkonto“ wurden von 9 auf 30 Stellen erweitert. 
 2.2.2022: Seit der Version vom 31.1.2022 hat der Rabatt auf Rechnung nicht mehr funktioniert. 
 10.2.2022: Sammelbon mit Mengensammlung: In seltenen Fällen wurden Artikel mit Beilagen nicht ge-

sammelt. 
 10.2.2022: CashDispenser: Retourgeld-Meldung wird nicht mehr angezeigt. 
 10.2.2022: Kundendisplay.exe OHNE SB-Lösung: In manchen Fällen wurde beim Öffnen eines leeren Ti-

sches der Rechnungsbetrag der letzten Rechnung angezeigt. 
 10.2.2022: Stammdaten – Artikel – Etikettendruck: Bei 8- oder 13-stelligen EAN-Codes wurde beim 

Druck eine Prüfziffer berechnet und damit ggf. der EAN-Code verändert, auch wenn „Beim Speichern bei 
EAN 1 Prüfziffer berechnen“ NICHT aktiviert war. 
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 16.2.2022: Auswertungen – Protokoll – Lager – komprimiert pro Artikel: U.U. inkorrekte Werte. 
 22.2.2022: Rechnungskorrektur – Storno gesamte Rechnung: Artikel Gutschein-Verkauf bzw. Storno-Gut-

schein-Verkauf werden nicht mehr automatisch storniert. 
 22.2.2022: Einstellung Tisch=Zimmer: Wenn ein Tisch mit Zimmerrechnungsträger auf einen Tisch=Zim-

mer umgebucht wurde, kam beim Rechnungsabschluss die Meldung, dass der Gast nicht eingecheckt ist. 
 22.2.2022: Hauptmaske – Info: Lizenz eingeben hat nicht funktioniert. 
 22.2.2022: Kasse Boniersystem – Editor: Das Feld Rechnungsträger wird laut der Bediener-Einstellung 

„Button Rechnungsträger anzeigen“ enabled bzw. disabled. 

MobileKasse SixPayment 
Bisher wurden SixPayment-Transaktionen bei Bluetooth und WLAN direkt über die App MobileKasse durchge-
führt. 
Jetzt gibt es eine Unterscheidung zwischen Bluetooth und WLAN: 

 Bei Bluetooth wird die Kommunikation mit dem Terminal weiterhin direkt durch die App MobileKasse 
durchgeführt. 

 Bei WLAN erfolgt dies direkt am PC über die kassa.exe. 

MobileKasse Tablet mit seriellem Kundendisplay 
Serielle Kundendisplays (im Normalfall mit zwei Zeilen) können über eine Moxabox mit MobileKasse Tablet be-
trieben werden. 
 
EKarte & Bonus Interation BESSA 
Bestellungen über die BESSA-App können nun über das Bondisplay als fertig markiert werden. Dadurch erhält 
der Gast in der App eine entsprechende Benachrichtigung, bzw. am Bessa-Display wird die Bestellung als abhol-
bereit angezeigt. Dies funktioniert auch für Pseudobestellungen. 
Weitere Informationen dazu in der Kurzanleitung "Konfiguration Elektronische Karten.pdf" 

Hotelverbund Protel bei Verwendung mit Sihot 
In der Kasse werden Zimmernummern numerisch abgespeichert, im Sihot als alphanumerischer String. 
Daher ist im Sihot eine richtige Sortierung nach Zimmernummer nur möglich, wenn bei Verwendung von z.B. 2- 
und 3-stelligen Zimmernnummern die 2-stelligen Zimmernummern mit einer Vornull angelegt werden. 
Beispiel: 
050 
051 
052 
101 
102 
Diese Vornullen müssen dann beim Zimmerbuchen von der Kasse auch so geschickt werden. 
Dafür gibt es jetzt in „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Hotelverbund“ die Einstellung  
„Zimmer min. Anzahl Stellen“. Als Auswahl kann 2, 3, 4 oder leer eingegeben werden. 
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MELZER X3000 16.08.11 (14.3.2022) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 Bei Verwendung von Actian PSQL ab V.15: 

o Datenbank-Rollbacks: Um zu verhindern, dass die Datenbank nach einem Systemabsturz einen 
Rollback durchführt (bereits durchgeführte Befehle werden wieder rückgängig gemacht), was 
gelegentlich vorkam (z.B. bereits abgeschlossene Tische waren wieder geöffnet), muss ein Wert 
in den Einstellungen geändert werden: „Configure Local Engine – Data integrity – Initiation Time 
Limit in msec (Standardwert 10000) auf 1 setzen. Die Änderung muss auf JEDEM Client erfolgen, 
nicht nur am DB-Server. Dies führt zwar bei aufwändigen DB-Operationen (z.B. Softwareupdate 
mit Tabellenanpassung und großer Menge an Daten) zu einem gewissen Geschwindigkeitsver-
lust, gewährleistet aber, dass DB-Änderungen unmittelbar auf die Festplatte geschrieben wer-
den. Vor einem umfangreichen Update könnte der Wert z.B. auf 100 gesetzt werden. 
Das Kassenprogramm versucht beim Programmstart, den Wert auf 1 zu setzen, falls dieser grö-
ßer als 100 ist. Da der Wert in der Registry gespeichert ist, sind dafür Administratorrechte erfor-
derlich. Falls der Zugriff fehlschlägt, bringt das Programm einen entsprechenden Hinweis. Das 
Programm muss dann einmalig mit Administratorrechten gestartet werden, oder der Wert ma-
nuell in den DB-Einstellungen angepasst werden. 

Korrekturen/Änderungen 
 Anzahlung auf Sammeltisch: In seltenen Fällen kam beim Abrechnen des Sammeltisches noch einmal die 

Frage nach der Zahlungsart für die Anzahlung. 
 Hotelinterface Fidelio Pauschalen: Bei Verbuchung in das Hoteljournal wurde bei Verwendung von Pau-

schalen in manchen Fälle der Pauschalbetrag in einem falschen Mwst-Feld an Fidelio übergeben. 
 Kassendatum > Systemdatum: In diesem Fall wird die Meldung „Achtung - Kassendatum ist größer als 

das Systemdatum“ angezeigt. 
 MobileKasse Anzahlung: Eine Anzahlung kann jetzt auch bei MobileKasse eingegeben werden. Weiterhin 

bei MobileKasse gesperrt ist die Anzahlung auf Sammeltisch. 
 Einstellung „Bei ‚Tisch = Zimmer-Nr‘ oder Stammgast: Tisch für Bon- und Rg-Druck“: Die Kasse merkt sich 

den eingegebenen Tisch und schlägt diesen bei jedem Öffnen des Tisches wieder vor. 
 Einstellungen pro Arbeitsplatz: Die Verzögerung, die teilweise beim Blättern durch die Arbeitsstationen 

auftrat, wurde beseitigt. 
 Einstellungen allgemein – Schnittstellen: Bei Angabe eines Pfades im Feld ‚BonDisplay‘ kam beim Spei-

chern u.U. eine Fehlermeldung. 
 Boniersystem – Splitten: Bisher wurden die Artikel in der Splittmaske pro Bediener gesammelt. Jetzt 

werden die Artikel mengenmäßíg gesammelt, unabhängig davon, welcher Bediener die Bonierung vorge-
nommen hat. 

 Kreditkarten-Interface Global Payments - Rechnungskorrektur: Nachdem für das Zurückholen der Rech-
nung die Kreditkarte nicht benötigt wird, muss zur Sicherheit die Rechnungsnummer eingegeben wer-
den. Damit wird das Risiko einer versehentlichen Rechnungskorrektur vermindert. 

 Stammdaten - Artikel - Extras - Filtereinstellungen: Ausgewählte Filialen wurden nicht mitgespeichert. 
 Auswertungen – Tagesabschluss in A4-Format: Bei der Bedieneraufstellung hat ggf. der Wert „Davon 

zusätzlich kassiert“, bzw. „Nicht kassiert“ gefehlt. 
 Hobex ZVT: Treiber wurde aktualisiert. Version 1.6.6 
 Auswertungen – Protokoll – Wochentagauswertung: wenn die Auswertung mit Uhrzeiten gespeichert 

und wieder geladen wurde, waren u.U. alle Beträge 0. 
 Datenexport E131: In den Dateien „E131-ARTIKELSTAMM-… .TXT“ und  

„E131-BONIERUNGEN-… .TXT“ wird jeweils die Artikelbezeichnung zwischen Anführungszeichen gestellt, 
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da das Feldtrennzeichen „;“ (Semikolon) in der Artikelbezeichnung selbst vorkommen kann. Die Feld-
länge erhöht sich dadurch jeweils von 20 auf 22. 

 15.03.2022: MobileKasse Splitten: Seit der Version vom 14.3.2022 hat das Splitten nicht korrekt funktio-
niert. 

 16.03.2022: Kasse: Mit Chip auf Zimmer buchen hat nicht mehr funktioniert. 
 17.3.2022: MobileKasse Splitten: Beim Splitten von Beilagen mit Preis blieb die App hängen. 

 
 
 

MELZER X3000 16.08.12 (24.3.2022) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 ACHTUNG (Deutschland): Verpflichtendes Update bei Verwendung folgender Module & der  

Fiskaltrust.Middleware Version >= 1.3.29 – Anpassung TAR-Archiv Export. 
o Schnittstelle FIBU-Datev Kassenarchiv Online 
o Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland) 

 

Korrekturen/Änderungen 
 MobileKasse – Tisch umbuchen am Tischplan: Seit 16.08.11 vom 14.3.2022 hat das Umbuchen am Tisch-

plan nicht mehr richtig funktioniert. Es wurde nur ein Artikel umgebucht. 
 Kunde Heiltherme Bad Waltersdorf: Zimmerübersicht mit Chip aufrufen: Bei „Abbrechen“ wird nicht 

mehr automatisch auf TAC aufgebucht. 
 Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland)": Anpassung des TAR-Archiv Export aufgrund von Änderun-

gen in der Fiskaltrust.Middleware v1.3.29 
 

 25.3.2022: Chip auszahlen: Auf der Rechnung stand unter Umständen ein falscher Betrag. 
 

 29.3.2022: Einstellungen allgemein – Schnittstellen – FIBU-Verbund: Export-Intervall (täglich [Standard] 
oder monatlich): Bestimmt, ob der FIBU-Export täglich erfolgt, oder nur beim Tageswechsel in einen an-
deren Monat für den abgelaufenen Monat. Bei Kunden, bei denen der Export schon bisher monatlich 
erfolgt ist (aufgrund einer Programm-Sonderlösung) wird der Wert beim Update richtig auf „monatlich“ 
eingestellt. Bei Export-Intervall „monatlich“ kann jetzt auch der Export wiederholt werden: Im Tagesab-
schluss ein beliebiges Datum des gewünschten Monats auswählen, „Datenexport“ anhaken und „Start“. 
Wenn „Mehrere Tage ausgeben“ gewählt ist, erfolgt der Export für jeden Monat, der in den angegebe-
nen Zeitraum fällt. 

 29.3.2022: Stammdaten – Artikel: Beim Löschen eines Artikels wurden ggf. zugehörige Lagerrezepturen 
nicht gelöscht. Wurde dann ein Artikel mit dieser Nummer wieder angelegt, schienen die Rezepturen 
wieder auf. 

 
 30.3.2022: Diverse Korrekturen Einstellungen Arbeitsplatz. 

 
 4.4.2022: Kreditkarteninterface Pepper:  

o Pepper Version 19.1 wird weiterhin ermöglicht. In diesem Fall wird die Pepper-Lizenz nicht in 
Stammdaten – Einstellungen Allgemein – Schnittstellen – Kreditkarten eingegeben, sondern die 
Pepper-Lizenzdatei muss weiterhin in den Ordner "C:\mfserver\pepper" kopiert und die Datei 
pepper_config.xml angepasst werden. 
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 4.4.2022: SB-Modus – Splitten – Bar/Rechnung/Tisch umbuchen: Nach diesen Vorgängen wechselte die 
Kasse auf den Tischplan anstatt in das Bonierfenster. 

 4.4.2022: Artikelrabatt mit Betrag: In manchen Fällen kam es auf der Rechnung zu einer Rundungsdiffe-
renz. 

 4.4.2022: Kunde „Heiltherme Bad Waltersdorf“: Falls das Umbuchen auf „TAC“ nicht funktioniert, und 
die Rechnung dadurch „Bar“ abgeschlossen wird, werden auf der Rechnung keine Chipdetails mehr an-
geführt. 

 4.4.2022: MobileKasse Tablet: Die Eingabe mengeXpreis und Drücken eines Artikelbuttons mit Preis 0 
funktioniert jetzt wie in der Kasse. Z.B.: 2x1,5 plus Artikelbutton -> Der Artikel wird mit Menge 2 und 
Preis Preis 1,50 boniert. 

 4.4.2022: Stammdaten – Artikel: „Neue Preise an Kassendatum … automatisch übernehmen“: Touchbe-
legung wurde nicht aktualisiert. 

 
 6.4.2022: Bondisplay neu: diverse Änderungen 

 
 11.4.2022: Sammelbon mit Mengensammlung: In seltenen Fällen wurden Artikel mit Beilagen nicht ge-

sammelt. 
 11.4.2022: Beilagengruppen: Bei Artikeln, die nicht als Beilage definiert sind, werden Folgeartikel beim 

Bonieren berüchsichtigt. 
 11.4.2022: Stammdaten – Artikel – Diverses: Funktionstaste 'BonDisplay Nachbestellung' (nur mit Bon-

Display NEU): Wenn dieser Artikel mit boniert wird, wird der entsprechende Bon am Display nach dem 
letzten gefundenen Bon mit derselben Tischnummer eingereiht und mit einer Überschrift „Nachbestel-
lung“ versehen. 
 

 21.4.2022: Kasse – Rechnung erstellen mit „Betrag + Splitten“:  
o Es kam zu größeren Rundungsdifferenzen. 
o Die Rundungsdifferenzen wurden nicht durch den Artikel „Rundungsdifferenz“ ausgeglichen. 

 21.4.2022: Hotelinterface Protel: Die Kennzahl lt. Stammdaten-Zahlungsarten konnte maximal 3-stellig 
verwendet werden, jetzt ist es maximal 4-stellig möglich. 

 21.4.2022: Artikelimport lt. EK-AR.CSV bzw. VK-AR.CSV: Es erfolgt eine Prüfung auf gleiche EAN-Codes. 
Vorausetzung: In Stammdaten – Einstellungen allgemein – EAN muss der Parameter „Artikel EAN-Codes: 
gleichen EAN-Code bei mehreren Artikeln erlauben“ ausgeschaltet sein. 

 21.4.2022: MobileKasse: In manchen Fällen war das Öffnen bzw. Verlassen des Tisches sehr langsam. 
Das Problem konnte durch Umschalten von Tischplan auf Tischeingabe (oder umgekeht) behoben wer-
den. Dieser Bug wurde gefunden und behoben. 

 21.4.2022: Auswertungen – Protokoll:  
o Chipsalden bei Datum: Es wird der aktuelle Saldo jedes Chips laut Stammdaten – Chipverwaltung 

– Chipdetails ermittelt und ausgegeben. Bei Chips mit Guthabenverwaltung „Interne Kassen-
Datenbank“ wird das aktuelle Guthaben aus der Datenbank gelesen, bei anderen das Guthaben 
laut Protokoll nach der letzten Rechnung (sofern eine Rechnung existiert). 

o Filter und Gruppierung nach Hotel (bei Hotelverbund mit mehreren Instanzen). 
 21.4.2022: Bondisplay NEU: 

o Neuer Parameter: Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay: „Kombi-Artikel drucken“: Mit 
"Bon fertig" werden alle Kombi-Artikel mit Status "offen" mit ausgedruckt (in kleinerer Schrift). 
Wenn Bonzeilen einzeln fertiggestellt werden, werden bei Fertigstellung der letzten offenen 
Bonzeile alle Kombi-Artikel mit Status "offen" mit ausgedruckt. Ohne diese Einstellung werden 
Kombi-Artikel beim Bondruck nicht berücksichtigt. 

o Verbund zu EKarte "Bessa": Die Sichtbarkeit des Buttons "Bessa: Ein/Aus" am Display war bisher 
gekoppelt an Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen - EKarte: "Am Tischplan/BonDisplay 
Dashboard-Button anzeigen". Dafür gibt es jetzt einen eigenen Parameter: Einstellungen pro Ar-
beitsplatz - BonDisplay - EKarte: "EKarte 'Bessa': Button 'On/Off' anzeigen". Der erstgenannte 
Parameter blendet jetzt einen Button "Bessa Dashboard" ein, mit dem die Benutzeroberfläche 
von Bessa geöffnet werden kann, wie das am Tischplan bisher schon der Fall war. 
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o Neuer Parameter: Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay: „Filter 'Nur À la carte' und 'Nur 
Menübestellung' anzeigen“ (nur in Verbindung mit „Eigene Spalten für À la carte und Menübe-
stellung-Gänge“): Am Display werden Filter-Buttons angezeigt, mit denen Bons nach diesen Kri-
terien gefiltert werden können. 

o Kumulierte Liste sortieren: Neu: Option „Gang“: Die Liste wird zuerst nach Gang (Sortierkennzei-
chen) sortiert, und erst danach nach den anderen Kriterien. Die Option „Gang“ kann mit dem 
Parameter „Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay: Artikel kumuliert: Sortierung nach Gang 
als Standard“ standardmäßig aktiviert werden. 

o Übersicht „Menübestellung offen“: Die Übersicht kann jetzt gedruckt werden, der Ausdruck er-
folgt auf den Standarddrucker. 

 
 22.4.2022: Bondisplay NEU: Kumulierte Liste Lontap auf Plus- oder Minuszeichen: 

Longtap auf Minuszeichen: Alle Markierungen des betreffenden Artikels werden gelöscht. 
Longtap auf Pluszeichen: Es öffnet sich ein Ziffernblock, wo die Gesamtmenge der markierten Artikel 
ausgewählt werden kann. Optionen „Zusätzlich“ und „Gesamt“: Mit „Zusätzlich“ wird die angegebene 
Menge zusätzlich zur bestehenden markierten Menge markiert, mit „Gesamt“ wird die Gesamtmenge 
der markierten Artikel festgelegt. 
 

 26.4.2022: Eingabe „Anzahl Gäste“ im Boniersystem ist jetzt auch im SB-Modus mit den Schnelltasten 
„Bar“ und „CC“ möglich. 

 26.4.2022: Auswertungen – Protokoll: Bei Filter nach Bon- oder Rechnungsnummer kam ein Hinweis, 
diese dürfe max. 10 Stellen lang sein, auch wenn das nicht der Fall war. 
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MELZER X3000 16.08.13 (5.5.2022) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten 

Korrekturen/Änderungen 
 BonDisplay: Das neue BonDisplay wird jetzt standardmäßig in der Update.zip mit ausgeliefert.  

Der param.ini Eintrag unter [SYSTEM] „Bondisplayneu=1“ ist nicht mehr erforderlich. 
Es ist .NET Framework 4.8 erforderlich! Windows 10 LTSB 2015 wird deshalb nicht unterstützt. 
Vorläufig kann noch auf das alte BonDisplay umgeschaltet werden: Im Downloadbereich 1608 aus dem 
Unterverzeichnis „BonDisplayALT“ die Datei „X3000BonDisplay.exe“ in das Kassenverzeichnis kopieren 
und in der param.ini unter [SYSTEM] den Eintrag „Bondisplayalt=1“ setzen. 
Das neue BonDisplay ist im Handbuch ausführlich beschrieben (1.5.11.2 Einstellungen pro Arbeitsplatz 
und 4.2 BonDisplay NEU). 

 BonDisplay: Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay: „Stammgast Name anzeigen“: Name wird ggf. 
im Bon-Header angezeigt (und bei Fertigstellung am Display am Bon mit angedruckt, falls das Feld im 
Bonformular eingefügt ist). 

 Stammdaten: Numerische Textboxen (z.B. Artikel – EAN-Codes):  
Einfügen (über Kontextmenü oder Strg-V) jetzt möglich 

 Artikel: Neue Preise automatisch übernehmen bei Datum: Die neuen Preise wurden zwar übernommen, 
aber allfällige Preisformeln wurden nicht angewendet (z.B. Preis 2 = 80% von Preis 1). 

 Artikelimport lt. EK-AR.CSV bzw. VK-AR.CSV: Die Prüfung auf gleiche EAN-Codes hat nicht richtig funktio-
niert. 

 MobileKasse Smartphone: 
o Einstellung Tischübersicht (nicht Tischplan): Die Ziffern-Buttons für die Tischeingabe wurden ver-

größert. 
o Tischplan: Rechts neben den Raumbuttons befindet sich jetzt auch ein Button „Kartei“. Damit 

können jetzt die Stammgäste wie in der Kasse und am Tablet als Buttons angezeigt werden. 
Voraussetzungen: 

 Stammdaten-Bediener-Erweitert:  
 „Stammgäste anzeigen“ muss eingeschaltet sein. 
 Optional kann die Tischplan Startansicht auf „Stammgäste-Übersicht“ eingestellt 

werden. 
 Stammdaten-Einstellungen pro Arbeitsplatz-Tisch/Konto: „Stammgäste“ muss einge-

schaltet sein. 
 Stammdaten-Gästekartei: Bei jedem Gast, der angezeigt werden soll, muss „Am Tisch-

plan anzeigen“ eingeschaltet sein. 
o Orderman9 Gürteldrucker: Das Logo wurde nicht gedruckt. 

 Boniersystem Kasse und MobileKasse:  
o Artikel-Einstellung „Mengeneingabe als Preis verwenden“:  

 Wurde beim Bonieren keine Menge angegeben, so wurde der Artikel mit Preis 1,00 bo-
niert. Jetzt wird das Preisfenster geöffnet. 

 Die Einstellung kann jetzt auch für MobileKasse Smartphone verwendet werden: Am 
Artikelbutton nach rechts ziehen und Menge eingeben: Die Menge wird als Preis ver-
wendet. 

o Artikel-Einstellung „Wenn Beilage, Preis zu Hauptartikel addieren“: Beim Bonieren der Beilage 
wird jetzt auch die Menge berücksichtigt. Bisher wurde automatisch Menge 1 eingestellt. 

o Bei Bar-Tischen (900 bis 988) wurde jede Bonierung sofort verbucht. Dieser Vorgang wurde wie-
der auf Tisch 989 beschränkt. 
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o Offenen Artikel auf Internes Konto umbuchen: In manchen Fällen wurde der Preis auf 0 gesetzt. 
 Filialverwaltung Import Bediener in die Filiale: Bei Verwendung der Zeiterfassung wird der Status „Be-

ginn eingetragen“ bzw. „Ende eingetragen“ nicht mehr überschrieben. 
 Bedienerabrechnung: Teilweise wurde beim Ausdruck zu früh abgeschnitten. Am Ende wird jetzt ein kur-

zer Zeilenvorschub durchgeführt.  
 

 5.5.2022: Rechnungskorrektur – Kreditkartenrechnung: Die Kreditkartenbelege der Original- und der 
Stornorechnung bleiben erhalten, bisher war nur mehr der Kreditkartenbeleg der Stornorechnung ver-
fügbar. 

 5.5.2022: Fiskalisierung Geschwindigkeit: Das Logbuch c:\mfserver\RKSVxyz.LOG wird nicht mehr auto-
matisch mitgeführt. Dies führt zu einer Beschleunigung des Fiskal-Vorgangs. Das Logbuch kann in der 
param.ini im Eintrag [FISKAL] gezielt durch „LOG=1“ aktiviert werden. 

 5.5.2022: Auswertungen Tagesabschluss: Wenn keine Zahlungsbewegungen stattgefunden haben, 
wurde die Zahlungsaufstellung nicht angeführt (auch kein „Nicht/zusätzlich kassiert“). 
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MELZER X3000 16.08.14 (19.5.2022) 
 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 ACHTUNG (Deutschland): DSFinV-K/DFKA Version 2.3 

o Ab 01.07.2022: Verpflichtendes Update VOR dem Datenexport für eine Finanzprüfung  
 
 Elatec NFC-Leser: Bei Kunden, die vor diesem Update bereits einen  Elatec NFC-Leser im Einsatz hatten, 

muss in der param.ini im Bereich [ELATEC] der Eintrag SKIDATA=1 gesetzt werden, damit die Chipnum-
mern gleich wie vorher ausgelesen werden. 

Korrekturen/Änderungen 
 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Kontovorgabe: Eingabe wurde von 3-stellig auf ma-

ximal 4-stellig erweitert. 
 Sammelbon mit Gängen: Zwischen den einzelnen Gängen wird am Bon eine Leerzeile eingefügt, damit 

der Bon übersichtlicher wird. 
 Rechnung – Diverse Zahlungsarten:  

o Die Zahlungsarten werden jetzt lt. Sortierreihenfolge in Stammdaten-Zahlungsarten sortiert.  
o Nach der Eingabe einer Zahlungsart wird als nächste Zahlungsart die Zahlungsart mit dem kleins-

ten Sortierkennzeichen vorgeschlagen (im Normalfall „Bar“). 
 Kreditkartenverbund:  

o Pepper Version 21.x kann jetzt verwendet werden  
(sh. „Konfiguration Kreditkartenverbund 1608.pdf“ auf der Homepage). 

o Kreditkartenbelege wurden bisher im Unterordner „CCBelege“ gespeichert. Wenn bereits sehr 
viele Belege vorhanden waren, wurde das Bezahlen mit der Kreditkarte dadurch langsamer. Um 
die Geschwindigkeit konstant zu halten, wird jetzt pro Jahr und Monat im Ordner „CCBelege“ ein 
eigener Unterordner zum Speichern der Belege angelegt (z.B. „CCBelege\2205“). 

o Der Cardtype wird jetzt auch dann richtig zugeordnet, wenn die Bezeichnung der Kreditkarte von 
der Cardtype-Bezeichnung leicht abweicht (z.B. „Debit Mastercard“ wird als „Mastercard“ er-
kannt. 

 Fiskal-Logbuch c:\mfserver\RKSVxyz.LOG: Dieses Logbuch wird nur mehr mitgeschrieben, wenn in der 
param.ini im Bereich [FISKAL] der Eintrag „LOG=1“ vorhanden ist. Dadurch wird beim Signieren einer 
Rechnung bzw. beim Schreiben der TSE Zeit gewonnen. 

 DSFinV-K/DFKA Export: Version 2.3 wurde implementiert 
 Interface DATEV Kassenarchiv online: Es konnte passieren, dass Tar-Files > 200MB vielfach hochgeladen 

werden 
 MobileKasse:  

o Hobex ViaLite:  
 NFC-Leser kann jetzt verwendet werden. 
 Wenn die Version der App MobileKasse nicht mit der Software am KassenPC überein-

stimmt, kann die App nicht mehr gestartet werden. Es wird ein entsprechender Hinweis 
angezeigt. 

o SunMi T1: 
 Fiskalisierung Deutschland: Der TSE-QR-Code auf der Rechnung war ungültig, weil dieser 

ein Leerzeichen enthielt. 
o Bei einer GlobalPayment-Zahlung wurde beim Kundenbeleg/Händlerbeleg das falsche Datum 

angedruckt. 
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 EKarte-Interface: Der Text "Code" (Abholnummer) am Bon/Rechnung kann nun mit einem beliebigen 
Text ersetzt werden. Dazu in der interfaces.ini unter [EKARTE] den Eintrag SHORTCODETEXT= hinzufü-
gen. 

 Bondisplay neu: U.U. kam beim Tischumbuchen eine Fehlermeldung am Display. 
 Bondisplay neu: Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay: „Artikel kumuliert: Beilagen anzeigen“:  

In der kumulierten Liste werden auch Beilagen angezeigt (unabhängig von den jeweiligen Hauptartikeln). 
Bearbeitet werden können sie dort jedoch nur, wenn „Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken“ ein-
gestellt ist (s.u.).  
Diese Einstellung war bisher über den param.ini Eintrag „BEILAGEN-IN-KUM-LISTE=1“ möglich. Wenn 
dies der Fall ist, wird beim Update die Einstellung automatisch auf Einstellungen pro Arbeitsplatz über-
tragen. 

 Bondisplay (alt und neu) Bondruck - Bonsteuerung: Die Einstellungen laut Stammdaten – Einstellungen 
pro Arbeitsplatz – Formulare – Bonsteuerung werden jetzt berücksichtigt. 

 Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Bei „Beilagen kopieren von Artikel“ wurde die Ver-
fügbarkeit (Alle, Kasse, EKarte…) nicht mit kopiert. 
 

 23.5.2022: MobileKasse Global Payments: Der Button „Terminal Journal“ in den Tischfunktionen wird 
nicht mehr angezeigt, weil das Terminal Journal bei GP Tom nicht notwendig ist. 

 23.5.2022: Stornobon:  
o Der Stornobon wurde seit der letzten Version nicht mehr korrekt ausgedruckt.   
o Durch die Übergabe eines Stornobons an das Bondisplay hat das Bondisplay nicht mehr funktio-

niert. 
 

 25.05.2022: Auswertungen – Protokoll: Wenn ein Filterkriterium (z.B. Artikel, Bediener…) aus der neben-
stehenden Tabelle ausgewählt wurde, wurde dies ignoriert. 

 25.05.2022: Auswertungen – Protokoll: „Inklusive Übung“ hat nicht funktioniert. 
 25.5.2022: Kasse – Diverse Zahlungsarten: Bei der Liste der Zahlungsarten wurde unten noch leere Zeilen 

angezeigt. Dieser Bug hatte allerdings keinerlei Auswirkungen. 
 25.5.2022: Splitten: In seltenen Fällen wurde beim Splitten eines Hauptartikels nicht die Beilage, sondern 

der nächste Hauptartikel in die rechte Spalte übertragen. 
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MELZER X3000 16.08.15 (30.06.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080101 vom 29.6.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 GlobalPayments ZVT (Pepper): Neuer Terminaltyp 129. Es wird eine neue Pepper-Lizenz benötigt. Die 

Umstellung erfolgt kostenlos. 

Korrekturen/Änderungen 
  Bondisplay neu:  

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay – Diverse Optionen:  
„Artikelfilter: Nur entsprechende Bonzeilen anzeigen“: Ohne diese Option werden am Display 
bei aktivem Artikelfilter alle Bons (vollständig) angezeigt, die den entsprechenden Artikel enthal-
ten. Mit dieser Option werden auf den betreffenden Bons nur noch die entsprechenden Artikel 
angezeigt, alle anderen Bonzeilen werden ausgeblendet. Mit angezeigt werden jedoch Beilagen, 
oder - wenn es sich beim Filterartikel selbst um eine Beilage handelt - der zugehörige Hauptarti-
kel mit allen Beilagen. 

o Wenn "Beilagen getrennt von Hauptartikel drucken" und man eine Beilage fertig geswipt hat, 
wurden trotzdem alle Zeilen fertiggestellt 

 EKarte-Interface:  
o Wenn in einem Kommentarfeld das Zeichen für "Neue Zeile (\n bzw. \r\n)" enthalten war, 

wurde die Bestellung nicht korrekt verarbeitet. 
o Adressinformationen & Kommentare wurden am Bon nach 30 Zeichen abgeschnitten. 
o Kommentare: Anstatt 10 Zeilen werden jetzt bis zu 20 Zeilen am Bon gedruckt. 
o Beim Bestellbon wurden zwischen zwei Gängen Punkte gedruckt. 

 Auswertungen – Protokoll: Auswahl-2 „Anzahl Gäste“: Gruppierung nach Betrieb möglich. 
 Grafischer Tischplan: Bei "Letzte Bonierungen" werden Sofortstornos nicht mehr angezeigt. 
 Wareneingangsbuch:  

o Bei Betriebs-/Filialverwaltung wurde die Betriebsauswahl in die Rechnungsübersicht verlegt. 
o Statistik: Buchungsart "Int. Umbuchungen von ... auf Lager" bei Auswahl Lager hat "alle Lager" 

gefehlt 
 Hobex ZVT: 

o MOVE/3500: Beim Versuch eine Transaktion zu starten wurde die Meldung "Timeout" angezeigt. 
o Es konnten keine Gutschriften erstellt werden 
o Das " hobex-log-file.txt" unter "C:\mfserver\cc\hobexlog" wurde nicht erstellt. 

 Pepper: 
o Stammdaten – Zahlungsarten: Cardtype „184 – Pepper TWINT“ wurde eingefügt. 
o >= v21.X: Händlerbeleg wurde immer ausgedruckt. 
o Pepper v19: In seltenen Fällen konnte das Terminaljournal nach dem automatischen Tageswech-

sel nicht erstellt werden. 
 Kreditkarten-SRV: diverse Verbesserungen, damit bei Verbindungsfehlern die Verbindung zum Terminal 

automatisch neu hergestellt wird. 
 MobileKasse: Die Meldung beim App-Start bei ungültiger Versions- bzw. Updateprüfung wurde genauer 

formuliert. 
 Kasse: Splitten – Tisch umbuchen: Nach dem Umbuchen zurück in die Bonieroberfläche: Anstatt der ver-

bleibenden Tischsumme wurde der Splittbetrag als Tischsumme angezeigt.   
 Kasse NFC-Leser: Das Einlesen eines Datenträgers in der Gutscheinmaske im Boniersystem hat nicht 

funktioniert. 
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 Menübestellung: Bei Einstellung „Bonierzeilen nach Bondruck sammeln“ und „Beim Sammeln 0-Preis 
Artikel löschen“ wurden bei Bediener 98 (Menübestellung) die bonierten Artikel nicht gespeichert. 

 14.7.2022: „Rechnung teilen“ mit „1+Splitten“ rückgängig machen: Wurde bei der Rechnungsquittierung 
dazuboniert (z.B. Tip), so wurde bei diesen Artikeln der Rechnungsträger nicht entfernt. 

 14.7.2022: Bediener 98 (Menübestellung): Wurde nach dem Eintippen der Artikel auf „Sammeln“ ge-
drückt, wurde die Sortierung der Artikel auf 0 gestellt. 

 14.7.2022: EKarte-Interface (bessa): Bestellung mit Minusartikel wurde nicht korrekt verarbeitet 
 14.7.2022: DSFinV-K/DFKA Export: Wurde der Durschschnitssatz-1 unter "Stammdaten – Steuertabelle" 

nicht definiert, wurde er mit dem seit 01.01.2022 ungültigem Wert von 10,7% exportiert. Künftig wer-
den nur die unter "Stammdaten – Steuertabelle" definierten Steuersätze exportiert. 

 14.7.2022: Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen: „Waage“ konnte nicht ausgewählt werden. 
 14.7.2022: Auswertungen – Protokoll:  

o Auswahl-2 „Rechnungen“: Gruppierung nach Bediener jetzt möglich. 
o Auswahl-2 „Rechnungspositionen“, Auswahl-5 „Nur Summen“ und Gruppierung nach Zahlungs-

art-1 und Rechnungsnummer hat die Gruppierung nach Rechnungsnummer nicht funktioniert. 
 14.7.2022: BonDisplay NEU: 

o Einstellung „Druckoptionen anzeigen“, Auswahl „Einzelbons“: Wenn Gangüberschriften vorhan-
den waren, wurde ein Bon pro Gang gedruckt, nicht pro Zeile. 

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay – Diverse Optionen:  
„Funktions-Buttons anzeigen: ‚Gang-Abruf‘, ‚Menübestellung offen, ‚Artikel‘, 'Letzte Aktionen 
rückgängig machen', Statistik‘“: Die entsprechenden Buttons können jetzt ein- und ausgeblendet 
werden ('Letzte Aktionen rückgängig machen' war bisher schon möglich). 

o Bon Kontextmenü: „Fertige Artikel anzeigen“ (nur wenn Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDis-
play „Fertiggestellte Artikel ausblenden“ eingestellt): Hiermit können bereits fertiggestellte Arti-
kel wieder angezeigt werden. Mit „Fertige Artikel ausblenden“ können diese wieder ausgeblen-
det werden. 

Pepper v22.3: Neuer Terminaltyp 129 (GlobalPayments ZVT) 
Es gibt nun speziell für die GlobalPayments PAX Terminals einen eigene ZVT Implementierung von Pepper. 

Gutscheinverwaltung websLINE 
Die Gutscheinverwaltung von websLINE wurde eingebunden. Gutscheine von websLINE können eingelöst, aufge-
bucht oder entwertet/ausbezahlt werden. Konfiguration siehe "Konfiguration Gutscheinverwaltung.pdf". 

Gutscheinverwaltung Bessa 
Die Gutscheinverwaltung von Bessa wurde eingebunden. Gutscheine von Bessa können eingelöst, verkauft oder 
entwertet/stoniert werden. Konfiguration siehe "Konfiguration Gutscheinverwaltung.pdf". 
 
 
 
  



UPDATEUNTERLAGEN KASSE Seite 25 

MELZER X3000 16.08.16 (27.07.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080102 vom 29.7.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
 

Korrekturen/Änderungen 
 BonDisplay NEU:  

o Die Einstellungen laut Artikel „Ab dieser Menge am BonDisplay Artikel vorübergehend sperren“, 
„Wenn Menge wieder auf diesen Wert sinkt, Artikel wieder freigeben“ und „Bei Freigabe Mes-
sage an alle Bediener“ wurden nicht berücksichtigt. 

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – BonDisplay – Diverse Optionen:  
„Funktions-Buttons anzeigen: ‚Message‘“. 

o Fenster „Menübestellung offen“ wurde bei kleineren Auflösungen abgeschnitten, wird jetzt  
maximiert angezeigt. 

o Neu: Logbuch (Bon-Eingang, Fertigstellungen, Archivbon retour, Letzte Aktion rückgängig…):  
Im Kassenunterverzeichnis „Bondisplay“: BONDISPLAYxyz.LOG (xyz = Arbeitsstation). 
Das Logbuch wird bei Erreichen einer gewissen Größe gezippt und ins Kassenunterverzeichnis 
„Logarchiv“ verschoben. 

 Schankinterface Addimat: Bei Debit werden von der Transfer.exe bis zu 5-stellige Tischnummern akzep-
tiert, bisher maximal 3-stellig. 

 Einstellungen pro Arbeitsplatz: Einstellungen „Shutdown-Button anzeigen: Herunterfahren / Neu star-
ten“ wurden nicht gespeichert. 

 „Rechnung teilen“ kann mit „1+Splitten“ nur mehr dann rückgängig gemacht werden, wenn noch alle 
Rechnungsteile vorhanden sind. 

 Stammdaten – Zahlungsarten – Aufschlag: Bisher wurden maximal 10% berücksichtigt. Diese Einschrän-
kung wurde entfernt. 

 HS/3 Hotelverbund: Verbuchung ins Hotelprogramm: wenn keine Umsätze vorhanden, wurde im Hotel-
programm ein Fehler ausgewiesen, da ein leeres File erstellt wurde. 

 Bei den Stornogründen kam es zu einer Fehlermeldung, wenn die Filterfunktion benutzt wurde. 
 

 29.7.2022: Hobex mit Sunmi P2 Pro/P2 Lite: Nach dem Beenden einer Transaktion konnte es in sehr sel-
tenen Fällen passieren, dass der Benutzer versehentlich eine Aktion ausgelöst hat (zB Tisch verlassen 
drücken). Es wurde darauf die Meldung „unbekannte Antwort“ angezeigt. 

 29.7.2022: Interface Kreditkarten mit wkcsetup: Im Boniersystem kam nach dem Kopieren der Daten auf 
die Offline-Kasse beim autom. Erstellen des Terminal-Journals die Meldung „Report für Kreditkartenbe-
lege fehlt“. 
 

 8.8.2022: DSFinV-K/DFKA Export: Wurde die Kasse während der Erstellung des Tagesbelegs beendet, 
waren im Datenexport nicht alle konfigurierten Steuersätze vorhanden.  

 8.8.2022: BonDisplay: Schriftgröße kumulierte Liste jetzt variabel einstellbar in „Einstellungen pro  
Arbeitsplatz – BonDisplay: Schriftgröße kumulierte Liste“. 

 8.8.2022: SIX Payments: TIM API v3.18 wird nun verwendet. 
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Periodenauswertungen 
 NEU: Gutschein-Auswertungen. 
 Die Einstellungen „Alle mit gewählten Einstellungen automatisch ausgeben“ bzw. „Jede Auswertung  

manuell starten“ wurden entfernt. 
 NEU: „Emailversand wöchentlich":  

o In „Auswertungen – Periodenauswertungen“ gewünschte Auswertungen für „Emailversand  
wöchentlich“ auswählen und speichern. 

o Einstellungen allgemein – Tageswechsel: „Pro Woche gespeicherte Perioden-Auswertungen 
'Emailversand wöchentlich' senden (PDF)“ aktivieren und „Senden, wenn folgender Wochentag 
abgeschlossen wird“ auswählen. 

Tischplan Protokolle ausgeben 
Im Tischplan können jetzt abgespeicherte Protokolle (unter Auswertungen – Protokoll) ausgeben werden. 

 Stammdaten – Bediener – Erweitert: „Im Tischplan Protokolle ausgeben“:  
Pro Bediener erlaubte Protokolle angeben. 

 Tischplan: Button „Protokolle“: Öffnet ein Popup mit Auswahl Protokoll, Drucker,  
Ausgabe auf Bildschirm oder Drucker, Ausgabe in Bon- oder A4-Format. 
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MELZER X3000 16.08.17 (06.09.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080103 vom 7.9.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 Kreditkarten-Terminal Hobex (Kasse): Falls die Transaktion auch in Fremdwährung abgeschlossen wer-

den kann, muss in Stammdaten-Zahlungsarten eine Pseudozahlungsart mit dem Cardtype „DCC“ ange-
legt werden. 

Korrekturen/Änderungen 
 Auswertungen - Protokoll: Wochentag-Auswertung hat nicht mehr funktioniert.  
 Update von einer Version < 16.08: 

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Konto: Die Tischgruppen-Selektion wurde u.U. nicht über-
nommen. 

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare: Der Eintrag „CC-Terminaljournal“ ist u.U. ver-
schwunden. 

o Bonsteuerung: In seltenen Fällen wurde eine leere Bonsteuerung eingestellt. 
 Kundendisplay.exe: In sehr seltenen Fällen wurde eine Message-Box der Kasse auf dem zweiten Bild-

schirm, also dem Bildschirm der Kundenanzeige angezeigt. 
 Rechnungskorrektur Druck Stornorechnung: Auf der Rechnung wurde der Begriff „Storno“ nicht mehr 

angeführt. 
 Artikelsperre Uhrzeit-Von > Uhrzeit-Bis: Wird z.B. 15:00 – 10:59 eingestellt, so ist der Artikel ab 15 Uhr 

bis 10:59 Uhr am Folgetag gesperrt. Somit kann der Artikel am Folgetag erst ab 11 Uhr wieder boniert 
werden. 

 Kreditkarten-Terminal Hobex ZVT (Kasse):  
o Falls eine Transaktion in Fremdwährung abgeschlossen wird, wird vom Terminal der Cardtype 

„DCC“ an die Kasse geschickt. 
o Beim Terminal „Move / Desk 3500“ (neuere Generation) funktionierte die Transaktion nicht 

mehr. 
 Bondisplay NEU:  

o Im Popup „Gang-Abruf“ gibt es jetzt pro Zeile einen Button „Tisch Filter“, mit dem die Bons nach 
dem Tisch der jeweiligen Zeile gefiltert werden können.  
Der Filter kann mit dem Button „Filter Tisch“ wieder gelöscht werden. 

o Das Fertigstellen von Artikeln durch rechts-swipen kann jetzt deaktiviert werden: Einstellungen 
pro Arbeitsplatz – BonDisplay: „Artikel fertigstellen mit Swipe“. Beim Update wird der Parameter 
automatisch auf „aktiv“ gesetzt. 

 MobileKasse:  
o Bei der Preiseingabe für offene Artikel hat der Button „Abbrechen“ gefehlt. 
o Wurde die App auf einem Smartphone gestartet, das „auf dem Kopf“ steht, so wurde „Screen 

locked“ angezeigt. Diese Meldung konnte nur durch Neustart der App wieder entfernt werden. 
o Gürteldrucker „Sewoo“: Der Treiber wurde aktualisiert. 

 
 15.9.2022: Kasse – Sammelrechnung mit Datumseingrenzung: Die Abfrage von-bis Datum kommt jetzt 

auch beim Aufruf der Splittmaske. 
 15.9.2022: Kasse – Boniersystem: Der Button „Zoom“ wird automatisch orange, falls im Tisch eine Bei-

lage vorhanden ist. 
 15.9.2022: Interface Hotel (GMS REST): Verbuchung ins Hoteljournal ist nun möglich 
 15.9.2022: Kassabuch (nur bei Fiskalisierung Deutschland): Bei Verwendung der Funktionsartikel  

„Bargeld-Bestand eingeben“ wurden beim Tagesabschluss falsche Werte ins Kassabuch exportiert. 
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 21.9.2022: Beilagengruppen: Wenn ein Hauptartikel mit „Preis 0“ verwendet wird, so wurde dieser Arti-
kel beim Umbuchen auf ein „Internes Konto“ mit einem Preis bewertet. 

 21.9.2022: Tageswechsel Einstellung „Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse“: 
Der manuelle Tageswechsel funktioniert jetzt auch nach Mitternacht (d.h.: wenn das Kassendatum noch 
alt und das Computerdatum bereits neu ist). 

 Xx.xx.xxxx Pepper Treiber auf v.22.3.739.51322 aktualisiert 

Gutscheinverwaltung X3000 
In der Gutscheingruppe kann eingestellt werden, dass Gutscheine „überzogen“ werden können, d.h., der Saldo 
der zugeordneten Gutscheine kann auch negativ sein. 
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MELZER X3000 16.08.18 (4.10.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080121 vom 10.10.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Interfaces Wawi (MeinBusiness): Eigene Meinbusiness-API für CH. Ländervorwahl wird entsprechend 

berücksichtigt.  
 „Verfahrensdokumentation“ umbenannt auf „Stammdatenänderungen“. 
 Stammdaten – Zahlungsarten: „Abfrage Adresse ab Betrag“: Beim Erstellen der Rechnung ist die Eingabe 

der Adresse ist nicht mehr verpflichtend. 
 Hotelinterface Fidelio – Verbuchung in das Hoteljournal: Rechnungen mit Betrag „0“ werden jetzt in das 

Fidelio übertragen (mit Ausnahme von Fiskal-Belegen). 
 Hilfsprogramme – Bewegliche Daten löschen: Die Daten des Bondisplay NEU werden jetzt auch gelöscht. 
 MobileKasse 

o Fax:  
 Das Gerät merkt sich die Einstellung „Tastatur aktiv / inaktiv“.  
 Sollte versehentlich ein Text UND ein Fax eingegeben werden, kommt nach dem Verlas-

sen der Maske eine Abfrage, ob der Text oder das Fax verwendet werden soll. 
o Artikelsuche: Es wird auch die „Artikelbezeichnung lang“ mit einbezogen. 
o In seltenen Fällen kam es zur Fehlermeldung „Key value 0“: Das Problem wurde gefunden und 

behoben. 
 Fibu Datev: Automatischer Datenexport beim Tagesabschluss wurde nicht ausgelöst. 
 Interface Hotel (Guestline): Bei Errorcode 70000 (Unknown Error) wird die Anfrage bis zu 3x wiederholt, 

bevor der Vorgang abgrochen wird. 
 Interface Wawi (meinBusiness): Es werden nun alle umsatzneutralen Artikel (Trinkgeld, Einzahlungm 

Auszahlung & Gutschein) im Feld `tip` summiert übergeben.  
 10.10.2022: MobileKasse 

o Bei manchen Geräten, konnte bei den Artikelbuttons nicht bis nach ganz unten gescrollt werden. 
o Tablet: Die Rechnungsübersicht wurde nicht angezeigt.  
o Die Option "WLAN aktivieren" war nach dem Update deaktiviert. Dadurch wurde beim Starten 

ins Boniersystem das WLAN deaktiviert.  
 
 
Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare: „Bonsteuerungen kopieren auf WS“ 
Mit dieser neuen Funktion können auszuwählende Bonsteuerungen der aktuellen Arbeitsstation auf eine oder 
mehrere andere Arbeitsstationen kopiert werden.  
Optional können folgende, die Bonsteuerung betreffende Einstellungen mit kopiert werden:  
Lager, Lager-Rezeptur, Schankvariante, Konditionen, sowie Formulare (es werden alle .mrt-Dateien aus dem  
aktuellen WS-Verzeichnis kopiert). 
 
Bondisplay NEU: Gangüberschrift Collapse/Expand-Button 
In der Gangüberschrift befindet sich rechts ein Symbol „Pfeil nach unten“ (bzw. „nach oben“), um die zur  
Überschrift gehörigen Artikel aus- oder wieder einzublenden. Bei einem Gangabruf werden die Artikel des  
entsprechenden Ganges automatisch eingeblendet. 
 
Interface EKarte (Bessa) 
Der Text für die Abholnummer/Bestellnummer kann nun je nach Bestellart individuell eingestellt werden. Siehe 
interfacesDemo.ini. 
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MobileKasse - Settings 
 Die Settins sind jetzt passwortgeschützt: Passwort ist “kasse” 
 Die Einstellungen befinden sich alle auf einer Seite und sind wie folgt unterteilt: 

o Arbeitsstationsnummer (mit “Edit = On” änderbar) 
o Lokale Einstellungen 

 WLAN aktivieren: 
 ON: WLAN wird beim Start in das Bonieren aktiviert 
 OFF: WLAN wird beim Start in das Bonieren deaktiviert 

o Cloud Einstellungen 
 Falls eine Sim-Karte verwendet wird, “WLAN aktivieren” unbedingt ausschalten, damit 

beim Start in das Bonieren das WLAN deaktiviert und dadurch die Sim-Karte verwendet 
wird. 

o Drucker Einstellungen 
 Wenn “Lokale Einstellungen” und “Cloud Einstellungen” aktiviert ist, kann beim Start in das Bonieren 

“Lokales Netzwerk” bzw. “Cloudverbindung” ausgewählt warden. 
 
MobileKasse - Tip 

 Bei Zimmerbuchung und Lieferschein (Umbuchen auf Sammeltisch) gibt es zusätzlich zur Betrags-Ein-
gabe optional bis zu vier Prozent-Tasten. 

 
 Bei Kreditkartenzahlung wurde die Tip-Eingabe mit Betrags-Eingabe und/oder Prozent-Tasten eingebaut. 

 
Einstellungen 

 Stammdaten – Einstellungen allgemein – Bonieren – Tip-Gruppen:  
o Es können bis zu vier Prozent-Vorgaben eingegeben werden. 
o Button 'Kein Tip' anzeigen: Es wird ein Button ‚Kein Tip‘ angezeigt, mit dem der Gast explizit zum 

Ausdruck bringen kann, dass er keinen Tip geben möchte. 
o Tip-Auswahl verpflichtend: [Nur, wenn der obere Parameter aktiv] Der Gast muss eine Auswahl 

treffen (Betragseingabe, Prozentauswahl oder „Kein Tip“, bevor der Button „OK“ erscheint, mit 
dem die Auswahl bestätigt wird. 
 

 Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Kreditkarten: 
o Pro Kreditkartenterminal kann „TIP eingeben“ mit folgenden Optionen aktiviert werden: 

 Eingabe Betrag 
 Eingabe Prozent 
 Eingabe Betrag und Prozent 

 
 Stammdaten – Zahlungsarten – ZI / LI:  

o Falls „Unterschrift anfordern“ eingeschaltet ist, kann „TIP eingeben“ mit folgenden Optionen 
aktiviert werden: 

 Eingabe Betrag 
 Eingabe Prozent 
 Eingabe Betrag und Prozent 
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MELZER X3000 16.08.19 (25.10.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080122 vom 24.10.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Bondisplay: Zusätzliche Sorteriungsmöglichkeit „Zeit/Tisch“: Sortierung nach Tisch und Zeit; die Tisch-

gruppen selbst werden nach der kleinsten Bonzeit eines ihrer Bons sortiert. 
 Bondruck mit mehr als einem Gang: Der Punkt zwischen den Gängen wird nicht mehr gedruckt. 
 Pepper Treiber auf 22.3 aktualisiert. 
 MobileKasse: Sunmi Hobex: Bei Transaktion wird Standby-Funktion ignoriert. 
 MobileKasse und Kasse: Tip-Funktion funktioniert jetzt auch wieder mit „Eingabe nur Tip-Betrag“. 
 Interne Konten – Einstellung % von Preis-1: Bei Artikeln mit freier Preiseingabe wurde Preis-0 verwen-

det. 
 Tischeingabe bei Tisch=Zimmer / Stammgäste: Der eingegebene Tisch wird auch für den Schankkredit 

verwendet. 
 Fiskalisierung Deutschland: Durch einen Systemabsturz kann es passieren, dass auf der TSE Transaktio-

nen offen bleiben. Der Null-Beleg prüft, ob auf der TSE noch Transaktionen offen sind. Falls offene Trans-
aktionen festgestellt werden, wird automatisch EINE offene Transaktion geschlossen. D.h., sollten meh-
rere Transaktionen offen sein, erledigt sich dieses Problem durch den automatischen Null-Beleg beim 
Tageswechsel innerhalb von ein paar Tagen von selber. 

 SB-Modus: Aufgrund des begrenzten Platzangebotes konnten die Buttons „Wunschbon“, „Sammeln“ 
und „Splitten“ bisher nicht gleichzeitg angezeigt werden. Wird PGM beim Bediener deaktiviert, so wird 
dafür „Splitten“ angezeigt. 
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MELZER X3000 16.08.20 (15.11.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080123 vom 10.11.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 MobileKasse: Mengeneingabe hatte nach dem zweiten Aufruf keinen Focus mehr. 
 MobileKasse: Scan-Taste, der Focus wurde nach dem zweiten Aufruf nicht mehr automatisch gesetzt. 
 Gutschein `Bessa`: Gutscheinnummern können vor dem Verkauf auf Länge und gültige Zeichen geprüft 

werden. Siehe `Konfiguration Gutscheinverwaltung.pdf` 
 Reservierung: Wenn in der Zeile eines Raumes ein Zeitbereich für eine Reservierung gewählt wurde, hat 

sich das Reservierungsprogramm beendet. 
 Fiskalisierung Deutschland: 

o DFKA/DSFinV-K Export: Gutschein-Kauf/-Einlösung & Forderungsentstehung/-auflösung werden 
nun pro Art seperiert (Zahlungsart bzw. Lieferschein/Zimmer/Sammelrechnung) ausgegeben 

 Einstellungen pro Arbeitsplatz: Bonsteuerung kopieren auf andere Arbeitsstation: Es wurde immer von 
der eigenen, nicht von der aktuell ausgewählten Arbeitsstation kopiert. 

 Tip-Eingabe: 
o Tip-Eingabe bei Rechnung: Nach Öffnen und Schließen von „Diverse Zahlungsarten“ wurde wie-

der der ursprüngliche Rechnungsbetrag (ohne Tip) angezeigt. 
o MobileKasse/Sol: Zimmerbuchen mit Tip-Eingabe bei Unterschriftsfeld: Bei Rechnungskorrektur 

wurde der Tip nicht an das Hotelprogramm übergeben. 
 Rechnungskorrektur – Adresse ändern: Durch das Ändern einer Adresse wurde ein bei der Rechnung ein-

gegebenes An- bzw. Abreisedatum auf Null gestellt. 
 Einstellung „Wenn Beilage, Preis zu Hauptartikel addieren“: Wenn in einer Beilagengruppe „P0“ (= Preis 

nicht verwenden) eingestellt ist, wird nichts zum Hauptartikel addiert. 
 Tischeingabe bei Tisch=Zimmer / Stammgäste: Der eingegebene Tisch wird auch für die Konditionen laut 

Bonsteuerung verwendet. 
 Fibu Datev: Diverse Anpassungen; Neu: Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Fibu-Verbund: Einstel-

lungen „BeraterNr“ und MandantNr“. 
 Interface WAWi (meinBusiness): pauschalierte Artikel werden nun mit eindeutiger `PLU` und `Name` 

übergeben 
 Fehlermeldung bei Druck „RPC Server nicht verfügbar“: Falls der Spooler-Dienst nicht gestartet war, 

wurde durch den Reportdesigner ein Fenster mit dieser Meldung geöffnet. Dadurch wurde die Anwen-
dung blockiert, falls diese auf einem unbeaufsichtigten Server lief. Die Meldung wird jetzt unterdrückt, 
stattdessen versucht das Programm, den Dienst zu starten. Wenn das nicht gelingt, erfolgt ein Eintrag 
ins Logbuch. 
 

 16.11.2022: Zimmerbuchen auf verschiedene Hotels: Die Anzahl der Hotels wurde von 5 auf 6 erweitert. 
 16.11.2022: Einstellung „Datenbank extern“ wurde ggf. bei Bedienern, Chip und Gästekartei ignoriert. 

 
 17.11.2022: Zahlungsarten – Cardtypes: Neu: 2021 „Boncard (SIX)“ 
 17.11.2022: Fiskalisierung Deutschland: 

o Der "Close-Transaction"-Beleg wurde nicht korrekt erstellt (siehe 16.08.19) 
o DFKA/DSFinV-K: Bei vorhandenen "Close-Transaction"-Belegen wurde der Export mit der Mel-

dung "Die angegebene Umwndlung ist ungültig" abgebrochen 
 

 18.11.2022: Bediener für Besprechung: Beim Tagesabschluss funktionierte das Abrechnen eines offenen 
Tisches mit Zahlungart „Bar“ nicht. Es kam die Meldung „Zahlungart BA ist gesperrt“. 
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MELZER X3000 16.08.21 (14.12.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16080127 vom 13.12.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o  

 ACHTUNG (Deutschland): Fehlerkorrektur "TSE TAR-Export". Verpflichtendes Update VOR einer Fi-
nanzprüfung. 
  

Korrekturen/Änderungen 
 Fiskalisierung Deutschland: Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland)": Das TAR-File wurde unter be-

stimmten Voraussetzungen nicht korrekt erstellt. TSE-Logfiles befanden sich in einem Unterordner des 
TAR-Archivs. 

 Deutschland – Datev Kassenarchiv Online: Beim Verbuchen von Kreditkartenzahlungen wird die Kredit-
kartenbezeichnung lt. Cardtype eingetragen. Bisher wurde nur die Bezeichnung lt. Zahlungsart „CC“ ver-
wendet. 

 Automatischer Tageswechsel – Bediener für z.B. Besprechung: Offene Tische wurden nicht „Bar“ abge-
schlossen.  

 Modul Rechnung Online: Auf dem Kundendisplay wird der QR-Code auch ohne Rechnungsausdruck an-
gezeigt. 

 Rabattartikel: Bisher wurde der Rabattartikel mit der Warengruppe des Hauptartikels verbucht, jetzt 
wird die Warengruppe laut Rabattartikel verwendet. 

 MobileKasse  
o Chip NFC lesen:  

 Manchmal hat das Chiplesen nicht mehr funktioniert, die App musste dann neu gestar-
tet werden. 

 Innerhalb der App ist die Chip-Lesefunktion nur mehr aktiv, wenn von MobileKasse die 
Aufforderung zum Auflegen des Datenträgers kommt. 

o Bei Manueller Tischeingabe (Tischplan deaktiviert) wurden im Bonierfenster ganz unten die Arti-
kelbuttons abgeschnitten. 

 MobileKasse / Orderman Sol: Bonierte Menge durch „Wischen“ ändern: Es konnte eine Kommamenge 
eingegeben wenn, auch wenn dies für diesen Artikel nicht erlaubt ist. 

 Stammdaten – Warengruppen: Artikel für Prozent-Rabatt, Betragsrabatt und Aufschlag wurden u.U. ver-
tauscht. 

 Bondisplay Druck Bon: Beim Kombibons wurden die Kombi-Artikel ohne Menge angedruckt. 
 Hotelinterface Easybooking: Bei manchen Kunden werden die eingecheckten Gäste in einem Textfile ge-

liefert, welches anstatt im „ANSI“- Format im Format „UTF-8“ geschrieben wurde. Dadurch wurden bei 
der Zimmerübersicht und auf der Rechnung die Umlaute nicht richtig dargestellt. „UTF-8“-Zeichen wer-
den jetzt automatisch auf „ANSI“ umgestellt. 
 

 19.12.2022: Fehler bei Protokoll komprimiert pro Artikel/Artikelstatistik: Bei Summierung Gramm wurde 
bei Storno/Tischumbuchung/Bedienerübergabe plus statt minus gezählt. 

 
 
MobileKasse – Schriftgröße Artikelbuttons 
In den Settins der App kann durch die Einstellung „Artikeltext größer“ die Schriftgröße bei den Artikelbuttons 
vergrößert werden. 
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Chip NFC – Saldo überziehen 
Stammdaten – Chipverwaltung – Chipdetails: 
Bei Verwendung der Einstellung „Interne Kassen-Datenbank“ kann durch die Zusatzeinstellung „Saldo überzie-
hen einmalig erlauben“ der Chip-Saldo nach einer Abbuchung negativ werden. 
Sobald der Saldo negativ ist, muss wieder aufgewertet werden. 
 
Datenexport Datev-Format 
Für den Datenexport im Datev-Format (NICHT Kassenarchiv online) gibt es in Einstellungen allgemein – Schnitt-
stellen – FIBU-Verbund bei den Einstellungen zwei neue Felder: „Konto und Gegenkonto Sammelrechnung“. 
Beim Export werden Lieferscheine (Umbuchungen auf Sammeltisch) UND Sammelrechnungen exportiert.  
Lieferscheine werden in Datev auf ein Verrechnungskonto gebucht. Damit Sammelrechnungen auf diesem Konto 
gegengebucht werden können, werden diese Angaben benötigt. 
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MELZER X3000 16.08.22 (3.1.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080127 vom 13.12.2022 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 

Korrekturen/Änderungen 
 Kundendisplay.exe 

o Die Schriftart am Kundendisplay wurde geändert. 
o „Chip aufwerten“ bzw. „Chip auszahlen“: 

 wurde am Kundendisplay nicht angezeigt. 
 Rechnung Online: Standardtext wurde über dem QR-Code eingeblendet. 

o Chipsaldo überziehen: Am Kundendisplay wurde das Vorzeichen „Minus“ nicht angezeigt. 
 „Chip aufwerten“ Eingabe Minus-Betrag: Nur mehr möglich, wenn in Stammdaten-Bediener „Chip lö-

schen“ erlaubt ist. 
 Auswertungen – Protokoll: Gruppierung nach PLZ hat nicht funktioniert. 
 Sammelrechnung - Beilage "kleine Portion": Das Leistungsdatum wurde nicht eingetragen. 
 Abfrage Postleitzahl bei Rechnung: Auf der Rechnung wurde die Postleitzahl manchmal mit dem Text 

„PLZ: PLZ: nnnn“ ausgegeben. 
 Stammdaten – Gutscheine – Ausgabe „Verfallene Gutscheine“: Bisher wurden alle Gutscheine ausgege-

ben, deren letzter Gültigkeitstag in den aussgewählten Zeitraum fiel, jetzt alle Gutscheine, bei denen der 
erste Tag nach dem letzten Gültigkeitstag (also das Datum, zu dem der Gutschein eigentlich verfällt) in 
diesen Zeitraum fällt. 

 In seltenen Fällen konnte es passieren, dass die Kassa.exe/Transfer.exe durch eine "OutOfMemory-
Exception" abstürzt (Fehlermeldung ist in der Ereignisanzeige ersichtlich). Dieses Memory-Leak trat be-
sonders bei Kunden mit sehr vielen Schank-Debitbuchungen auf. 

 Bondisplay:  
o Bei Sperre eines Artikels bis Tagesende oder Änderung der Restmenge wurde die Artikelsynchro-

nisierung mit der Bessa-App nicht ausgelöst. 
o U.U. wurde bei Fertigstellung von Einzelmengen eine falsche Menge am Bon angezeigt. 
o U.U. wurden Bons falsch sortiert. 

 Rechnungskorrektur – erweitert – Selektion nach Zahlungsart: Bei der Übersicht werden alle Zahlungsar-
ten angezeigt. 

 Schank Differenzenliste: Das Erstellen hat aufgrund zu vieler Bildschirmaktualisierungen sehr lange ge-
dauert. 

 Gästekartei: Neu: Eintrag kopieren. Es werden alle Felder auf eine automatisch vergebene neue ID ko-
piert (Ausnahme: param.ini Eintrag „GAST_ID_MANUELL=1“, hier muss die neue ID manuell angegeben 
werden), mit Ausnahme folgender Felder: Geburtsdatum, An- und Abreise, Bisher verrechnet, Chipnum-
mer, Chip auf-/abgebucht. 

 Gutscheinverwaltung X3000: Die Eingabe der Anzahl der Gutscheine hat nicht funktioniert. 
 

 11.01.2023: Stammdaten – Artikel – „Bezeichnung Unicode“: Das Einfügen von Nicht-ASCII-Zeichen (z.B. 
chinesische Schriftzeichen) hat nicht funktioniert. 

 11.01.2023: Bondisplay: 
o Tische sammeln: Einstellungen Arbeitsplatz – Bondisplay: „Funktionsbuttons anzeigen: Tische 

sammeln“. Mit diesem Button können am Display Tische mit der gleichen Tischnummer auf ei-
nen Bon zusammengefasst werden. Nachkommastellen werden dabei ignoriert. 

o Artikelbezeichnung Unicode: Falls Artikelbezeichnung Unicode bei einem Artikel hinterlegt ist, 
wird diese am Display angezeigt, sonst die normale Bezeichnung. 
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o Tischumbuchung: Bis jetzt wurde bei einer Tischumbuchung – falls eingestellt - das akustische 
Signal „Neuer Bon“ ausgelöst und der betreffende Bon wieder optisch hervorgehoben (sofern 
optische Hervorhebung neuer Bons eingestellt und Timeout noch nicht abgelaufen). Beides ist 
jetzt nicht mehr der Fall. 

 11.01.2023: Fiskalisierung AT: Onlinesignaturen konnten zum Teil nicht in Finanzonline registriert wer-
den. Dadurch konnte auch die Kasse nicht automatisch registriert und der Startbeleg gemeldet werden. 

 11.01.2023: Schankinterface E-Protokoll (nicht E8 bzw. E9): Bei Debit-Betrieb ohne Tischnummer wur-
den Datensätze mit Artikelnummer 100, 200, 300, 400, 500, 600, 700, 800 und 900 als Null-Datensätze 
erkannt. Dieses Problem trat nur bei einem Kunden auf, weil normalerweise die Schanknummern immer 
mit 1 beginnen (z.B. 101). 

 11.01.2023: Hotelverbund: Tisch=Zimmer hat bei 900-er Tischen nicht funktioniert, auch wenn diese Ti-
sche als normale Tische eingestellt waren. 

 11.01.2023: EKarte  
o Qerko: div. Korrekturen 
o Bessa: interfaces.ini [EKARTE] IGNORE-PRODUKTINFO=1: Wenn dieser Eintrag gesetzt wird, wird 

die Produktinfo nicht exportiert.  
 

 12.01.2023: Hotelverbund Easybooking: Bei abwechselndem Vorkommen von 3 bzw. 4-stelligen Gast-
nummern kam es beim Zimmerbuchen zu einem Fehler bei 3-stelligen Gastnummern. 

 12.01.2023: Bondisplay:  
o Bei Stornobon wurde keine Menge angegeben. 
o Bezeichnung Unicode wurde ggf. nicht korrekt in der Bondisplay-Datenbanktabelle gespeichert. 

 
 13.01.2023: Bondisplay: param.ini Eintrag „Stornotische=x-y“ (unter der Rubrik [BONDISPLAY],  

z.B. Stornotische=801-810): Für Situationen, wo Bediener nicht berechtigt sind, zu stornieren, sondern 
zu stornierende Positionen auf einen Stornotisch umbuchen müssen, wo sie dann später storniert wer-
den. Am Display werden Positionen, die auf einen Stornotisch umgebucht werden, gelöscht (sofern noch 
vorhanden). Bei Rückbuchung auf einen „normalen“ Tisch werden sie wieder angezeigt. 

 
 24.01.2023: Zimmerkonten sind nur mehr ab Zimmer 1000 erlaubt. Zimmerkonten mit einer Zimmer-

nummer kleiner 1000 werden als normale Zimmer gezählt. 
 24.01.2023: Splitten Fehlermeldung Tischtabelle voll: Wenn sich auf einem Tisch mehr als 450 verschie-

dene Positionen befinden, welche nicht zusammengefasst werden können, ist das Splitten nicht möglich. 
In diesem Fall kam es beim Splitten zu Differenzen. Dieses Problem ist bisher nur bei einem Kunden auf-
getreten, weil über Wochen der Tisch nicht abgerechnet wurde.  

 24.01.2023: Gutscheinverwaltung: Beim Bezahlen mit Gutschein wird auf der Rechnung der Name des 
Gutscheins angedruckt. 

 24.01.2023: Bei einem Kunden blieb die transfer.exe nach dem Starten hängen. Der Grund dafür war, 
dass es in diesem Fall beim Abfragen der Terminal-Informationen zu einem Problem kam. 

 24.01.2023: Tagesabschluss: Das automatische Eintragen neuer Artikelpreise (Stammdaten – Artikel – 
Preis neu übernehmen bei Datum) konnte bei Vorhandensein vieler Artikel sehr lange dauern und sogar 
zu einer Fehlermeldung führen. 

 24.01.2023: Bondisplay: Beim Drucken von Bons, bei denen die Tischnummer Nachkommastellen auf-
wies, konnte es zu einer Fehlermeldung kommen. 

 
Zutrittsystem HKS 
Rechnungen können nun via Chip (NFC-Leser) in das HKS System übertagen werden. Konfiguration siehe "Konfi-
guration  Chipkartensysteme.pdf (Kapitel NFC)". 
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EKarte Qerko 
Das Bezahl- & Bestellsystem von Qerko wurde angebunden. Die Integration umfasst die Möglichkeit Tischpositi-
onen zu bezahlen oder Bestellungen (zum Tisch oder Abholung) aufzugeben. Konfiguration siehe "Konfiguration 
Elektronische Karten.pdf". 
 
Tagesabschluss 
Es ist nun möglich den automatischen Tageswechsel bereits vor Mitternacht ausführen zu lassen. Damit wird das 
Tagesdatum auf den nächsten Tag nach vorne gestellt. "Einstellungen Allgmein – Tageswechsel", Paramter "Vor 
Mitternacht"  
 
 

MELZER X3000 16.08.23 (06.03.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080141 vom 15.03.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 ACHTUNG (Deutschland): Fehlerkorrektur "TSE TAR-Export". Verpflichtendes Update VOR einer Fi-

nanzprüfung. 
 

Korrekturen/Änderungen 
 TAR-Export: Bei einem TAR-Export für einen bestimmten Zeitraum, konnten im TAR-File Signaturlücken 

auftreten, da nur log-Nachrichten vom entsprechenden Zeitraum berücksichtigt wurden. 
 Tagesabschluss, Ausgabe mehrere Tage mit „Werte kumulieren: U.U. wurden in der Bedieneraufstellung 

nicht alle Bediener angeführt. 
 Bondisplay:  

o Der Button „Bessa ON/OFF“ wurde beim Programmstart immer mit „OFF“ angezeigt, auch wenn 
der Status auf „ON“ war. 

o Einstellungen Arbeitsplatz – Bondisplay: Die Schriftgröße für das Feld ‚Preis‘ in der Bonzeile kann 
jetzt separat eingestellt werden. 

o Bon-Infotexte (Abholzeit, Nachbestellung, etc.) werden größer (platzfüllend) angezeigt. 
o Einstellungen Arbeitsplatz – Bondisplay: „Filter 'Nur Gangabruf' anzeigen“. Mit dem entspre-

chenden Filterbutton am Display werden nur Bons angezeigt, die einen abgerufenen Gang ent-
halten. Dafür fällt der Button „Gangabruf“ am Display weg. 

o Bei „Druckoptionen anzeigen“ und Auswahl „Einzelbons“ ist kein Druck erfolgt, wenn keine 
Bonzeilen markiert waren. 

 Tischübersicht: Es wurden die Zimmernamen/-nummern auf den belegten Tischen nicht mehr angezeigt.  
 Fibu-Export per Email:  

o Einstellungen allgemein – Schnittstellen – FIBU-Verbund:  
Einstellungen „Export-Ziel“: Lokal (laut Pfad Fibu) oder Email 

o Einstellungen allgemein – Email: Emailadressen für Fibu Export 
 Kunde „Söldener Bergbahnen – Restaurant Falcon“: Bereit beim Öffnen eines leeren Tisches über Chip 

wird auf der Kundenanzeige der Status verändert. 
 Sammelrechnung: In seltenen Fällen wurde der Rabatt-Button angezeigt. 
 Splitten: Falls ein Hauptartikel 1x ohne Beilagen und 1x mit Beilagen auf dem Tisch vorhanden war, kam 

es in seltenen Fällen zu einer Verschiebung der Beilagen auf einen anderen Hauptartikel. 
 Übungskellner: Falls im Bedienername weder „Übung“ noch „Training“ vorkommt, wird auf Bon und 

Rechnung automatisch vor dem Bedienername der Begriff „Übung“ angedruckt. 
 Perfect Money: Das Timeout zwischen dem Polling wurde von 200ms auf 400ms erhöht. 
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 Boniersystem – Anzahl Gäste eingeben: Bei Kreditkartenzahlung bzw. Chipzahlung wurde die Eingabe 
nicht gespeichert. 

 Fiskalisierung Deutschland - Automatischer Tagesabschluss: Die „Meldung TSE temporär ausgefallen – 
automatischer Null-Beleg wird erstellt“ wurde in einer Schleife wiederholt. Die Meldung wird nur mehr 
1x angezeigt. 

 Reservierung: 
o Das Versenden von E-Mails mit individuellen SMTP-Einstellungen hat nicht funktioniert. 
o Bei Gruppenreservierungen wird nun die maximale Personenanzahl der gewählten Tische ange-

zeigt. 
o Es konnte passieren, dass die Anwendung X3000Reservierung nicht korrekt geschlossen wurde. 

Dadurch konnte die Anwendung nach dem Beenden nicht erneut gestartet werden 
 TAC (Kunde Heiltherme Bad Walthersdorf): In seltenen Fällen konnte es passieren, dass die Chipnummer 

von hinten nach vorn gelesen wurde. In diesem Fall wird die Nummer erneut umgedreht. 
 Interface EKarte (Bessa): Beilagenänderungen mit Menge 0 werden nun automatisch auf Menge 1 ge-

stellt.  
 Interface Hotel (GMS): Stornorechnungen werden nun mit einem "S" am beginn der id gekennzeichnet. 

Dadurch ist jede übergeben Rechnung eindeutig gekennzeichnet.  
 In seltenen Fällen wurde der automatische Tageswechsel nicht gestartet. 

 
 9.3.2023: Alle Tische abrechnen: 

o Rechnung Online ist automatisch deaktiviert 
o Alle Tische abrechnen „Alles mit Ausdruck“: 

 Beim ersten Tisch kommt die Rechnungsformular-Auswahl.  
 Das ausgewählte Formular wird auch für die weiteren Tische verwendet 

 9.3.2023: Prozent-Rabatt pro Artikel: Beim Rabatt wird dieselbe Menge eingestellt, wie beim Hauptarti-
kel. Dadurch können die rabattierten Artikel auch mengenmäßig ausgewertet werden. Bisher wurde der 
Rabatt immer mit Menge „-1“ bzw. „+1“ eingetragen. 

 9.3.2023: Kombibon mit Option „Beilagen auf Kombibon drucken“: Die Anordnung der Beilagen war 
nicht korrekt.  

 9.3.2023: Interface Hotel: Reservierungsnummer von 10 auf 20 Stellen erweitert. 
 9.3.2023: Interface Reservierung (Molzait): WalkIn's/WalkOut's von nicht gemappten Tischen wurden 

nicht korrekt behandelt. 
 

 15.3.2023: Interface Chip – Waageartikel: In manchen Fällen wurde der Waageartikel zusätzlich zur ei-
gentlichen Bonierung nochmals mit Vorzeichen Minus und Plus in das Protokoll geschrieben. Dies wird 
nur mehr gemacht, wenn sich durch das Bezahlen mit Chip der Preis oder die Preisebene ändert. 

 15.3.2023: Bonsortierung lt. Eingabe: Nach dem „Sammeln“ sieht man in der Tischzeile am rechten Rand 
die Gangnummer. 

 15.3.2023: Reservierung:  
o Bei Ausgabe komprimiert pro Tisch können nun alle Tische ausgegeben werden. Damit sind freie 

Tische schnell ersichtlich. 
o Die Reservierungsübersicht/Liste wurde gegebenenfalls nicht korrekt sortiert. 

 
 22.3.2023: Kombibon: In „Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare“ können beim Feld „Kombibon (A-

T)“ Gruppen eingegeben werden. Als Trennzeichen wird „Komma“ verwendet. z.B: AB,CD,EF 
 22.3.2023: Lager umbuchen: Bei Bedienereinstellung „Fassung auf Hauptlager“ konnte im Boniersystem 

die Lagerauswahl „0-0“ nicht bestätigt werden. 
 22.3.2023: Funktionsartikel „Nur Beilagen aufrufen“ (z.B. Pago): Falls es eine zweite Beilagegruppe gibt, 

wurden diese Beilagen nicht als „Beilage“, sondern als Hauptartikel boniert. 
 
Reservierung Molzait 
Das Reservierungsystem von Molzait wurde angebunden. Konfiguration siehe "Konfiguration Reservierung.pdf".  
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MELZER X3000 16.08.24 (11.04.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080145 vom 26.04.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Rechnungsversand per Email: Teilweise wurde beim E-Mail Anhang die Datei ohne die Dateiendung 

„.PDF“ angezeigt und konnte dadurch vom Emfänger nicht geöffnet werden. Dieses Problem wurde be-
hoben.  

 Stammdaten – Gutscheine: Bei „Gutschein History“ kommt jetzt eine Auswahl 
o Ausgewählter Gutschein 
o Alle angezeigten in ausgewählter Gutscheingruppe 
o Alle angezeigten 

 Stammdaten-Artikel: Div. Sperren (z.B. Artikel gesperrt bis zum Tagesabschluss) werden jetzt auch bei 
Funktionsartikeln (z.B. „Betrag gegeben“, „Kommatisch umschalten“, „Zahlungsart“ etc.) angewendet. 

 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Preise – „Kondition hinzufügen“: Das Feld „Artikel-KZ“ 
wurde nicht initialisiert, dadurch hat die Zeile nicht funktioniert. 

 Interface Bonus (Bessa): Bei aktiver Option „Phantombestellung erzeugen“ wurde ans Bondisplay ein 
ungültiger Datensatz übermittelt.  

 Boniersystem Eingabe „Anzahl Gäste“: Bei Kreditkarten- bzw. Chipkartenzahlung wurde der eingegeben 
Wert nicht gespeichert. 

 Tagesabschluss manuell: Bei der Meldung „Folgende Bediener haben noch nicht abgerechnet“ waren die 
Kassen anschließend gesperrt mit der Meldung „Der Tagesabschluss wird gerade an Kasse nnn durchge-
führt“. 

 MobileKasse – Splitten: Hauptartikel mit Menge > 1 und Beilagen: 1x Hauptartikel ohne Beilagen konnte 
nicht herausgesplittet werden. 
 

 26.4.2023: Kasse – Splitten: Wenn im Splitten der Kellnerschlüssel abgezogen wurde, kam die Bonier-
maske, und es konnte ohne Schlüssel weiterboniert werden. 

 26.4.2023: Tisch umbuchen: In Zusammenhang mit Beilagen hat auf dem Umbuchungsbon manchmal 
der Text „Umbuchung“ gefehlt. 

 26.4.2023: Stammdaten – Zahlungsarten – Rabatt: Bei den Auswertungen im Protokoll konnte nicht zwi-
schen Rabatt und Aufschlag unterschieden werden. 

 26.4.2023: Interfaces EKarte (Bessa): Es werden nun zusätzlich zum gültigen Preis, die Preise 1 – 9 expor-
tiert. Somit kann im Manager der gültige Preis lt. Kasse, mit einer bestimmten Preisebene überschrieben 
werden. 

 26.4.2023: Stammdaten – Gutscheineverwaltung – Gutscheingruppen: Feld „Gültig Anz. Tage ab Ver-
kauf“: Wird der Wert „0“ eingegeben, so sind die Gutscheine dieser Gruppe nur am Tag des Verkaufs 
gültig. 

 26.4.2023: MobileKasse:  
o Bonsortierung lt. Sortierkennzeichen: Tischzeile - Doppelklick auf Sortierkennzeichen: Die App 

wurde beendet. 
o Bonsortierung lt. Eingabe: Doppelklick auf Button „Gang“: Die App wurde beendet. 

 26.4.2023: MobileKasseTablet:  
o Bei der Zimmeranzeige wurden die Namen nicht vollständig angezeigt. 
o Button „Gang“ hat bei „Sortierung nach Sortierkennzeichen“ nicht funktioniert. 
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 2.5.2023: Bondisplay: Bons und Archivbons, die älter als eine Woche sind, werden beim  

Programmstart gelöscht. 
 2.5.2023: Auswertungen – Protokoll: Lagerprotokoll komprimiert pro Artikel war u.U. nicht korrekt, 

wenn Artikel als „Stück“ geführt und Teilmengen abgebucht wurden. 
 2.5.2023: Achtung: MobileKasse – App-Settings: „Tisch auto-refresh aktivieren“: Diese Funktion darf 

noch nicht verwendet werden. Beim Test haben sich noch Probleme ergeben. An einer Lösung wird ge-
arbeitet. 

 
 22.5.2023: Bedienerabrechnung: Der Bereich „Bargeldbestand“ (Anfangsbestand, Einzahlungen, Auszah-

lungen…) wurde nicht angezeigt, wenn der Parameter „Einstellungen allgemein – allgemein: Bargeldbe-
stand mitführen (Fiskalisierung Deutschland)“ deaktiviert war. Der Bereich wird jetzt wieder in jedem 
Fall angezeigt, wenn entsprechende Datensätze vorhanden sind. 

 22.5.2023: Fibuverbund BMD (NTCS): 
o Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Fibuverbund: „Export pro Rechnung“: Der Export er-

folgt rechnungsgenau (ansonsten kumuliert pro Datum). 
o Bei Sammelrechnungen wird keine Steuer mehr ausgewiesen, da dies schon bei den entspre-

chenden Lieferscheinen erfolgt. 
o Bei „Export pro Rechnung“ und hinterlegter Kontonummer in Kartei wird die Kunden-Kontonum-

mer mit exportiert (im Feld „text“). 
o Es werden jetzt auch die Kundenstammdaten in einer eigenen Datei exportiert.  

Nähere Informationen unter  
https://docs.melzer-kassen.com/docs/einrichtung/konfiguration/fibu 

 22.5.2023: Zahlungsaufstellung: Bei Kreditkarten-Zahlungsarten mit hinterlegtem Cardtype wurde das 
Konto der Zahlungsart „CC“ angeführt statt jenes der eigentlichen Zahlungsart. 

 22.5.2023: Bondisplay:  
o Einstellungen pro Arbeitsplatz: Statt „Bondisplay deaktiviert“ steht jetzt folgende Auswahl zur 

Verfügung: 
- Aktiv 
- Inaktiv: Bons drucken UND an Display senden 
- Inaktiv: Bons drucken, NICHT an Display senden 

o Wenn bei aktivem Artikelfilter und Einstellung „Artikelfilter: Nur entsprechende Bonzeilen anzei-
gen“ der Button „Bon fertig“ gedrückt wurde, wurde der ganze Bon fertiggestellt, also auch aus-
gefilterte Artikel. 

 22.5.2023: Folgeartikel Beilage: Die Beilage wurde automatisch als Hauptartikel, nicht als Beilage auf den 
Tisch geschrieben. 

 22.5.2023: Preisänderung über PGM: Der neue Preis wurde bei der Artikelsuche (Button „?“) nicht aktu-
alisiert. 

 22.5.2023: Kasse mit CC-Terminal und Kellnerschloss: Bei manueller Anmeldung und Bestätigung mit OK 
ohne Bedienereingabe kam es zu einem Absturz. 

 22.05.2023: Interfaces.WAWI (MeinBusiness): seit der Version vom 11.04.2023 wurden die Rechnungen 
nicht mehr an meinBusiness übermittelt. Der Export kann durch eine erneute Ausgabe der entsprechen-
den Tagesabschlüsse und aktivem Parameter „Datenexport“ erneut ausgelöst werden. 

Schweiz: MobileKasse – Kreditkarteninterface Wordline Tom 
Die App „Wordline Tom“ wurde für MobileKasse eingebunden. 
Achtung: Kann derzeit nur in der Schweiz verwendet werden.  
Beschreibung siehe: 
https://docs.melzer.kassen.com/docs/einrichtung/konfiguration/kreditkartenverbund#worldline-tab-on-mobile-wor-
ldline-app  
(Zugangsdaten wie im Händlerportal). 
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MELZER X3000 16.08.25 (12.06.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080149 vom 12.06.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Einstellungen allgemein – Allgemein: „Tischplan: ‚Letzte Bonierungen‘ anzeigen“: Der Button ‚Letzte Bo-

nierungen im Tischplan kann jetzt ausgeblendet werden. Die Übersicht der letzten Bonierungen, die bis-
her den ganzen Tag umfasste, kann auf die letzten zurückliegenden Minuten begrenzt werden. (Optio-
nen: ‚Ganzer Tag‘ oder ‚Letzte … Minuten'). Beim Update wird ein Standardwert von 60 Minuten einge-
stellt. 

 Hotelinterface Elite: 
o Die Auswahl „Zimmerbuchung“ in „Einstellungen Allgemein“ wurde auf „eine Summe“ bzw. 

„MwSt-Aufteilung“ beschränkt. Seit einigen Versionen konnte alles ausgewählt werden. 
o Beim Einlesen der eingecheckten Gäste kam die Meldung „Es sind mehr Zimmer vorhanden als 

laut Lizenz erlaubt“, obwohl die Lizenz ausreichend war. 
 MobileKasse Smartphone für Tablet (App für Tablet in Hochformat): Kellnerschloss Addimat-Assi wurde 

integriert. 
 MobileKasse: 

o App-Settings: „Tisch auto-refresh aktivieren“: Diese Funktion darf jetzt verwendet werden.  
o Bei fehlgeschlagenem Rechnungsdruck auf den Gürteldrucker wurde der Druckvorgang automa-

tisch 3x wiederholt. Dies wurde auf 1x beschränkt. 
o Formularauswahl für Rechnungsdruck: In der Überschrift „Rg-Druck“ wird daneben der Rech-

nungsbetrag angezeigt. 
o Interface Kreditkarten mit Tip-Eingabe vor der Transaktion: Bei Abbruch der Zahlung am Termi-

nal wurde in „div. Zahlungsarten“ der ursprüngliche Rechnungsbetrag (ohne Tip) angezeigt, al-
lerdings wurde bei anschließender CC-Zahlung trotzdem der Rechnungsbetrag inkl. Tip abge-
bucht. Jetzt wird in „div. Zahlungsarten“ der ursprüngliche Rechnungsbetrag (ohne Tip) ange-
zeigt. Bei CC-Zahlung kann dann der Tip erneut eingegeben werden. 

o Bei der Tischübersicht wurde der „Belegt-Status“ von fix angelegten Kommatischen nicht korrekt 
angezeigt. 

o Bei bestimmten Smartphones wurde die Funktionsleiste der Tischübersicht nicht korrekt darge-
stellt. 

o Manchmal ist es vorgekommen, dass die Statusfarben für die Tischübersicht nicht mehr laut Ein-
stellungen angezeigt wurden. 

o Bei Bedienercodeeingabe und Tischplanübersicht wird der Wlan- bzw. Bluetooth-Status ange-
zeigt.  

 Wlan-Symbol: 
 Grüner Punkt = Wlan OK 
 Roter Punkt = keine Verbindung 

 Bluetooth Symbol: 
 Grüner Punkt = BT aktiv 
 Roter Punkt = inaktiv (Gürteldrucker). 

 Quickscan: Bei der autom. Artikelsuche für Neuanlage werden die Artikel 9900 bis 9999 (=Kommentarar-
tikel) ignoriert. 

 Stammdaten – Artikel – Diverses:  
o Funktionstasten  „Zahlungsart“, „Betrag gegeben“ und „Kommatisch umschalten“: 

 Diese können jetzt auch bei „MobileKasse Smartphone“ verwendet werden. Bisher war 
dies nur bei „Kasse“ und „MobileKasse Tablet“ möglich. 
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 Bisher waren diese Tasten nur bei „SB-Modus“ möglich, jetzt können sie auch im norma-
len Gastro-Modus verwendet werden. 

 Beilagen (Boniersystem):  
o Hauptartikel mit Beilagengruppe („B“, „P0“ aktiv) und Folgeartikel: Die Folgeartikel wurden ohne 

Preis auf den Tisch geschrieben.  
o Kombibon mit Zusatzoption „Hauptartikel mit Beilagen auch auf Drucker laut Beilage(n) dru-

cken“:  
Wurden hintereinander zwei Hauptartikel boniert, und nachträglich beim ersten Hauptartikel 
eine Beilage hinzugefügt, kam es in manchen Fällen vor, dass der Bon am falschen Drucker ge-
druckt wurde. 

 Artikelrabatt: 
o Bonierung mit Artikelrabatt und Beilage (mit Preis): Durch das Zurückholen einer Rechnung über 

Rechnungskorrektur war die Beilage nicht mehr mit dem Hauptartikel verbunden. 
o Kasse - Splitten: Beim Übertragen des Artikels in die rechte Spalte wurde der Originalpreis (ohne 

Rabatt) angezeigt. 
 Bondisplay: Kombiartikel können jetzt ausgeblendet werden, beim ersten von mehreren Kombiartikeln 

befindet sich rechts ein entsprechendes Symbol. Es wird dann nur noch dieser Artikel angezeigt. 
 

 19.6.2023: Boniersystem Kasse:  
 
 

MELZER X3000 16.08.26 (19.06.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080149 vom 12.06.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Kunde „Radkersburger Hof“: Bei SB-Kasse die Buttons „Abmelden“, „Tisch“, „Zoom“ und „Ziffernblock“ 

deaktivieren. 
 Rechnung per email: Bei Verwendung von Druckoptionen (z.B. „Ausdruck optional, wenn Ausdruck: an-

schließend Frage, ob weitere Rechnung) wurde die Rechnung u.U. doppelt per email versandt. 
 Stammdaten – Zahlungsarten – „Tische autom. mit dieser Zahlungsart abschließen“: U.U. wurden auch 

Tische außerhalb des angegebenen Tischbereiches mit dieser Zahlungsart autom. abgeschlossen. 
 

 20.6.2023: Chip Evis: 
o Abbuchungsart „Interne Kassen-Datenbank“:  

 Bisher wurde die Kostenstellen-Nr, Benutzerkategorie und Preiskategorie lt. Datenträger 
verwendet. Jetzt werden diese Felder lt. Chipgruppe eingestellt. Falls diese Felder in der 
Chipgruppe auf 0 sind, bzw. keine Chipgruppe zugeordnet ist, wird die Preisebene, die 
im Tisch momentan eingestellt ist, verwendet. 

 Die Einstellung „Saldo von folgendem Chip verwenden“ hat nicht funktioniert. 
 20.6.2023: KALOGxyz.LOG: Beim Eintrag „PROGRAMM-START“ wird jetzt auch der PC-Name (HOST-

NAME) eingetragen. 

Kasse Boniersystem Buttons ausblenden 
Für den Fall, dass Gäste selber bonieren sollen, können jetzt weitere Buttons im Boniersystem der Kasse ausge-
blendet werden. 

 „Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bonieren“: 
o „Abmelden“  
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o „Tisch“ (Wird dieser Button deaktiviert, kann der Tischplan durch 5x klicken auf „Tischsumme“ 
aufgerufen werden) 

o „Zoom“ 
o „Ziffernblock“ 

Boniersystem Bonierungen nach Timeout autom. löschen 
Für den Fall, dass Gäste selber bonieren sollen, kann für eine bestimmte Tischnummer eingestellt werden, dass 
Bonierungen nach Ablauf einer voreingestellten Zeit autom. wieder gelöscht werden: 

 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Konto: 
o „Nicht verbuchte und verbuchte Positionen nach … Sekunden automatisch löschen (max. 60) 

Bei Tischnr: nnn 
 Die Positionen werden nur gelöscht, wenn dieser Tisch auch an dieser Kasse geöffnet 

wurde. Es kann also nicht passieren, dass ein auf einer normalen Kasse bonierter Tisch 
versehentlich an dieser Kasse gelöscht wird. 

 
 

MELZER X3000 16.08.27 (04.07.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080152 vom 03.07.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Bondisplay:  

o Statt Button „Menübestellung offen“ nur noch „Menübestellungen“. In dieser Ansicht kann dann 
umgeschaltet werden zwischen „offene“ (wie bisher, d.h. noch nicht abgerufene) und „abgeru-
fene“ (d.h. am Display befindliche und noch nicht fertiggestellte). 

o Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bondisplay: „Filter ‚Nur Busbon‘ anzeigen“: Es werden nur Bons 
angezeigt, die im Zuge eines Busbons erstellt wurden. Dabei werden Bons, die zum jeweils sel-
ben Busbon gehören, mit einer Kopfzeile in einheitlicher Farbe angezeigt. Dort scheint die Uhr-
zeit auf, zu der der Busbon gestartet wurde. 

 Interfaces Fibu (Datev Kassenarchiv Online): Bei einem Fehler wurde das E-Mail anstelle an die E-
Mailadresse lt. „Fiskal Ausfälle“ immer an office@melzer-kassen.com versendet. Sollten wir E-Mails er-
halten, werden sie an den entsprechenden Händler weitergeleitet.  

 Reservierungsliste: Bei Statusänderung wurden anstatt der ausgewählten Reservierung alle Reservierun-
gen geändert. 

 Qerko: In seltenen Fällen konnte es vorkommen, dass ein von Qerko gesperrter Tisch trotzdem vom Kell-
ner geöffnet werden konnte. 

 MobileKasse: 
o Interface Kreditkarte: Wenn in der Zahlungsart „CC“ das Sortierkennzeichen 7, 8 oder 9 eingetra-

gen war, wurde beim Programmpunkt „Rechnung – CC-Zahlung“ der Kreditkartenaufruf nicht 
durchgeführt. 

o Tip eingeben vor Kreditkartenzahlung 
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Tip-Eingabe vor Kreditkartenzahlung 
 Pro Arbeitsplatz kann in „Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen - Kreditkarten“ eingestellt wer-

den, ob an diesem Arbeitsplatz die Tip-Eingabe vor der CC-Zahlung aufgerufen werden soll. (Checkbox 
„Tip-Eingabe“. Beim Update auf diese Version wird diese Checkbox bei MobileKasse Smartphone und 
Tablet automatisch aktiviert. 

 Kasse: Die Tip-Eingabe ist jetzt bei der Windows-Kasse zumindest betragsmäßig vor der CC-Zahlung mög-
lich. 

 MobileKasse Smartphone und Tablet:  
o Die Tip-Eingabe (Betrag bzw. Prozent) funktioniert jetzt auch am Tablet. 
o Bei der Tip-Eingabe mittels Prozenttasten wurden die Prozentbuttons mit „Daumen hoch“ – 

Symbolen versehen (Button-1 = 1x Daumen hoch; Button-2 = 2x Daumen hoch …). 
o Der Buttontext „kein Tip“ wurde durch das Symbol „Daumen nach unten“ ersetzt. 

Interface HKS – Gutscheine 
 Kasse: Button „manuelle Kartennummer“ drücken und die Gutschein-Nr. eingeben. 
 MobileKasse: Button Chip drücken, anschließend – ohne einen Chip einzulesen – den Button „MANUELL“ 

drücken. Die Gutschein-Nr. kann manuell eingegeben oder über die Kamera gelesen werden. 
 
 
 

MELZER X3000 16.08.28 (20.07.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080152 vom 03.07.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Artikelrabatt: 

o Manchmal wurde durch eine Rundungsdifferenz als Tischsumme ein geringfügig anderer Betrag 
angezeigt als auf der Rechnung. Die Berechnung der Tischsumme wurde korrigiert. 

o Beim Hotel-Interface „Fidelio“ wurde die Rabattmenge, und dadurch auch das Vorzeichen (+/-) 
nicht berücksichtigt. 

o Ein Artikelrabatt kann nur mehr eingegeben werden, wenn dies auch lt. Warengruppe des Arti-
kels zulässig ist. 

 Kreditkarten-Interface „Tip-Eingabe“ bei Minusrechnung (z.B. Pfandrückgabe):  
o Bei einer Minusrechnung wird die Tip-Eingabe-Maske vor der CC-Zahlung nicht mehr eingeblen-

det.  
o Das Einblenden der Tip-Eingabe-Maske führte in diesem Fall zu Verwirrung und zu Fehlbuchun-

gen. 
 Stammdaten – Zahlungsarten – „Tische in diesen Tischbereichen autom. mit dieser Zahlungsart abschlie-

ßen“:  
o Diese Funktion kann jetzt auch für das Abrechnen von Sammeltischen verwendet werden.  
o Wenn z.B. Sammeltische immer mit Zahlungsart „UE = Überweisung“ abgeschlossen werden sol-

len, kann bei der Zahlungsart „UE“ der Nummernkreis der Sammeltische eingetragen werden. 
o Dies funktioniert auch, wenn Sammeltische über die Funktion „Alle Tische abrechnen“ abgerech-

net werden. 
 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare – „BonDisp: nur Gang 1 sofort anzeigen“: 

o Abruf einer Menübestellung ab Gang-2:  
 Wurde eine Beilage hinzugefügt, so wurde diese am Bondisplay nicht angezeigt. 
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MELZER X3000 16.08.29 (27.07.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080154 vom 27.07.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Interface EKarte: Bisher wurde beim Bondruck immer die Einstellung „Sammelbon – Gesamtbon“ ver-

wendet. Der Bon wird jetzt lt. den Einstellungen des Bonformulars gedruckt. 
 In seltenen Fällen hat die Lizenzprüfung seit der Version 16.08.28 vom 20.07.2023 nicht korrekt funktio-

niert. 
 Bondisplay: In seltenen Fällen konnte ein Bon von einem Kommatisch nicht verarbeitet werden. Fehler-

meldung: „Error converting to numeric type: Parameter #25“ 
 MobileKasse - Kreditkartenzahlung:  

o In seltenen Fällen wurde die Meldung „Transaktion wird durchgeführt“ nicht gelöscht, obwohl 
die Zahlung erfolgreich durchgeführt oder abgebrochen wurde.  

o Mit Tastatureinstellung „Schweiz“ kam es bei MobileKasse Tablet bei „Tip-Eingabe vor Kreditkar-
tenzahlung“ zu einem Fehler. 

 Kreditkarteninterface Hobex-ZVT: Das Logbuch unter C:\MFSERVER\CC\hobexlog wird nun pro WSNR 
erstellt. 

 Splitten – Tisch umbuchen: Nach dem Umbuchen wird je nach Einstellung wieder die Bedieneranmel-
dung, der Tischplan oder die Boniermaske aufgerufen. 

 31.07.2023: MobileKasse – Tablet: Wenn im SB-Modus eine Überzahlung mit CC ausgeführt wurde (Be-
trag im Nummernblock eingeben und Taste CC betätigen), kam es zu einem Absturz der Kassa.exe. 

 31.07.2023: Fibu: BMD NTCS: Der Export hat seit der Version 16.08.29 vom 27.07.2023 nicht mehr funk-
tioniert. 

Interface EKarte (Bessa): Gangauswahl 
 Es wird nun auch die Ganginformation (Sortierkennzeichen ‚Bon‘) exportiert. In der Bessa-App kann 

dadurch die vordefinierte Gangfolge vom Gast geändert werden. Genauere Informationen zu der Funkti-
onsweise erhalten Sie bei Bessa (https://www.bessa.app/) 
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MELZER X3000 16.08.30 (17.08.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080154 vom 27.07.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Hobex.Terminal.dll (Hobex ZVT) wurde auf Version 1.6.12 aktualisiert. 
 Bondisplay: Markierte Bonzeilen wurden bei Storno nicht mit der Farbe für „Storno“ dargestellt. 
 Interfaces EKarte (Bessa): Bei Verwendung der Funktion „fixe Preisebene pro Bestellart“ (wird im Bessa-

Manager eingestellt), wurden die Preise der Beilagen falsch exportiert. 
 Tischplan „Letzte Bonierungen“ war in manchen Konstellationen (Hardware, PSQL Version) sehr lang-

sam. Problem behoben. Das gleiche gilt für Mobile Reports Abfragen von aktuellem Datum. 
 Einstellungen allgemein: „Auto-EAN Artikelnummer von-bis“ wurde nicht gespeichert, wenn der Wert 

größer als dreistellig war. 

Bondisplay: Gangabruf 
 Stammdaten Artikel – Bondisplay:  

o „BonDisplay Gang abrufen“ funktioniert jetzt auch mit Sortierkennzeichen für Bondruck „0“. In 
diesem Fall hat der Artikel die Funktion „Nächsten Gang abrufen“. 

o Zusatzoption „Pause (Minuten)“ 
Bei Abruf eines Ganges mit dem entsprechenden Gangabruf-Artikel erfolgt der Abruf am Bondis-
play erst nach Ablauf der angegebenen Zeit. Dies dient für Szenarien, wo Gäste eine Pause zwi-
schen Gängen einlegen wollen. 

 
 

MELZER X3000 16.08.31 (23.08.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080158 vom 23.08.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Sammelbon mit Allonge:  

o Allonge mit Einzelmenge war nicht möglich 
o Nachfolgende Bons wurden ebenfalls als „Duplikat“ ausgegeben. 

 Produktinfo: Diese kann jetzt auch auf Rechnungen und Fassungsbelegen gedruckt werden. 
 MobileKasse – Kreditkartenzahlung mit SoftPos-Lösungen (GP Tom, Hobex …): 

o In äußerst seltenen Fällen (es betrifft derzeit genau einen Kunden) hat die App MobileKasse 
nach einer erfolgreichen Kreditkartenzahlung vor der eigentlichen Antwort auch eine ungültige 
Antwort an die kassa.exe übermittelt. Im diesem Fall wartet die kassa.exe auf die gültige Ant-
wort. 

 MobileKasse – Kreditkartenzahlung GP Tom: 
o In sehr seltenen Fällen konnte es passieren, dass die App MobileKasse trotz erfolgreicher Kredit-

kartenzahlung einen Fehlerstatus (Antwort „F“) an die kassa.exe übermittelt hat.  
 

 28.8.2023: Interface HKS:  
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o In seltenen Fällen wurde die Summe der einzelnen Artikel nicht korrekt übermittelt. Dadurch 
wurde die Buchung abgebrochen. 

o Fehlermeldungen des HKS Interface, wurden zum Teil nicht komplett angezeigt. 
 28.8.2023: Rabatt pro Artikel: Wenn in der Warengruppe kein Rabattartikel eingetragen war, hat der 

Artikelrabatt nicht funktioniert, obwohl der Rabatt lt. Warengruppe aktiviert war. 
 

 5.9.2023: Tagesabschluss – Bedieneraufstellung – Bargeldbestand: Unterhalb der Bedieneraufstellung 
wird jetzt ein Total des Bargeldbestandes aller Bediener angeführt. 

 5.9.2023: Stammdaten - Artikel - Artikeländerungsprogram: Der Parameter „Pager-Nr abfragen“ ist jetzt 
auch verfügbar (bei „Diverse Parameter“). 

 5.9.2023:  Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Konto – Einstellung „Nicht verbuchte 
und verbuchte Positionen nach … Sekunden automatisch löschen“: 

o Wenn die Bonierungen über Rechnungskorrektur zurückgeholt werden, werden diese nicht 
mehr automatisch gelöscht, sondern können gezielt storniert werden. 

o Die Bediener-Einstellung „Storno/umbuchen nach Rg. zurückholen sperren“ wird in diesem Fall 
nicht berücksichtigt, um ein möglichst einfaches Stornieren ohne Chefanmeldung zu ermögli-
chen. 

 5.9.2023: Interface Reservierung (Tablex): Reservierungen mit dem Status `canceled` konnten nicht ver-
arbeitet werden.  
 

 6.9.2023: Änderung für Kunde KH Ried: Einstellung „Nicht verbuchte und verbuchte Positionen nach … 
Sekunden automatisch löschen“ für Chipleser Siemens ermöglicht. 

 6.9.2023: Interface WAWI (Orgasoft): Es wurden nicht alle Rechnungen übermittelt. 

Neues Modul Interface WAWI - Orgasoft 
 Das Warenwirtschaftssystem Orgasoft .NET (https://orgasoft.net/) kann nun angebunden werden. 

 
 
 

MELZER X3000 16.08.32 (21.09.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080164 vom 4.10.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Bondisplay:  

o Stammdaten – Artikel – Bondisplay: Kennzeichen Artikelgruppe:  
Artikel mit gleichem Kennzeichen werden am Display in der kumulierten Liste zusammengefasst 
und in einer jeweils eigenen Farbe dargestellt. 

o Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bondisplay: Sounds für Bon und Storno: Es kann 
jetzt auch jeweils eine externe wav-Datei angegeben werden, diese muss sich direkt im Kassen-
verzeichnis befinden. 

 Interface EKarte (Bessa): Die Eigenschaft „Minusartikel“ wurde bei Preisebene 2-9 nicht berücksichtigt. 
 Rechnung Online: Der QR-Code am Kundendisplay war in manchen Fällen unvollständig, und hat daher 

nicht funktioniert. 
 Stornogrund: In manchen Fällen wurde der Stornogrund nicht am Bon ausgegeben. 
 
 4.10.2023: Neuinstallation Offline („wkcsetup“) hat nicht funktioniert. 
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 4.10.2023: Tischplan Protokolle: Datumsauswahl möglich.  
Dazu bei Stammdaten – Bediener – Erweitert – „Im Tischplan Protokolle ausgeben“:  
„Datumsauswahl anzeigen“ aktivieren. 

 4.10.2023: Bondisplay: Synchronisierung mit Einstellung „Nebendisplay“: Wenn Bonzeile am Hauptdis-
play markiert wurde, wurde der entsprechende Bon am Nebendisplay nicht sichtbar. 

 4.10.2023: Interfaces WAWI (meinBusiness): Es wird nun zusätzlich zur Bedienernummer der Name des 
Bedieners exportiert.  

 4.10.2023: Interfaces Reservierung (Tablex): Beginnt die hinterlegte Server-URL nicht mit http, wurde 
diese automatisch mit https:// vervollständigt. Mit dem Eintrag [RESERVIERUNG] USESSL=0 in der inter-
faces.ini kann diese vervollständigung auf http:// geändert werden. 

 4.10.2023: MobileKasse: Menübestellung Button „MB“: Beim Öffnen der Splittmaske wurde bei Beilagen 
in der rechten Spalte eine Menge angezeigt. 

 
 
 

MELZER X3000 16.08.33 (19.10.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080164 vom 4.10.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Bondispay: Bondruck: In sehr seltenen Fällen konnte es passieren, dass bei „Bonsortierung nach Ein-

gabe“ ein Artikel dem falschen Gang zugeordnet wurde. 
 Fiskalisierung Deutschland: Bargeldbestand mitführen: Nach einem Tag ohne Umsatz begann der Bar-

geldbestand wieder bei 0. 

Kundendisplay Android (zB. Sunmi T2) 
Beschreibung siehe https://docs.melzer-kassen.com/docs/einrichtung/konfiguration/kundendisplay#android 
 
  



UPDATEUNTERLAGEN KASSE Seite 49 

MELZER X3000 16.08.34 (2.11.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080171 vom 31.10.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Fibu Datev-Format: Bei Auszahlungen (Artikel „Funktionstaste ‚Bargeldbestand eingeben‘“) wurde nur 

ein Haben-Datensatz exportiert, kein Soll. 
 Fiskalisierung Deutschland: Das TAR-Archiv wird nun nur noch bis zum letzten Tagesabschluss (Z-Num-

mer) exportiert. Dadurch muss der Fiskaltrust-Dienst nicht mehr beendet werden bei einem TAR-Export. 
 
Interface EKarte (Bessa) 
Die in der App ausgewählte Zahlungsart kann nun genauer spezifiert werden. Somit lassen sich die Umsätze je 
nach Zahlungsdienstleiter (Stripe, Paypal) unterscheiden. Genaue Beschreibung siehe https://docs.melzer-kas-
sen.com/docs/einrichtung/konfiguration/ekarte#stammdaten--zahlungsarten 
 
Kreditkarten Hobex POSit 
Die SoftPOS App „POSit“ von Hobex wurden angebunden. Genaue Beschreibung siehe https://docs.melzer-kas-
sen.com/docs/einrichtung/konfiguration/ekarte#stammdaten--zahlungsarten. 
Hinweis: In der aktuell verfügbaren POSit Version 1.2.1 kann es zu Doppelbuchungen kommen!!!. Wenn man 
während einer Transaktion das Gerät in den Standby-Modus versetzt und es wieder reaktiviert, wird die ur-
sprüngliche Transaktion durchgeführt und gleichzeitig zu einer neuerlichen Transaktion aufgefordert. Wir haben 
Hobex davon in Kenntnis gesetzt und sie werden sich um eine Lösung bemühen. 
 
Hobex Sunmi Via Lite/Pro/Mini 
Sollte die MobileKasse-App während einer Transaktion beendet werden, wird beim Starten der App die letzte 
Transaktion storniert, somit sollten Doppelbuchungen vermieden werden. 
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MELZER X3000 16.08.35 (14.11.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080176 vom 14.11.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Stammdaten – Zahlungsarten: „Rechnung als PDF exportieren“ kann jetzt auch für Zahlungsart „UE“ 

(Überweisung) verwendet werden. Bisher war das nur bei „ZI“ (Zimmerbuchung) möglich. 
 
Kreditkarten Hobex ZVT Tip-Funktion 
Die Kasse unterstützt jetzt die auf dem Terminal implementierete Tip-Funktion. Der Kunde kann nun auf Termi-
nal den Gesamtbetrag überschreiben. Auf der Rechnung wird der Tip ausgewiesen. 
 
 

MELZER X3000 16.08.36 (30.11.2023) 
MobileKasse Build-Nr: 16080178 vom 30.11.2023 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Interface EKarte (Bessa): Bei Artikeln mit Preis 0 wurde bei der Verarbeitung der Bestellung auch die 

Menge auf 0 gesetzt. 
 MobileKasse: 

o Beim Splitten hat die Zoom-Funktion nicht mehr funktioniert. Die Artikel wurden immer inkl. 
Beilagen angezeigt.  

o Tischübersicht: Die Funktionsleiste im unteren Bereich des Bildschirms hat nur sehr träge rea-
giert. Der weiße Balken am Ende der Tischübersicht wurde entfernt, dadurch konnte das Prob-
lem behoben werden (OM9/7, Sunmi Pro/Lite/Mini, Zebra TC26, Sunmi L2s/L2/M2, Aitronic 
C71). 

o Beilagen: Bei noch nicht verbuchten Beilagen kann durch Wischen nach rechts die Menge geän-
dert werden. 

 Tagesabschluss Ausgabe pro Betrieb mit Bedieneraufstellung: Es wurden bei jedem Betrieb alle Bediener 
angeführt, nicht nur die jeweiligen. 

 Protokoll: Bei Auswahl-2 „Lager“ wurden die in Auswahl-1 ausgewählten Lager nicht in den Filtereinstel-
lungen gespeichert. 

 Stammdaten – Zahlungsarten: Der Flag „Rechnung als PDF exportieren“ konnte bei Zahlungsart „UE“ 
(Überweisung) nicht gespeichert werden. 

 Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare „Stornos generell ausgeben auf“: Wurde bei 
einer noch nicht verbuchten Bonierung eine Teilmenge storniert, so wurde beim Verbuchen des Verblei-
benden Teiles ebenfalls der Stornodrucker verwendet. 

 Beilagengruppen Einstellung „P0“ (= Preis 0): Beim Umbuchen auf einen Gast mit fixer Preisebene wurde 
anstatt Preis 0 der Preis lt. Preisebene eingetragen. 

 Gutschein-Druck: Der Text "im Wert von … EUR" und "gültig bis: …“ wurde bisher in eine Zeile gedruckt. 
Im neuen Report „80MM-GS.MRT“, welcher im Ordner WS mitgeliefert wird, werden die Zeilen „im Wert 
von … EUR“ und „gültig bis: …“ getrennt angeführt.  
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 Kunde Heiltherme Bad Waltersdorf: Bei den Selbstbedienungs-Kassen kann ohne Chefbediener ein Chip-
beleg zurückgeholt werden. 
 

 5.12.2023: Fiskalisierung AT: Onlinesignaturen mit negativen dezimalen Seriennummern konnten nicht 
registriert werden. 

 5.12.2023: Bei einem Artikel mit mehr als einem Bonkennzeichen (z.B. „AB“) wurde nur der erste Bon, in 
diesem Fall „A“ gedruckt bzw. auf Bondisplay ausgegeben. 

 
 8.1.2024: Bondisplay: Auch wenn Einstellung „Fertiggestellte Artikel ausblenden“ deaktiviert ist, wird ein 

Bon jetzt fertiggestellt (ausgeblendet), sobald der letzte Artikel fertiggestellt wird. Bisher blieb der Bon 
mit allen fertiggestellten Artikeln stehen, und man musste ihn mit dem Button „Bon fertig“ löschen. 

 8.1.2024: Bondisplay Bondruck: „Einzelbon mit Einzelmenge“ und „Sammelbon pro Artikel“: Gangüber-
schriften wurden nicht angedruckt. 

 8.1.2024: Beim automatischen Tageswechsel wird beim Abrechnen von Tischen nicht mehr geprüft, ob 
die Zahlungsart „Bar“ gesperrt ist. 

 8.1.2024: Fiskalisierung Deutschland: Rechnung – Adresse mit Sammeltisch: In manchen Fällen stand 
„TSE-VorgangBeginn“ nicht auf der Rechnung.  

 
MobileKasse Listenanpassung Tischübersicht/Bonieren 
In den „Settings“ der App kann unter Artikel-Ansicht und Tisch-Ansicht ein Faktor für die Listenhöhe angegeben 
werden. Dies kann nötig sein, wenn Handies mit sehr hoher/niedriger Auflösung verwendet werden. 
Referenzwerte:  

 Funktionsleiste in der Tischübersicht geht über unteren Rand hinaus: zB. -0.05  
 Unterer Rand, weißer Balken in der Tischübersicht sichtbar: zB. +0.05 

 
Das Gleiche gilt für die Artikelansicht beim Bonieren: 

 Die Liste ist zu lang, nicht alle Artikel sind sichtbar: Faktor -0.10 
 Wenn weißer Balken sichtbar: Faktor  +0.10   

 
Interface Reservierung (Tablex & Molzait)  
Die Synchronisierung der Räume & Tische bzw. der WalkIns kann mit folgenden Einträgen in der interfaces.ini 
deaktiviert werden: 
[RESERVIERUNG] 
SYNC-TISCHE=0 
SYNC-WALKINS=0 
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MELZER X3000 16.08.37 (17.01.2024) 
MobileKasse Build-Nr: 16080184 vom 12.02.2024 

30.1.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080181 vom 30.01.2024 
12.2.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080184 vom 12.2.2024 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 MobileKasse: 

o Bei Hobex Softpos Lösung wurden 2 Rechnungen gedruckt, obwohl Händlerbeleg deaktiviert 
war. 

o Neuere Modelle der Bixolon Drucker wurden nicht mehr erkannt bzw. konnten nicht mehr aus-
gewählt werden. Bei der Druckerauswahl kann „alle Geräte anzeigen“ aktiviert werden, um alle 
mit Bluetooth gekoppelten Geräte anzuzeigen. 

 Fiskalisierung Deutschland: In der Datei KARZRKSVSGSQL.MKD wurde alle Response-Texte des Fis-
kaltrust-Dienstes mitgeschrieben. Jetzt wird dies auf die wichtigsten Informationen beschränkt, dadurch 
werden pro Rechnung nur mehr ca. 1/6 der bisherigen Datensätze in diese Datei geschrieben. 

 Hotelinterface Casablanca (X3000): In „Stammdaten – Eistellungen allgemein – Schnittstellen“ kann als 
Kostenstelle wahlweise „Betrieb“ bzw. „Tischgruppe“ eingestellt werden.  

 Splitten – Sortierung der Artikel: Seit Version 16.08 werden die Artikel beim Splitten nach Warengruppe 
und Artikelnummer sortiert. In „Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bonieren“ kann die Sor-
tierung auf „ArtikelNr“ umgestellt werden. 

 Info – Text „Außer Haus“ auf Bon: In „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Bonieren“ kann das Dru-
cken des Info-Textes auf dem Bon wie folgt eingestellt werden: 

o Info-Text auf Bon in eigener Zeile (= bisherige Lösung):  
 Beispiel: 

 Wiener Schnitzel 
 *** Außer Haus 

o Button-Text auf Bon in gleicher Zeile vor Artikelbezeichnung: 
 Beispiel: 

 AH – Wiener Schnitzel 
 

 30.1.2024: Fiskalisierung Deutschland: Das automatische Schließen von offenen TSE-Transaktionen beim 
Tagesabschluss hat nicht funktioniert. Dadurch blieb die Transaktion offen und die Daten konnten nach 
dem Export nicht von der TSE gelöscht werden. 

 30.1.2024: Fiskal-Exporte DE: In seltenen Fällen wurden Steuersätze mit Kommawerten ohne Komma 
exportiert (z.B. statt 9,70% wurde 970% als Steuersatz angegeben). Dies betrifft nur den Export, die Um-
sätze wurden korrekt erfasst. 

 30.1.2024: Interfaces Fibu (DATEV Kassenarchiv Online): Upload eines Files wird erst nach 4h abgebro-
chen.  

 30.1.2024: MobileKasse + Tablet: Tisch(Konto)übergabe /-nahme mit Bedienercode. Bedienercode 
konnte nur 4-stellig eingegeben werden, jetzt sind 20 Stellen möglich. 

 30.1.2024: Interfaces EKarte (Qerko/duupay):  
o Es konnte passieren, dass gleiche Hauptartikel mit verschiedenen Beilagen nicht abgerechnet 

werden konnten.  
o Beim Bezahlvorgang wird wird jener Bediener eingestellt, welcher den Tisch eröffnet hat. 

 30.1.2024: Tisch sammeln: In seltenen Fällen wurde ein Hauptartikel zu einem anderen Hauptartikel als 
Beilage hinzugefügt. Dies konnte nur passieren, wenn beide Hauptartikel dieselbe Artikelnummer haben. 
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 12.2.2024: Fibu BMD NTCS 
o 12.2.2024: Stammdaten – Betriebe: Neu: Kostenstellennummer 
o 12.2.2024: Einstellungen allgemein – Schnittstellen – FIBU-Verbund: Einstellung „Kostenstelle 

laut Betrieb“: Der Export erfolgt gruppiert nach Betrieb, in der Spalte „kost“ (Kostenstelle) wird 
die Kostenstellennummer des jeweiligen Betriebes angeführt. 

o Wenn Rechnungen mehrere Zahlungsarten aufwiesen, konnte es zu Rundungsdifferenzen kom-
men. 

 12.2.2024: MobileKasse Scannen mit integriertem Scanner: Im Plu-Modus (Bonierfenster Longtab auf 
„Fkt“) muss nicht mehr auf den Button „Scan“ gedrückt werden, um Artikel zu scannen. Sobald das Ein-
gabefeld „rot“ hinterlegt ist, kann über die Scan-Taste des Smartphones gescannt werden. „Rot“ bedeu-
tet, dass der Focus auf diesem Feld liegt.  
Der Button „Scan“ bleibt trotzdem erhalten, um einen EAN-Code manuell eingeben zu können, bzw. zum 
Scannen über die Kamera.  

 12.2.2024: MobileKasse: Gürteldrucker – Pause vor Duplikatsdruck: Zwischen zwei Ausdrucken erfolgt 
eine Pause von ca. 4 Sekunden, damit bleibt Zeit, den Beleg abzutrennen. 

 12.2.2024: MobileKasse Hobex Softpos-App POSit: Bei der Zahlung übergibt MobileKasse den Flag  
„IsRefundable=false“ an die Softpos-App. Dadurch kann die Rechnung direkt in der Softpos-App nicht 
mehr manuell storniert werden, innerhalb von MobileKasse ist dies über die Rechnungskorrektur natür-
lich weiterhin möglich. 

 12.2.2024: Alle Kreditkarten-Interfaces: Bei Rechnungsbetrag „0,00“ wird die Rechnungs mit Zahlungsart 
„CC“ abgeschlossen, das Terminal wird allerdings nicht angesprochen. 

 12.2.2024: Hotelinterface Fidelio: Beim Zimmerbuchen wird jetzt auch das Feld „WS“ (= Bezeichnung der 
Workstation) mitgegeben. Dieses Feld ist optional, und daher nicht zwingend notwendig. 
 

 13.2.2024: Info – Text „Außer Haus“ auf Bon in gleicher Zeile vor Artikelbezeichnung (z.B. „AH – Wiener 
Schitzel“): Auf dem Bondisplay wurde die Info nicht angezeigt. 

 
 27.02.2024: Einstellungen allgemein – Tageswechsel – Export Kassabuch: „Unbare exportieren und aus-

buchen“: Es werden nicht nur Barzahlungen exportiert, sondern alle Zahlungen, wobei die nichtbaren in 
jeweils einer eigenen Zeile wieder ausgebucht werden. 

 27.02.2024: Interface EKarte (Bessa): Bei Anbindung von Lieferando an Bessa, werden Beilagen zum Teil 
ohne Artikelnummer übermittelt. Diese Bestellungne konnten nicht verarbeitet werden. Bestellungen 
mit ungültigen Hauptartikeln werden nicht mehr von der Schnittstelle akzeptiert. 

 27.02.2024: Interface Hotel (GMS REST): Die Gastnummer wurde bei Zimmern mit Mehrfachbelegung 
nicht korrekt erhöht. Somit wurden Buchungen immer auf den ersten Gast im Zimmer übergeben.  

 
  



UPDATEUNTERLAGEN KASSE Seite 54 

MELZER X3000 16.08.38 (19.03.2024) 
MobileKasse Build-Nr: 16080188 vom 20.03.2024 

23.04.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080190 vom 17.04.2024 
24.04.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080191 vom 24.04.2024 
22.05.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080197 vom 22.05.2024 
12.08.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080201 vom 12.08.2024 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
 ACHTUNG: Aufgrund einer Erweiterung im Datensatz der Rechnung, könnte das Update bei großen 

Datenmengen einige Minuten in Anspruch nehmen. 

Korrekturen/Änderungen 
 Auswertungen-Protokoll: „Chipsalden bei Datum“: bei Chips mit Abbuchungsart „Interne Kassendaten-

bank“ wurde immer der aktuelle Saldo laut Datenbank ausgegeben, nicht jener zum gewählten Datum. 
 Bondisplay – Übersicht „Menübestellungen“: Liste wurde ggf. unten abgeschnitten. Die Liste kann jetzt 

gescrollt werden. 
 Einstellungen allgemein – Emailadressen: max. Länge pro Feld erhöht von 256 auf 512. 
 Rechnung Emailversand: Beim Versand von Lieferscheinen stand bislang im Emailbetreff und im Dateina-

men des Anhangs „Rechnung“, jetzt „Lieferschein“. 
 Interface EKarte: Beim Export der Artikel wird nun auch die Sortierung lt. PGM verwendet. Bisher wurde 

nur die 5. Stelle der Kartenzuordnung berücksichtigt. 
 Interface Wawi (Orgasoft): Rechnungen mit Rechnungssumme 0 wurden nicht exportiert. 
 Gang abrufen: Bei Einstellung „Einzelbon“ wurde der Gangabruf nicht am Bondrucker gedruckt. 
 MobileKasse: Fiskalisierung D: Beim Schreiben der TSE kann z.B. durch den Selbsttest der TSE eine län-

gere Wartezeit entstehen. Durch diese Wartezeit musste manchmal die MobileKasse-App neu gestartet 
werden. Dieses Problem ist behoben. 

 MobileKasse – Orderman10: Der Direct-IO Druckertreiber hat nicht funktioniert. 
 MobileKasse Tablet – Sunmi T2(s): Der CC-Beleg wurde nicht korrekt auf dem internen Drucker ausgege-

ben. 
 In seltenen Fällen konnte es beim Sammeln von Tischpositionen (z.B. bei „Splitten“ oder „Rechnung“) 

durch einen Stromausfall oder eine Netzwerkunterbrechnung zu einem Verlust von Tischpositionen 
kommen. Dieser Vorgang wurde optimiert. 

 
 20.3.2024: Storno Tischzeile: Bei der Auswahl des Stornogrundes wurde vorher die Tischzeile gelöscht, 

das Protokoll allerdings erst nachher geschrieben. Jetzt wird das Löschen der Tischzeile und das Schrei-
ben des Protkolls in einem Vorgang nach der Auswahl des Stornogrundes durchgeführt. Dadurch gibt es 
bei einem Stromausfall oder einer Netzwerkunterbrechnung während der Auswahl des Stornogrundes 
keine Differenzen mehr. 
 

 23.4.2024: Auswertungen – Protokoll: Fehler bei „Chipsalden bei Datum“: Es wurde teilweise der aktu-
elle Saldo und nicht jener zum ausgewählten Datum ausgegeben. 

 23.4.2024: DSFinV-K Export: Der Export wird nun in UTF-8 erstellt. 
 23.4.2024: TAR-Export: Es gibt nun eine zusätzliche TAR-Export Variante. Dabei werden die TAR-Files 

nicht mehr zu einem File zusammengefasst, sondern es wird pro Tag ein eigenes TAR-File erstellt. Der 
Datenexport ist bei dieser Variante deutlich schneller. 

 23.4.2024: Inventurliste brachte bei bestimmten Auswahlkriterien eine Fehlermeldung. 
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 23.4.2024: Auswertungen – Protokoll: Auswahl-2: „Bondisplay Statistik“: Es kann jetzt dieselbe Statistik 
wie am Bondisplay auch im Protokoll ausgegeben werden. Angezeigt werden Artikel, Menge und durch-
schnittliche Fertigungsdauer. 

 23.4.2024: Datenexport E131: Im Header der Bonierungen-Datei hat das Feld „Sofortstorno“ gefehlt. 
 23.4.2024: Auswertungen – Protokoll: „Rechnungspositionen“: Gruppierung nach Datum möglich. 
 23.4.2024: Rechnung mit ausschließlich Preis-0-Artikel, welche nicht auf der Rechnung stehen sollen: In 

diesem Fall wird keine Rechnung gedruckt, allerdings wurde der Gürteldrucker trotzdem angesprochen. 
 23.4.2024: Rechnungskorrektur Stornorechnung: Auf der Stornorechnung wurde das Datum lt. Original-

rechnung angeführt, jetzt wird das aktuelle Computerdatum ausgegeben. 
 23.4.2024: MobileKasseTablet – Die Tischnamen werden auf dem Tischplan angezeigt. 
 23.4.2024: Rechnung teilen rückgängig machen: Mit Beilagen hat das Rückgängigmachen nicht funktio-

niert. 
 24.4.2024: MobileKasse – Gürteldrucker mit Direkt-Io hat bei manchen Geräten nicht mehr funktioniert. 

 
 26.04.2024: Fehler in der Struktur der Tabelle „Karten“ (kakasql.mkd,  

wird bei Update automatisch behoben). 
 

 22.05.2024: Schweiz: Meldung „Email-Adresse für Fiskal-Meldungen fehlt“ kommt nicht mehr. 
 22.05.2024: MobileKasse:  

o In seltenen Fällen wurde bei einer Kartenuntergruppe eine falsche Bezeichnung ausgegeben. 
o Gutscheinverwaltung Incert: „Gutschein-Verkauf“ bzw. „Storno Gutschein-Verkauf“ hat nicht 

funktioniert. 
o Gürteldrucker: Die Abrisspause zwischen dem Druck von zwei Belegen hat nicht funktioniert. 

 22.05.2024: MobileKasse Tablet: Bei Verwendung von Tischbezeichnungen kam es in manchen Fällen zu 
einer Fehlermeldung. 

 22.05.2024: DSFinV-K: Das Feld „BON_START“ in der Datei „transactions.csv“ wurde mit Lokaler-Zeit an-
stelle von UTC exportiert. Dadurch entstand der Eindruck, dass alle weiteren Transaktionen um 60 (bzw. 
120min bei Sommerzeit) vor dem ersten Bon durchgeführt wurden. Alle Zeitstempel werden nun ein-
heitlich ohne Sekundenbruchteile exportiert.  

 22.05.2024: Interfaces EKarte (Bessa): Es gibt nun 2 zusätzliche Kartentypen `Plattform Takeaway` & 
`Platform Lieferung` 

 22.05.2024: Zutrittssystem HKS: Beim Umsatzexport am Tagesende wurde in seltenen Fällen eine Fehler-
meldung ausgegeben, dass die Summe an Zahlungen nicht mit der Summe der Positionen überein-
stimmt.  

 22.05.2024: Hilfsprogramme – Verbuchung in das Hoteljournal: Die Auswahl von-bis Bediener wurde 
nicht berücksichtigt. 

 
 06.06.2024: Auswertungen – Protokoll – Chipsalden bei Datum: Werte wurden u.U. nicht korrekt ausge-

geben. 
 06.06.2024: Tagesabschluss/Bedienerabrechnung: „Summe Cash“ wird jetzt auch am Tagesabschluss bei 

der Bedieneraufstellung angezeigt, sowie auf der Bedienerabrechnung. 
 06.06.2024: Interfaces EKarte (Bessa): In seltenen Fällen wurden Rabatte nicht korrekt angewendet. 
 06.06.2024: Interfaces Hotel (ibelsa): Geteilte Rechnungen wurden zum Teil von ibelsa abgelehnt, da 

sich Rundungsdifferenzen gebildet haben.  
 06.06.2024: MobileKasse – Tablet: Wenn Tischbezeichnungen mit Zeilenumbruch vorhanden sind, 

wurde beim Synchronisieren ein Fehler ausgegeben (App muss nicht aktualisiert werden). 
 06.06.2024: Anzahlung auf Sammeltisch umbuchen: Wenn bei der Adresseingabe abgebrochen wurde, 

konnte anstatt Umbuchen auf Sammeltisch eine beliebige Zahlungsart ausgewählt werden. Das Umbu-
chen auf Sammeltisch hat in diesem Fall nicht funktioniert. 

 06.06.2024: Zutrittssystem HKS: Der Chipleser Ganter GAT Writer 5250 kann nun auch eingesetzt wer-
den. 
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 25.06.2024: Fiskalisierung DE mit „Bargeldbestand mitführen, nicht automatisch ausbuchen“ und auto-
matischer Tagesabschluss ohne Ausgabe/Emailversand: Bargeldbestand wurde nicht auf neuen Tag 
übernommen. 

 25.06.2024: Bedienerabrechnung: 
o Kategorie „Bargeldbestand“ hat ggf. auf Formular gefehlt. 
o 2-Schicht-Modus: Bei Umsatzneutralen wurde die jeweilige Schicht nicht berücksichtigt. 

 25.06.2024: MobileKasse Darstellung wurde für das SUNMI P2 LITE SE angepasst. 
 

 11.07.2024: Bedienerabrechnung/Tagesabschluss: Fehler bei Berechnung „Summe Cash“, wenn zusätz-
lich Sammelrechnungen o.ä. kassiert wurden. 

 11.07.2024: MASKEnnn.LOG: Das Schreiben dieses Logbuches wurde beschleunigt. 
 11.07.2024: Rabatt pro Artikel: Die Rabattgruppen wurden manchmal nicht richtig angezeigt. 
 11.07.2024: MobileKasse – Gutscheinverkauf und -storno Incert: Die Tischzeile wurde doppelt geschrie-

ben. 
 

 12.08.2024: Tagesabschluss mit Bedieneraufstellung: beim Berechnen von „Summe Cash“ kam u.U. eine 
Fehlermeldung. 

 12.08.2024: Export Necta: Beim Export der Lagerfassungen wurde der Preis nicht korrekt dargestellt. 
 12.08.2024: MobileKasse - Orderman10 mit PayOne WorldlineTom:  

o Wurde während einer Transaktion der Sleep-Modus (Orderman auf den Kopfstellen bzw. Aus-
schalttaste) aktiviert, so hat die WorldlineTom-App nicht mehr reagiert. 

o Es wurde immer ein Händlerbeleg gedruckt. 
 12.08.2024: Restmenge: Mit Übungskellner wird nicht mehr von der Restmenge abgebucht. 
 12.08.2024: Bondisplay: BessaConnector v2 konnte nicht über den Bessa-Button geöffnet werden. 
 12.08.2024: Kassabuch: Betrag kann nur noch 5-Stellig eingegeben werden. 
 12.08.2024: Interfaces Reservierung (Tablex): Die WalkIn’s werden nun für jeden Tisch einzeln angelegt. 

 
 02.09.2024: Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bondisplay: Breite Spalte links (Artikel kumuliert, etc.) 
 02.09.2024: HKS: In seltenen Fällen wurde versucht, Beilagenartikel mit Menge 0 an HKS zu übermitteln, 

diese Anfrage wurde jedoch von HKS mit einer Fehlermeldung abgelehnt.  
 

 06.09.2024: Kunde Stift Schlägl Stiftskeller: Änderung bei Navision-Export. 
 

 12.09.2024: Es wurden u.U. Bedienerabrechnungen von Bedienern ausgegeben (oder diese Bediener am 
Tagesabschluss angeführt), mit denen lediglich ein Fiskalbeleg (Nullbeleg, etc.) durchgeführt wurde. 
Update kann aufgrund eines Umschreibprogramms (Protokoll) länger dauern! 
 

 19.09.2024: Zahlungsquittierung: Die 20. Zahlungsquittierung darf kein Gutschein mit zu geringem Wert 
sein, weil in diesem Fall noch eine 21. Zahlungsquittierung notwendig wäre, es sind aber nur 20 erlaubt. 
In so einem Fall kommt jetzt eine entsprechende Meldung. 

 19.09.2024: MRT-Formulare (Bon und Rechnung) Seiteneinstellung „Anzahl der Kopien“: Wert wird beim 
Drucken berücksichtigt (hätte bisher auch funktioniert, allerdings erfolgte bei Druck auf Bondrucker zwi-
schen den einzelnen Kopien kein Schnitt). 

 
Zutrittssystem HKS – Umsatzexport am Tagesende   

 Es können nun alle nicht Chip-Zahlungen am Tagesende an HKS exportiert werden. Einstellungen Allge-
mein – Tageswechsel – Export „Export Zutrittssystem“. 
Hinweis: HKS kann derzeit nur nach Bar bzw. Unbar unterscheiden. Das Mapping der Zahlungsarten er-
folgt lt. Bezeichnung der Zahlungsart. Aktuell muss in HKS die Zahlungsart „Unbar“ angelegt werden.  

 Zusätzlich zu NFC-Lesern kann jetzt auch der Leser „Ganter GatWriter 5250“ verwendet werden. 
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MobileKasse PLU-Eingabe   
In den Einstellungen der MobileKasse-App kann jetzt die PLU-Eingabe (Long Tap auf „Fkt“) unterbunden werden: 
„Plu Eingabe deaktivieren“. 
 
MobileKasse „Druckpause“   
In den Einstellungen der MobileKasse-App kann man ein Druckpause-Timeout (Default: 4 Sekunden) für den Gür-
teldrucker festlegen. Es wird zwischen zwei hintereinander gedruckten Rechnungen/Bons eine Pause gemacht. 
Diese Pause kann auch deaktiviert werden. 
 
 

MELZER X3000 16.08.39 (24.09.2024) 
12.08.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080201 vom 12.08.2024 
18.11.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080208 vom 30.10.2024 
19.12.2024: MobileKasse Build-Nr: 16080210 vom 17.12.2024 
04.02.2025: MobileKasse Build-Nr: 16080218 vom 03.02.2025 

 
UPDATE: 

 Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen/Änderungen 
 Fiskalisierung DE: seit Version 16.08.38 vom 12.09.2024 wurden Buchungen auf interne Konten mit Be-

legtyp: Beleg signiert. Dadurch stimmen bei diesen Tagen im DSFinV-K/DFKA Export die Umsätze nicht 
mit den Zahlungen überein.  

 MRT Formulare (Bon und Rechnung): Seiteneinstellung "Anzahl der Kopien" wird beim Drucken berück-
sichtigt. 

 Bondisplay: Abhol/Lieferzeit wurde nicht synchronisiert. 
 

 09.10.2024: Einstellungen Arbeitsplatz – Bondisplay: „Wenn alle Artikel fertig, Bon ausblenden“ 
Einstellung wird beim Update aktiviert, und kann nach Wunsch deaktiviert werden (Bon bleibt stehen). 

 09.10.2024: Wenn auf der Rechnung zwei Währungen mit unterschiedlichen Rundungseinstellungen 
aufgeführt sind, wurde die Rundung der ersten Währung angewendet. 

 
 11.11.2024: Bondisplay: Einstellungen Arbeitsplatz – Bondisplay „Für folgende Menübestellungs-Artikel 

Vorschau anzeigen“: Eingabe jetzt auch mit Bereichen möglich, z.B. „1, 3-5, 7“ (vorher: jeder Artikel ein-
zeln). 

 11.11.2024: MobileKasse: Verbesserungen bei Kommunikation zu PaymentApps. 
 

 19.11.2024: Bondisplay: Fehlerkorrekturen im Zusammenhang mit Synchronisierung mehrerer Displays. 
 19.11.2024: Artikeleinstellung "Druckerzuordnung lt Beilage verwenden" hat bei EKarte Bestellungen 

nicht funktioniert. 
 19.11.2024: Chip NFC für TAC-Verbund freigegeben. 

 
 25.11.2024: Auswertungen – Protokoll: Gruppierung nach Tischgruppe hat nicht funktioniert. 

 
 10.12.2024: Kombibon: Beilagen wurden manchmal auf dem falschen Bondrucker gedruckt. 

 
 12.12.2024: Bondisplay: „Gang 1 automatisch abrufen“ & „Gang weiter“ hat nicht mehr funktioniert. 
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 19.12.2024: Lagerabbuchung lt. Bediener über Schankprogramm hat nicht funktioniert. 
 19.12.2024: MobileKasse GlobalPayments GP Tom) – Doppelbuchungen: Bei Zahlungsabbruch und an-

schließendem Wiederholen der Transaktion wird dem Terminal die ursprüngliche TransaktionsID mitge-
teilt, dadurch sollen Doppelbuchungen weitgehend vermieden werden. 

 
 04.02.2025: Chipverwaltung: `Chipwert ändern` bzw. `Guthaben auszahlen`: Wenn bei der Abfrage der 

Zahlungsart auf "Abbrechen" gedrückt wurde, so kam es zu einer Differenz 
 04.02.2025: Eingabe Anzahl Gäste: Beim Abbrechen der Rechnung kam erneut die Frage nach der Anzahl 

der Gäste. 
 04.02.2025: Bondisplay: Bons von Arbeitsstationen mit der Funktion `Bestellungen Elektronische Karte 

einlesen` wurden nicht angezeigt 
 04.02.2025: MobileKasse Kreditkarten (GPtom): div. Verbesserungen im Zusammenhang mit der Verhin-

derung von Doppelbuchungen 
 

 06.03.2025: GP Tom: Terminaljournal kann nun auch in Österreich ausgelöst werden. 
 06.03.2025: Kreditkartenzahlung mit Rechnung per email: Die Rechnung wurde 2x gedruckt. Auf der ers-

ten Rechnung fehlte die Kreditkarteninfo. 
 06.03.2025: Kombibon mit Beilagendruck: In sehr seltenen Fällen stimmte  die Anordnung der Beilagen 

nicht. 
 06.03.2025: Bondisplay:  

o Gangabrufe, die zusammen mit anderen Artikeln boniert wurden, wurden ignoriert. 
o U.U. wurde ein falscher Gang abgerufen. 

 


