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MELZER X3000 16.07.01 (2.9.2020) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
• MobileKasse Smartphone/Tablet/OM5/OM7:  Die neue App 16070016  wird automatisch übertragen 

 
• Bonussystem „Treuepass“: 

o Stammdaten – Einstellungen allgemein – Schnittstellen – Einstellungen Bonussystem „Treuepass“ 
(Zahnrad): Token lt. Angabe von Treuepass eingeben.  

o Der Treuepass-Uploader muss deinstalliert werden. Das Übertragen der Rechnungen wird jetzt 
durch die X3000Interfaces.exe durchgeführt. 
 

• Six Payment und Hobex: In „Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare“ muss pro Arbeitsstation bei 
„Kreditkarten-Beleg“ die Druckbreite entweder auf 0 oder nach Wunsch eingestellt werden.  
Einstellung 0 ist die Standard-Einstellung und folgende Bedeutung:  

o MobileKasse Druckbreite 30mm 
o Kasse Druckbreite 40mm 

Korrekturen 
• MobileKasse: 

o Rabatt auf Rechnung mit Betragseingabe ist jetzt möglich. 
• MobileKasse Gürteldrucker: 

o Nach jedem Druck wird die Verbindung zum Gürteldrucker geschlossen. Vor dem nächsten 
Druck wird diese wieder aufgebaut. 

o Für Bixolon (damit auch bei Orderman-Gürteldrucker) wurde der neueste Druckertreiber inte-
griert. 

• MobileKasse Tablet – Boniersystem:  
o Die Funktionsbuttons („Bar“, „Splitten“ …) sind jetzt auf zwei Zeilen aufgeteilt, und werden da-

her größer dargestellt. 
• Six Payment MobileKasse: 

o Von Six Payment wurde eine neue Version für den Aufruf der Kreditkartenfunktion am Smart-
phone (auch Orderman) zur Verfügung gestellt und in MobileKasse implementiert. 

o Achtung: Am Verifone-Terminal muss mindestens Version 20_080 installiert sein. 
o Das Vorgehen beim Pairing zwischen Smartphone und Verifone-Terminal ist in der Kurzanleitung 

„Konfiguration Kreditkartenverbund.pdf“ beschrieben. 

Stammdaten – Artikel neu 
Stammdaten – Artikel wurde mit neuer WPF Oberfläche versehen. 
In der Detailansicht steht jetzt – so wie in einigen anderen Unterprogrammen – eine Suchfunktion zur Verfü-
gung, mit der nach Parametern gesucht werden kann. 
Artikeländerungsprogramm:  

• Artikel können gleichzeitig auf mehrere Filialen zugeordnet werden, Preise können von einer Filiale 
gleichzeitig auf mehrere Filialen kopiert werden 

• Preise können von einer Preisebene auf eine andere kopiert werden 

Einstellungen allgemein – Zeitberechnung 
Die Zahl der Eingabemöglichkeiten wurde von 10 auf 20 erhöht. 
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Bonussystem „Treuepass“ 
Kasse und MobileKasse: 
Bei „Rechnung“ kann über den Button „Bonus“ der auf dem Kundenhandy angezeigte QR-Code eingelesen wer-
den, der Bonus wird als Artikelrabatt sofort abgezogen. 
Voraussetzungen für das Scannen des QR-Codes: 

• Kasse: QR-Code fähiger Tastaturscanner 
• MobileKasse: Smartphone mit Scanner oder/und Kamera 

Der Code kann auch manuell eingegeben werden. 

Hobex SunMi P2 Pro und Lite 
Achtung: Nur in Österreich und Deutschland möglich! 
SunMi P2 mit integriertem Kreditkartenterminal (Hobex). 
Beschreibung siehe Kurzanleitung „Konfiguration Kreditkartenverbund.pdf“ Kapitel „Hobex (SunMi P2)“ auf der 
Homepage. 

Hobex Kreditkartenterminal OHNE Pepper-Treiber 
Achtung: Nur in Österreich und Deutschland möglich! 
Interface zwischen Kasse und einem Kreditkartenterminal von Hobex OHNE Pepper-Treiber. 
Beschreibung siehe Kurzanleitung „Konfiguration Kreditkartenverbund.pdf“ Kapitel „Hobex (Kasse)“ auf der 
Homepage. 
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MELZER X3000 16.07.02 (6.10.2020) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten  

„BedAbr.MRT … kopieren“ muss nicht aktiviert werden 
 

• MobileKasse Smartphone/Tablet/OM5/OM7:  Die neue App 16070016  wird automatisch übertragen 

Korrekturen 
• 7.10.2020: Stammdaten – Karten – Extras – MobileKasse: Wenn in der Datenbank Sparten (Kartenunter-

teilungen) vorhanden waren, für die es keine entsprechende Karte gab, kam beim Öffnen des Unterpro-
gramms eine Fehlermeldung. 

• 8.10.2020: Orderman Sol-Emulation: Falls seit 16.07.01 am Orderman die Artikelbuttons nicht bzw. mit 
einer falschen Farbe angezeigt werden, muss Stammdaten – Karten – Extras – Farben aufgerufen und 
mit Speichern+Schließen wieder beendet werden. Die Farben für den Orderman Sol werden dadurch neu 
eingetragen. 

• 8.10.2020: PGM: Seit 16.07.01 wurden nach einer Änderung mit PGM-Modus möglicherweise die Arti-
kelbuttons erst nach dem Verlassen und wieder öffnen des Tisches angezeigt. 

• 8.10.2020: Hotelverbund Protel: Bei Kasse und MobileKasse kann jetzt auf bis zu fünf verschiedene Ho-
tels gebucht werden, bei Orderman Sol-Emulation auf bis zu drei Hotels. Genaue Beschreibung siehe 
Kurzanleitung „Konfiguration Hotelverbund“ Kapitel „Zimmer buchen auf bis zu fünf Hotels“. 

 

Tagesabschluss: Übersicht Z-Nummern, Suche nach Z-Nummer 
In der Maske „Tagesabschluss“ befindet sich jetzt eine Übersicht aller Z-Nummern mit jeweiligem Datum. Es 
kann auch nach einer bestimmten Z-Nummer gesucht werden. Wird in der Übersicht ein Eintrag ausgewählt,  
oder ergibt die Suche nach einer Z-Nummer einen Treffer, so wird das entsprechende Datum oben in das Da-
tumsfeld gestellt. 

Auswertungen - Protokoll: Auswertung „Tagesabschlüsse mit Z-Nummer“ 
Im Protokoll steht jetzt bei „Auswahl 2“ eine Auswertung „Tagesabschlüsse mit Z-Nummer“ zur Auswahl. Damit 
werden alle Tage innerhalb des gewählten Zeitraums, sowie jeweils die zugehörige Z-Nummer und die Summe 
des Tagesumsatzes inkl. Interner Konten ausgegeben. 

Bessa (ehem. Treuepass) 
• Die App „Treuepass“ wurde umbenannt auf „Bessa“ (= Bestellen und sammeln). 
• Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen – Ekarte: Die Einstellung „Am Tischplan Dashboard-Button 

anzeigen“ wurde umbenannt auf „Am Tischplan/Bondisplay Dashboard-Button anzeigen“. D.h., dieser 
Button kann jetzt auch am Bondisplay angezeigt werden. 

Rechnungskorrektur – Suche nach Rechnungsbetrag 
In der Rechnungskorrektur der Kasse kann jetzt über das Feld „nur Betrag“ nach Rechnungsbetrag gesucht wer-
den. 
  



UPDATEUNTERLAGEN KASSE Seite 4 

Stammdaten – Karten: Pro Sparte eigene Farbe 
Beim Bearbeiten einer Karte kann jeder Sparte und jeder Untergruppe eine eigene Schrift- und Hintergrundfarbe 
zugewiesen werden. Die gewünschte Sparte/Untergruppe anklicken und oben mit den Farbauswahl-Editoren 
Farben auswählen. Die Spalte „Bezeichnung“ in der Übersicht wird dann in den gewählten Farben angezeigt.  
Farben übernehmen:  
Zeile anklicken, deren Farben auf andere Zeilen übertragen werden sollen. 
Anschließend Button 'Farben übernehmen' klicken, und danach auf die Zeile(n), auf die die Farben übertragen 
werden sollen. Mit Klick auf 'Neue Sparte' oder 'Neue Untergruppe' wird die neue Sparte/Untergruppe dann 
ebenfalls mit den gewählten Farben angelegt. 
Durch erneutes Klicken des Buttons wird der Übernehmen-Modus beendet. 
 
Extras – Farben: 
Für die Farbgestaltung von Farbgruppen (Farbe der Artikelbuttons, 5. Stelle der Kartenzuordnung im Artikel) ste-
hen jetzt anstatt der bisher 15 Farben beliebig viele zur Auswahl. Dies gilt allerdings nicht für die SOL-Emulation, 
wo weiterhin nur eine begrenzte Anzahl von Farben für die Artikelbuttons zur Verfügung steht. Wird für eine 
Untergruppe eine Hintergrundfarbe gewählt, die in der SOL-Palette nicht enthalten ist, wird für die SOL-Emula-
tion die nächstverwandte SOL-Farbe ausgewählt. Diese wird im Feld „SOL“ neben der Untergruppe ersichtlich. 
 
„Neue Sparte Standard“: Bestimmt, welche Farben ein neuer Sparten-Button standardmäßig erhält (kann an-
schließend geändert werden). Bei SOL-Emulation wird diese Farbe auf alle Sparten angewendet, hier ist eine Ein-
stellung pro Sparte nicht möglich. 
 
Button „Beilagen“ („Extras)': Bestimmt, welche Farbe der Button „Beilagen“ (SB-Modus: „Extras“) erhält. 
Hier ist eine eigene Einstellung für die SOL-Emulation nicht vorgesehen, da dort der Beilagen-Button nicht farbig 
dargestellt wird. 
 
„Farben übernehmen“: Analog zu Karte bearbeiten, s.o. 

Stammdaten – Karten: MobileKasse 
Das Kartenlayout für MobileKasse wurde von der Datei „MobileInterfaces.ini“ verlegt nach  
Stammdaten – Karten. Beim Update werden vorhandene Einträge in der Datei automatisch in die Datenbank 
übertragen.  
Bearbeitung in Stammdaten – Karten – Extras – MobileKasse: 
Links wird eine Übersicht aller vorhandenen Karten und zugehörigen Sparten angezeigt. Mit Klick auf eine Karte 
werden rechts die entsprechenden Einstellungen für die MobileKasse angezeigt. 
Mit „Bearbeiten“ können die Einstellungen für eine Karte bearbeitet werden: 
Bei 'MobileKasse' kann die Kartenübersicht in bis zu 8 Tabs (Registerkarten) unterteilt werden.  
In jeden Tab können bis zu 20 Sparten aus den bestehenden Karten eingefügt werden.  
Bei Sparten mit Untergruppen werden diese auch auf der MobilenKasse angezeigt, es können aber auch direkt 
Untergruppen als Sparte eingefügt werden. Mit „Neuer Tab“ neuen Tab einfügen (max. 8). 
Tabs können mit Drag & drop verschoben werden (Klick auf freie Fläche in Tab und mit Maus ziehen). 
Aus der Übersicht links Sparten oder Untergruppen in einen Tab ziehen. 
Sparten können auch mit der Maus innerhalb eines Tabs verschoben oder von einem Tab in einen anderen gezo-
gen werden. 
Tabs und Sparten können mit dem jeweiligen Löschen-Button gelöscht werden. 
„Lese aus Datei“: Hiermit können Einträge aus einer ini-Datei manuell eingelesen werden, etwa, wenn die mobi-
len Geräte nachträglich von SOL-Emulation auf MobileKasse umgestellt werden. Existieren bereits gleichlau-
tende Einträge (z.B. Karte „REST“), muss bestätigt werden, ob diese überschrieben werden sollen. 
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Einstellungen pro Arbeitsplatz: Tisch/Konto schließen nur mit Chefcode 
Für Kasse und MobileKasse kann eingestellt werden, dass für das Verlassen des Tisches/Kontos ein Chefcode ein-
gegeben werden muss. 
 
Einstellung: 
Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Konto: „Tisch/Konto schließen nur mit Chefcode“ aktivie-
ren. 
 
Allgemeines: 

• Damit diese Einstellung funktioniert muss 
o SB-Modus aktiviert sein 
o „Nach Rechnung zurück zu Boniermaske“ eingestellt sein. 

• Diese Einstellung wird nur bei manueller Anmeldung verwendet. 
• Wenn sich ein Chefbediener anmeldet, braucht beim Verlassen des Tisches/Kontos kein Chefcode einge-

geben zu werden. 
• Die Einstellungen „Bei manueller Anmeldung Bediener nach … Minuten automatisch abmelden“ und 

„Tisch/Konto nach … Minuten automatisch verlassen“ werden automatisch deaktiviert. 

MobileKasse – Raum-Vorgabe / Erlaubte Raumnummern 
„Einstellungen pro Arbeitsplatz – Tisch/Konto“: 
Folgende Einstellungen konnten bisher nur für die Kasse verwendet werden. Diese haben jetzt auch für die Mo-
bileKasse Gültigkeit: 

• Raum-Vorgabe 

• Für diese Arbeitsstation sind folgende Raumnummern erlaubt. 

MobileKasse – Drucker Bixolon/Metapace Ansteuerung über Escape-Sequenzen 
Bixolon/Metapace-Gürteldrucker konnten bisher nur über einen Treiber angesprochen werden. 
Zusätzlich kann bei der Druckerauswahl jetzt „Bixolon/Metp. DirectIO“ ausgewählt werden. 
Mit dieser Einstellung wird der Drucker anstatt über den Treiber über Escape-Sequenzen angesprochen. Dadurch 
beginnt der Druck schneller. 
Diese Einstellung ist noch im Beta-Stadium, wurde aber sehr genau getestet. 

Wunschbon mit Formularauswahl 
Der Wunschbon wird normalerweise immer auf Rechnungsformular-1 ausgegeben. 
Es kann jetzt die Formularauswahl eingeblendet werden. 
Einstellung: 
Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bon & Rechnung: „Bei Wunschbon Formularauswahl“ einschal-
ten. 

Verbuchung ins Hoteljournal rückgängig machen 
Falls die Rechnungen doppelt in das Hoteljournal verbucht wurden, kann dies rückgängig gemacht werden: 
Hilfsprogramme – Verbuchung ins Hoteljournal: „Verbuchung negativ“ 
Außerdem kann von-bis Rechnungs-Nummer verbucht werden. 

„Zimmerbuchen“ ohne Hotelprogramm 
• Die Gäste werden wie gewohnt in der Kartei angelegt, allerdings vorerst ohne Zuweisung eines Sammel-

tisches. 
• Bei der Anreise werden in der Kartei beim entsprechenden Gast das An- und Abreisedatum, sowie die 

Zimmernummer als Sammeltisch eingegeben. 
• Bei der Abreise, also beim Abrechnen des Sammeltisches, wird auf der Rechnung das An- und Abreiseda-

tum gedruckt. 
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• Über einen Parameter (sh. unten) kann beim Abrechnen des Sammeltisches automatisch das Anreise- 
und Abreisedatum, sowie der Sammeltisch in der Kartei wieder auf 0 gestellt werden. 

 
Einstellungen: 

• Anreise / Abreise / Sammeltisch beim Abrechnen des Sammeltisches auf 0 stellen: 
„Stammdaten – Einstellungen allgemein – Allgemein“:  
„Bei Abrechnung Sammeltisch/konto in Kartei An-/Abreise und Sammeltisch/konto löschen“ einschalten. 

• Anreise und Abreise auf Rechnung andrucken: Das entsprechende Bundle muss aus einem der Standard-
formulare im Ordner \WS kopiert, und im Originalformular eingefügt werden. 
Achtung Österreich/Deutschland: Nicht den gesamten Report aus dem Ordner \WS kopieren. Diese 
Standardformulare  enthalten kein Fiskalisierungs-Bundle. D.h., es würden keine Fiskaldaten mehr auf 
der Rechnung angedruckt werden. 

Rabattbetrag 
Rabatt mit Betragseingabe wurde erweitert: 
 
Einstellungen: 

• Stammdaten – Einstellungen allgemein – Allgemein: 
o Es können jetzt zusätzlichen zu den Prozent-Rabattgruppen auch Betrags-Rabattgruppen einge-

geben werden. 

• Stammdaten – Bediener: 
o Die Einstellungen „Rabatt sperren“, „Beliebige Rabattvergabe“ und „Rabattgruppen“ sind jetzt 

auch für Betrags-Rabatt möglich. 
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MELZER X3000 16.07.03 (21.10.2020) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 

• MobileKasse Smartphone/Tablet/OM5/OM7:  Die neue App 16070027 wird automatisch übertragen 

Korrekturen 
• Rabatt pro Artikel hat nicht funktioniert. 

• Stammdaten – Artikel:  
o Beilagen [Extras]: Die Einstellungen „Gruppe, Anzahl Min./Max., Bezeichnung“ blieben teilweise 

stehen, wenn man zu einem anderen Artikel geblättert hat, auch wenn der andere Artikel keine 
diesbezüglichen Einstellungen hatte. Dasselbe Problem gab es mit den Feldern „Produktinfo“. 

o "Artikelbezeichnung lang" war auf 20 Stellen begrenzt (statt 60). 
• HotelIF-Guestline:  

o In der Mapping Übersicht wurden nicht alle Warengruppen angezeigt. Es kann nun gescrollt wer-
den. 

o Als Reservierungsnummer wird nun das Feld "BookRefRoomPickId" verwendet. 

• 27.10.2020: Stammdaten – Artikel: Die Einstellungen „Diverses: Gutschein“ blieben stehen, wenn man 
zu einem anderen Artikel geblättert hat, auch wenn der andere Artikel keine diesbezüglichen Einstellun-
gen hatte. 

• 27.10.2020: Fiskalisierung Deutschland - DSFinV-K:  
o Tagesabschluss: Der Tages-Beleg wird nicht mehr ausgedruckt.  
o DSFinV-K- und Datev-Export: 

▪ string-Felder werden nun auf Feldlängen geprüft. 
▪ cash_amounts_per_currency: Es wurden alle Zahlungen angeführt => NEU: nur Bar-Zah-

lungen. 
▪  ZahlartTyp = Keine wird Amount = 0 gesetzt. 
▪ Feld 'BON_NAME' wurde nicht befüllt. 

• 28.10.2020: Stammdaten – Artikel: Bei Artikelneuanlage kam manchmal eine Fehlermeldung. 
• 2.11.2020: Stammdaten – Artikel - Schankartikel zuordnen – Neue Schank: In den Spalten „ErlaubteAr-

bStationen“ und „ErlaubteTischGr“ wurden in der Dropdown-Auswahl nicht die entsprechenden Werte 
(Arbeitsstationen, bzw. Tischgruppen) angezeigt, sondern die Werte die Spalte „ErlaubteBonStrg“. 

• 5.11.2020: Stammdaten – Artikel - Schankartikel zuordnen: Schank bearbeiten: Beim Speichern der 
Schankartikel konnte es passieren, dass die zugehörigen Schankzuordnungen gelöscht wurden. 

Elektronische-Karte: Kartenexport 
Jeder elektronischen Karte können nun mehrere Kartentypen zugewiesen werden. Dadurch muss eine Karte, die 
z.B. für „Takeaway“ und „Lieferung“ gilt, nicht doppelt angelegt werden. 
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MELZER X3000 16.07.04 (26.11.2020) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten  

„BedAbr.MRT … kopieren“ muss nicht aktiviert werden 

Korrekturen 
• Tischplan: Auf manchen Geräten kam es zu einer Verzögerung beim Öffnen des Tischplans. Grund dafür 

war die Funktion „Letzte Bonierungen anzeigen“, die Verzögerung konnte behoben werden. 

• EKarte-Interface (Bessa): 
o Sparten werden nun innerhalb der jeweiligen Kartenart nach Gültigkeitszeitraum sortiert.  
o Neue Bestellart Kiosk (SelfService). 
o Einstellungen für "Rechnung erstellen" & "Rechnung drucken" werden nun lt. den Einstellungen 

des Bessa-Managers ausgeführt.  
o Telefonnummer bei der Adresseingabe ist nun kein Pflichtfeld mehr. 

• Bonus-Interface (Bessa): Rechnungen, welche von einem Transferprogramm erstellt wurden, wurden 
nicht hochgeladen. 

• Reservierung (X3000): 
o Kommatische wurden nicht korrekt angezeigt 
o Beim Einfügen einer Reservierung auf einen Kommatisch kam eine Fehlermeldung. 

• Einstellungen pro Arbeitsplatz 
o Transfer: „Folgende Transferprogramme auf korrekte Funktion überprüfen“ und „Transferpro-

gramm autom. starten“: Es wurde die jeweils andere Einstellung geladen. 
o Preise: „Fixe Preisebene an diesem Arbeitsplatz“ ließ sich nicht speichern. 
o Formulare: Für die Sammelrechnung stehen jetzt vier Rechnungsformulare zur Verfügung (bis-

her zwei). 
• Wenn Programme sehr schnell hintereinander gestartet wurden, konnte es zum Fehler „Fehler bei Cre-

ate PSQL (sh. kalog!!!.log)" kommen. 

• Quickscan: Neu angelegte Artikel konnten über den Button „?“ (Artikelsuche) nicht gefunden werden. 
Nach jeder Artikel-Neuanlage über Quickscan wird jetzt die Artikelliste aktualisiert. 

• PGM – Add Artikel: Wenn neben den Artikeln in den grauen Bereich geklickt wurde, kam eine Fehlermel-
dung. 

• Gutscheinverwaltung: Bei folgendem außergewöhnlichen Fall wurde konnte zu viel von einem Gutschein 
abgebucht werden: Div. Zahlungsarten -> Betrag eingeben -> Zahlungsart Gutschein -> Wenn das Gutha-
ben zu gering war, wurde trotzdem der eingegebene Betrag verwendet. 
Dieses Problem ist bisher nicht aufgefallen, weil normalerweise vom Gutschein abgebucht wird, ohne 
vorher einen Betrag einzugeben. 

• Fiskalisierung Österreich/Deutschland: Das Email „Fiskalisierung nach Ausfall wieder aktiv“ wird nur 
mehr geschickt, wenn vorher auch eine Ausfall-Email geschickt wurde. 

• Datev Kassenarchiv Online:  
o Rechnungskorrektur:  

▪ Zahlungsart ändern von vergangenen Tagen ist nicht mehr möglich, weil der Tag bereits 
in das Datev verbucht wurde. 

▪ Rechnung zurückholen von vergangenen Tagen ist weiterhin möglich, weil dabei der ver-
gangene Tag nicht verändert wird. 

o Wurde unter "Einstellungen Allgeim - Betriebsdaten" das Feld "Steuernummer" befüllt und das 
Feld "USt-IdNr / UID" leer gelassen, konnte der Tagesabschluss nicht archiviert werden 

• Hotel-Interface (Ibelsa, Guestline, Hotelmeister, X3000): Chipaufwertungen wurden beim Verbuchen in 
das Hoteljournal mit Warengruppe 99 übertragen, jetzt wird die richtige Warengruppe verwendet. 
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• Hotel-Interface (Ibelsa): Bei Kommamengen wird der Preis entsprechend umgerechnet, damit eine ganz-
zahlige Menge übertragen werden kann. 

• Hotel-Interface (Guestline): Es wird pro "Guestline-Analysis-HeaderCode" nur eine Buchungszeile zum 
Hotel übertragen. 

• Kasse – Boniersystem: 
o Bonsortierung lt. Sortierkennzeichen: Über „Editor“ konnte der Gang nicht mehr geändert wer-

den. 
o Adresse übernehmen: Manchmal kam es zur Meldung „Anreise- bzw. Abreisedatum ist nicht 

korrekt“. 

• Export DSFinV-K/DFKA: Feld ZAHLART_NAME wird nun lt. Bezeichnung der Zahlungsart befüllt. 
• Kasse – Splitten:  

o In sehr seltenen Fällen kamen die Beilagen in der linken oder rechten Spalte durcheinander. 
o In der linken und rechten Spalte werden bei der Menge nur mehr Nachkommastellen angezeigt, 

wenn auch welche vorhanden sind. Bisher: 1,000 -> Neu: 1 
• Kasse – Artikelsuche: Menge mit Nachkommastellen war nicht möglich. 

• 2.12.2020: Tischplan:  
o Kasse: In seltenen Fällen kam es am Tischplan zu Verzögerungen. Dies scheint hardwareabhängig 

bzw. betriebssystemabhängig gewesen zu sein. 
o MobileKasse Tablet: Am Tischplan wurden in manchen Fällen die Tische nicht angezeigt. 

• 2.12.2020: Stammdaten – Artikel: Bei „Schankartikel zuordnen“ und „Mix + Match“ konnte in der Über-
sicht bei Artikeln nur nach numerischen Werten gefiltert werden. 

MobileKasse Tablet - Tischplan 
Es wird jetzt derselbe Tischplan wie in der Kasse angezeigt. 
Ausnahme: Hintergrund-Grafiken werden nicht angezeigt. 

MobileKasse – Menge mit Nachkommastellen 
In MobileKasse kann jetzt wie in der Kasse beim Bonieren die Menge mit Nachkommastellen eingegeben wer-
den. 
 
Einstellung:  
Im Artikelstamm muss bei den betreffenden Artikeln unter Diverses die Einstellung „Mengeneingabe mit Nach-
kommastellen erlauben“ eingeschaltet sein. 

Interface Waage – manuelle Eingabe der Tara 
Beim Bonieren eines Waageartikels kann jetzt die Tara manuell in Gramm eingegeben werden. 
 
Einstellung: 
Stammdaten – Artikel – Diverses – Waage: Einstellung „Tara manuell eingeben“ einschalten. 

Hotel-Interface Ibelsa, Guestline, Hotelmeister, X3000 
Die Hotelverbünde wurden komplett überarbeitet.  

• Ist der Hotelverbund inaktiv (Internetausfall, Serverausfall der Hotelschnittstelle oder X3000Inter-
faces.exe nicht gestartet) erscheint eine entsprechende Fehlermeldung beim Öffnen eines Tisches und 
bei jeder Zimmerbuchung. 

• Kann eine Zimmerbuchung oder das Rechnungsjournal nicht übertragen werden, wird ein entsprechen-
des E-Mail mit der Fehlermeldung versendet. (Stammdaten – Einstellungen Allgemein – E-Mail – E-Mail-
Adressen Divers) 

Elektronische-Karte Bessa: Multi-Betrieb-Lösung 
Es können nun innerhalb einer Kasse verschiedene Bereiche mit verschiedenen Karten konfiguriert werden.  
Beschreibung siehe "Konfiguration Elektronische Karten.pdf" (Kap. 4. Bessa). 
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MELZER X3000 16.07.05 (15.12.2020) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten („BedAbr.MRT … kopieren“ muss nicht 

aktiviert werden) 

Korrekturen 
• DSFinV-K Export: Zertifikat wird nun base64-codiert exportiert 
• Stammdaten – Artikel:  

o In der Hauptübersicht war das Feld „Suche Artikel-Nr / EAN“ auf 5 Stellen begrenzt. 
o Rezepturen wurden beim Speichern teilweise nicht der richtigen Rezeptur-Nummer zugeordnet. 

• Bei Rechnung Adresse mit Rabatt lt. Kartei übernehmen: Wenn anschließend ein Tip eingegeben wurde, 
wurde dabei der Rabatt laut Kartei gelöscht. 

• Reservierung: Es konnte passieren, dass im Reservierungsdialog die Buttons erst beim 2. Klick reagieren. 
• Gürteldrucker Bixolon Treiber: Die Umlaute wurden nicht gedruckt. 

• 22.12.2020: Stammdaten Artikel:  
o Wenn bei einem Artikel „Fixe Lagerzuordnung“ eingestellt war, konnte beim Artikel öffnen eine 

Fehlermeldung kommen. 
o Lagerbezeichnungen wurden oft nur unvollständig angezeigt. 
o Artikeländerungsprogramm: Rabattgruppen wurden teilweise nicht übernommen. 

• 22.12.2020: Rabatt pro Artikel: 
o In gewissen Fällen konnte es zu einer Rundungsdifferenz zwischen angezeigtem Rechnungsbe-

trag am Bildschirm, und Rechnungsbetrag auf der Rechnung kommen.  
o Beim Splitten und auf der Rechnung werden Artikel mit Rabatt pro Artikel nicht mehr gesammelt 

– auch dadurch konnte es zu Rundungsdifferenzen kommen. 
• 22.12.2020: MobileKasse Six Payment Verifone-Terminal:  

o Die Six Payment-Logbücher werden auf dem Handy nach drei Tagen archiviert (gezippt). Nach 
drei Archivierungen wird die älteste Archivierung gelöscht. 

• 22.12.2020: Stammdaten – Formulare: Erweiterung von 9 auf 20 Einträge bei: 
o Drucker Seiteneinzug 
o Ersatzdrucker 
o Drucker IP 

Neues Modul – Rechnung Online 
Rechnung Online ermöglicht einen schlanken Beleg mit den notwendigsten Informationen. Dieser Ausdruck 
spart im Vergleich zum herkömmlichen Beleg Papier, schont dabei die Umwelt und spart bares Geld. 
Verfügbar für Kasse, MobileKasse und Transfer.exe (Schankverbund mit Rechnung). 
Ablauf 

• Anstatt der genauen Rechnungsdetails wird nur ein QR-Code angedruckt. Natürlich ist es möglich, auf 
Wunsch des Kunden zusätzlich zu diesem QR-Code auch Informationen wie Artikel und Gesamtbetrag 
anzudrucken. 

• Bei MobileKasse Smartphone wird der QR-Code auch auf dem Handy angezeigt. 

• Rechnung Online funktioniert auch, wenn über die Transfer.exe im Zuge des Schankverbundes eine 
Rechnung erstellt wird. 

• Kunden können die Originalrechnung jederzeit herunterladen, indem Sie den aufgedruckten QR-Code 
mit dem Smartphone scannen oder die Daten im entsprechenden Webformular eingeben.  

• Das Webformular kann in jeder Homepage integriert werden und führt den Kunden näher an den jewei-
ligen Betrieb.  
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• Die Rechnungen liegen verschlüsselt in einem Rechenzentrum und werden nach zwei Wochen automa-
tisch gelöscht. 

 
Einstellungen 
Kurzanleitung „Konfiguration Rechnung Online.pdf“. 

Rechnungsdruck – neue Druckoptionen 
Die Optionen für den Rechnungsdruck wurden aufgrund des neuen Moduls „Rechnung Online“ erweitert. 
Durch die neuen Optionen ist es z.B. möglich, nach dem Druck des QR-Codes auf Wunsch des Kunden sofort eine 
normale Rechnung zu drucken. 
 

• Folgende Einstellungen wurden von Einstellungen allgemein nach Einstellungen pro Arbeitsplatz verlegt 
(Reiter Bon & Rechnung): 

o Rechnungsformular für Tisch/Konto 900-988 (Bartische /-konten) 
o Rechnungsformular für Tisch/Konto 989 (Sofortbon) 
o Rechnungsformular für Interne Konten 
o Bei Internem Konto Duplokat drucken 

• SB-Lösung: 
o Bisher wurde nur mit der Einstellung „Rg-Ausdruck verpflichtend“ eine Rechnung gedruckt.  
o Diese Sonderlösung gibt es nicht mehr. Wie in der normalen Kassenlösung wird der Rechnungs-

ausdruck ab jetzt nur verhindert, wenn „Standard kein Ausdruck“ eingestellt ist.  
o Beim Update wird, sofern bisher nicht „Rg-Ausdruck verpflichtend“ eingestellt war, auf „Stan-

dard kein Ausdruck“ umgestellt. Damit bleibt das Druckverhalten nach dem Update gleich. 

• Auflistung der Druckoptionen in Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bon & Rechnung: 
o Vorgabe Rechnungsdruck: 

▪ Standard kein Ausdruck 
▪ Standard kein Ausdruck, wenn kein Ausdruck, Frage ob Rechnung 
▪ Standard mit Ausdruck 
▪ Ausdruck verpflichtend 
▪ Ausdruck optional, wenn Ausdruck: anschließend Frage, ob weitere Rechnung 
▪ Ausdruck verpflichtend, anschließend Frage, ob weitere Rechnung 

o Vorgabe Rg-Druck Bartische/konten (900-988): 
▪ Kein Ausdruck 
▪ Formular1 (bis Formular4) 
▪ Freie Formularauswahl, Druck optional 
▪ Freie Formularauswahl, Druck verpflichtend 
▪ Zusatzoptionen: 

• Frage, ob Rg-Druck 
• Nach Rg-Druck Frage, ob weitere Rg 

o Vorgabe Rg-Druck Sofortbon (Tisch/konto 989): 
▪ Kein Ausdruck 
▪ Formular1 (bis Formular4) 
▪ Freie Formularauswahl, Druck optional 
▪ Freie Formularauswahl, Druck verpflichtend 
▪ Zusatzoptionen: 

• Frage, ob Rg-Druck 

• Nach Rg-Druck Frage, ob weitere Rg 
o Vorgabe Rechnungsdruck Interne Konten: 

▪ Leer (keine Vorgabe) 
▪ Kein Ausdruck 
▪ Formular1 (bis Formular4) 
▪ Zusatzoption: 

• Bei Internem Konto Duplikat drucken 
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Zahlungsart mit Option „Adresseingabe verpflichtend“ 
In Stammdaten – Zahlungsarten kann pro Zahlungsart die Option „Adresseingabe verpflichtend“ eingeschaltet 
werden. Damit ist der Rechnungsabschluss mit dieser Zahlungsart nur mehr möglich, wenn zumindest ein Name 
eingegeben wurde. 

Bonsteuerung 
In Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare kann jetzt pro Bonsteuerung im Feld „RZ“ die Re-
zepturnummer (lt. Stammdaten – Artikel – Extras – Rezepturen) angegeben werden. 

Reservierung 
• Desgin wurde geringfügig überarbeitet 
• Neue Reservierungen können nun durch "aufziehen" eines Zeitbereichs angelegt werden 
• Beim Verschieben einer Reservierung in einen bereits belegten Zeitbereich, erscheint ein entsprechen-

der Hinweis 

• Am aktuellen Datum werden belegte Tische als mittels einer WalkIn-Reservierung gesperrt 

Elektronische-Karte Bessa: Rabatte 
Es kann nun bei einer App-Bestellung ein Rabatt abgezogen werden. Dazu gibt es 2 Möglichkeiten: 

• Artikelrabatt: Ein bestimmter Artikel wird um eine bestimmte Summe reduziert  
z.B.: Einlösung einer Bonuskarte 

• Gesamtrabatt: Die gesamte Rechung wird um eine bestimmte Summe reduziert  
z.B.: Gutscheine bei Erstbestellung via App oder ähnliches 
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MELZER X3000 16.07.06 (28.1.2021) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten  

„BedAbr.MRT … kopieren“ muss nicht aktiviert werden 
 

• ACHTUNG (Deutschland): DSFinV-K/DFKA Änderungen – verpflichtendes Update für alle Kunden, bei 
denen die TSE bereits in Betrieb genommen wurde. 
 

• Schnittstelle Datev-Kassenarchiv online: 
Es muss nach dem Update die Seriennummer des bestehenden Kassenordners geändert werden.  

o Unter " https://meinfiskal.de/kassenarchiv/login" anmelden 
o Beim entsprechenden Kassenordner auf "Verwalten" klicken 
o Im Feld "Seriennummer" den Inhalt vom Feld "Name" eintragen und Einstellungen speichern 

 
• Kunde „Gasteiner Heilstollen“: Hotelverbund „CareCenter“ einstellen. 

• Kunde „Seidl-Alm Saalbach“: Hotelverbund „Hugo“ einstellen. 

Änderungen/Korrekturen 
• Gutscheinverwaltung intern: 

o Stammdaten – Gutscheinverwaltung – Gutscheingruppen: Wenn eingestellt wurde „Gültig von-
bis“ (und nicht „Gültig Anzahl Tage ab Verkauf“) kam beim Speichern eine Fehlermeldung. 

o In manchem Fällen wurde im Boniersystem beim Prüfen des Gutscheins das Datum „Gültig bis“ 
nicht angezeigt. 

• EKarte-Interface (Bessa): Bei Lieferung wird am Bon und auf der Rechnung die Uhrzeit angedruckt. 
• Datev Kassenarchiv online: Als Seriennummer des Kassenordners wird nun die KassenID verwendet. 

• DSFinV-K/DFKA Export:  
o Es werden nun zusätzlich alle Transaktionen des Typs "AVBestellung" exportiert. 
o Weitere Änderungen siehe "Konfiguration Fiskalisierung Deutschland.pdf". 

• Kassabuch: Bei „Ausgabe Datum von-bis“ wurde u.U. ein falscher Endsaldo angeführt. 
• MobileKasse Tablet: Die Funktionsbuttons in der Bonieroberfläche wurden vergrößert. 

• X3000Interfaces.exe kann nur noch nach der Passworteingabe ("ENDE") beendet werden 
• MEINBusiness-Interface: 

o Es konnte passieren, dass die letzte Rechnung nicht exportiert wurde 
o Die Daten werden bei aktiver Betriebsverwaltung, pro Betrieb exportiert (siehe "Konfguration 

Warenwirtschaft.pdf") 
• Bondisplay: Für den Bondruck markierte Artikel wurden durch das Eintreffen eines neuen Bons wieder 

auf „nicht markiert“ zurückgestellt. 
• 29.1.2021: Fehler bei Lizenzprüfung wurde behoben. 

• 29.1.2021: Hotelinterface zu Easybooking funktioniert jetzt. 
 

Hotelinterface Easybooking 
Dieses Interface kann jetzt verwendet werden. Das einzige Problem war, dass die Datei „bookasa.dat“, in der die 
Zimmerbuchungen enthalten sind, in Kleinbuchstaben geschrieben sein muss. Wenn Großbuchstaben vorkom-
men, wir die Datei von Easybooking gelöscht. 
 

Hotelinterface GMS Rest 
Das Hotelprogramm von GMS kann nun auch über ein REST-Interface angeschlossen werden. 
Detaillierte Beschreibung in "Konfiguration Hotelverbund.pdf v1.13"  

https://meinfiskal.de/kassenarchiv/login
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Hotelinterface Casablanca 
• Das bisherige Interface „Casablanca“ wurde umbenannt auf „Casablanca (EuCaSoft)“. 
• Das bisherige Interface „X3000“ wurde umbenannt auf „Casablanca (X3000)“.  

o In diesem neuen Interface wurde ein Kennzeichen für umsatzneutrale Artikel integriert. 
 

Kassenlade direkt am Bondrucker anschließen (Cashdrawer Printer) 
Die Kassenlade wird direkt an den Bondrucker angeschlossen.  
Möglich mit Kasse und MobileKasse Tablet (mit MobileKasse Tablet nur möglich, sofern der Bondrucker über 
Windows-Druckertreiber angesteuert wird). 
 
Einstellungen 

▪ Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen – Kassenlade 
o „Cashdrawer Printer“ einstellen 
o Druckername laut Windows-Druckertreiber eingeben (Drucker können eingeblendet werden) 
o Escape-Sequenz für das Öffnen der Lade eingeben. Die Escape-Sequenzen können mit „Über-

sicht Escape-Sequenzen“ eingeblendet, und mit Copy/Paste übernommen werden. 
Beispiel Epson TM-T88 V: 27,112,48,55,121 

 
Besonderheiten 

▪ Es kann nur eine Lade angesteuert werden. Die Lade wird geöffnet, unabhängig davon, ob beim Bedie-
ner oder bei den Währungen „Kassenlade Nr“ 1, 2 oder 3 eingestellt ist. 

▪ „Ladenzwang“ ist nicht möglich. 

 

Kassenlade direkt an SunMi Hardware anschließen (Cashdrawer SunMi) 
Die Kassenlade wird direkt an der SunMi Kassenhardware angeschlossen.  
Möglich nur mit MobileKasse Tablet, unabhängig davon, ob der interne Drucker, oder ein Drucker mit Windows-
Druckertreiber verwendet wird. 
 
Einstellungen 

▪ Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen – Kassenlade 
o „Cashdrawer SunMi“ einstellen 

 
Besonderheiten 

▪ Es kann nur eine Lade angesteuert werden. Die Lade wird geöffnet, unabhängig davon, ob beim Bedie-
ner oder bei den Währungen „Kassenlade Nr“ 1, 2 oder 3 eingestellt ist. 

▪ „Ladenzwang“ ist nicht möglich. 
 

Boniersystem – Artikelsuche 

Die Artikelsuche wurde verbessert: 
• Kasse (Button „?“):  

o Es können beliebig viele Begriffe, durch durch Leerstelle getrennt sein müssen, eingegeben wer-
den.  

o Gesucht wird in Artikelbezeichnung (20 Stellen) und Artikelbezeichnung lang (60 Stellen). 
o Beispiel:  

Der Artikel „Big John Reserve 2018 Weingut Scheiblhofer“ soll gefunden werden. 
Es kann eingegeben werden: „Big 2018 Scheibl“ 

• MobileKasse (Funktionen - Button „Artikelsuche“):  
o Es können zwei durch eine Leerstelle getrennte Begriffe eingegeben werden.  
o Gesucht wird in der Artikelbezeichnung (20 Stellen). 
o Beispiel: 

Der Artikel „Big John R 18 Scheib“ soll gefunden werden. 
Es kann eingegeben werden: „Big Scheib“ 
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Boniersystem – Funktionsartikel „Betrag gegeben“ 

Im Sb-Modus bei Kasse und MobileKasse Tablet konnten die Funkionsartikeln „Betrag gegeben“ bisher nur ver-
wendet werden, wenn der bei diesem Artikel hinterlegte Betrag >= Rechnungsbetrag war. 
Jetzt wird durch das Bonieren dieser Artikel im Boniersystem einen „Summe gegeben“ addiert. 
Wird der Rechnungsbetrag erreicht, wird automatisch die Rechnung gedruckt. 
Wird der Rechnungsbetrag überschritten, erscheint eine Retourgeldmeldung, und die Rechnung wird gedruckt. 
 
Beispiel: 
Rechnungsbetrag 22,00 EUR 
Der Kunde gibt folgende Scheine:  

• 1x 10,00 EUR 
• 3x 5,00 EUR 

An der Kasse wird folgendes eingegeben: 
• Gegeben 10,00 
• Menge 3       Gegeben 5,00       (oder 3x auf „Gegeben 5,00“ drücken) 
• Wurde versehentlich zuviel eingegeben, so kann der „Gegeben-Betrag“ durch Eingeben einer Minus-

menge und Bonieren des „Gegeben-Artikels“ wieder reduziert werden werden. 
 

Boniersystem – Preis der Beilage automatisch einstellen 

Der Preis der Beilage kann jetzt beim Boniervorgang automatisch aufgrund des Hauptartikel-Preises mit einem 
bestimmten Prozentsatz berechnet werden. 
 
Einstellungen 
Stammdaten – Artikel – Diverses:  

• Bei der entsprechenden Beilage im Feld „Wenn Beilage, % von Preis lt. Hauptartikel annehmen …“ den 
gewünschten Prozentsatz eintragen. 

• „Minusartikel“ ist möglich. 
 

Boniersystem – Pager Nummer eingeben 

• Beim Bonieren in Kasse und MobileKasse kann jetzt die Pagernummer eingegeben werden.  
• Die Frage nach der Pager-Nr kommt automatisch durch das Bonieren eines entsprechenden Artikels. 

• Beim selben Boniervorgang wird nur einmal nach der Pager-Nr gefragt. 
• Sollte ein „Pager-Artikel“ wieder storniert werden, erscheint die Frage, ob die Pager-Nr gelöscht werden 

soll. 

• Die Pager-Nr wird ausgegeben auf: 
o Bon 
o Rechnung 
o Bondisplay 
o Bondisplay Bondruck 

 
Einstellungen 

• Stammdaten – Artikel – Diverses: 
o Bei den entsprechenden Artikeln „Pager-Nr abfragen“ einschalten. 

• Bon- und Rechnungsformulare:  
o Bei den Standardreports im Ordner „WS“ wurde das Bundle für den Druck der Pager-Nr bereits 

eingetragen. Dieses Bundle kann in bestehende Reports kopiert werden. 
o Das Bundle wurde so konfiguriert, dass es nur gedruckt wird, wenn auch eine Pager-Nr eingetra-

gen wurde. 

 
Quickscan 

Falls beim Scannen der Artikel nicht gefunden wird, und über Quickscan angelegt werden soll, werden automa-
tisch zwei Optionen eingeblendet: 
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• „Artikel anlegen“ 
o Der Artikel wird wie bisher neu angelegt. 

• „EAN-Code bei Artikel hinzufügen“ 
o Der EAN-Code wird bei einem bestehenden Artikel hinzugefügt. 

 

Scannen – neue Variante: Deutsche Pressecodes 

Mit dieser Variante können in Deutschland Zeitschriften und Zeitungen gescannt werden. 
Detaillierte Beschreibung in " Konfiguration Scannen (Boniersystem).pdf". 
 

Zahlungsarten pro Arbeitsstation erlauben 
In „Stammdaten – Zahlungsarten“ kann über die Einstellung „Erlaubt bei folgenden Arbeitsstationen“ pro Zah-
lungsart eine Einschränkung der Arbeitsstationen eingestellt werden. 
Standard ist „Alle“ eingestellt. 

 
Tageswechsel Kombination aus halbautomatisch und automatisch 
Zu den bestehenden Modi gibt es jetzt den neuen Modus: 
„Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse“ 

• Der Tagesabschluss wird durch Drücken des Buttons „Tagesabschluss“ in der Hauptmaske automatisch 
durchgeführt. Dabei werden Tische und Bediener abgerechnet. 

• Falls der Tagesabschluss nicht durchgeführt wurde, führt die Kasse den Tagesabschluss automatisch 
durch, sobald das Systemdatum größer als das Kassendatum ist, und die eingestellte Uhrzeit erreicht 
oder überschritten ist. 

 
Achtung: Bei folgenden Modi kann der Tagesabschluss jetzt auch am aktuellen Tag durchgeführt werden. In die-
sem Fall wird das Kassendatum automatisch auf den nächstfolgenden Tag eingestellt: 

• „Manuell, autom. Abrechnung Tische und Bediener“ und  
• „Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse“ 

 

MobileKasse – Gutscheinverkauf Gutscheinverwaltung Intern 
Bei MobileKasse ist „Gutscheinverkauf“ und „Gutscheinverkauf Storno“ jetzt möglich. 
 

MobileKasse Smartphone – Rabatt pro Artikel 
Der Rabatt pro Artikel kann jetzt in Funktionen – Rabatt eingegeben werden. 

 
Bondisplay 
Die Zeilenhöhe der einzelnen Artikelpositionen kann eingestellt werden. Dadurch wird das Markieren von einzel-
nen Artikeln auf sehr kleinen Bildschirmen erleichtert. 
 
Einstellung 
Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bondisplay: „Zeilenhöhe (25-50 px)“ einstellen. 
Standardwert = 30 
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Gutscheinverwaltung Intern – Option „Gültig bis Jahresende + … Jahre 

Stammdaten – Gutscheineverwaltung – Gutscheingruppen 
Die Optionen für den Gültigkeitszeitraum wurden erweitert. 
Neue Option: „Gültig bis Jahresende + … Jahre 
 
Achtung: Wird bei einem Kunden diese Option eingestellt, ändert das nichts am bisherigen Ablaufdatum der zu-
geordneten Gutscheine. 
 
Diese Eisntellung ist für Deutschland wichtig, um das deutsche Gesetz bezüglich Gültigkeitszeitraum von Gut-
scheinen erfüllen zu können: 
Dieses Gesetz besagt, dass ein Gutschein bis Jahresende und zusätzliche drei weitere Jahre gültig sein muss. 
 
Sollte ein Kunde einen abgelaufenen Gutschein einlösen wollen, kommt die Frage „Gutschein abgelaufen - trotz-
dem einlösen?“. Der Gutschein kann also theoretisch trotzdem eingelöst werden. 
 
Bei einer neuerlichen Aufwertung des Gutscheines durch „Gutscheinverkauf“ bzw. bei einer Verminderung des 
Gutscheinwertes durch „Gutscheinverkauf Storno“ wird das Ablaufdatum ab heutigem Tag wieder neu berech-
net. 

 
Grafischer Tischplan: Auto Tisch 
Der Button „Auto Tisch“ ist jetzt größer. Dafür scheinen die Buttons „Räume bearbeiten“, „Tische bearbeiten“, 
„Grafik bearbeiten“ und „Verschieben“ nicht mehr direkt am Tischplan auf, stattdessen gibt es den Button 
„Tischplan bearbeiten“, der diese Buttons einblendet.  
Für die Auto Tisch Funktion können jetzt auch grafische Tische (auch Zusatzelemente) verwendet werden: Tische 
bearbeiten – Einstellung „Auto Tisch“. Die entsprechenden Tische werden dann mit einem „A“ Icon versehen. 
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MELZER X3000 16.07.07 (8.2.2021) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Stammdaten – Artikel: Die Werte in „Artikel gesperrt an Tag:“ blieben stehen, wenn man zu einem ande-

ren Artikel geblättert hat. 
• Evis: Chip aufwerten und löschen: Die entsprechenden Buttons wurden nicht angezeigt. 
• Es wird die neue PepperVersion 19.1.204 ausgeliefert. (bisher Version 17.3.124) 

• Offline-Funktion (Wkcsetup): Seit 16.07 wurde ich manchen Fällen die tägliche Aktualisierung der 
Stammdaten der Offlinekasse nur teilweise durchgeführt. 

• 9.2.2021: Automatischer Tageswechsel über Transfer.exe: Bisher wurde für das Abrechnen der Tische, 
Bedienerabrechnung, Tagesabschluss und Verbuchung in das Hoteljournal die Kasse aufgerufen. Jetzt 
wird alles direkt in der transfer.exe erledigt. 

• 9.2.2021: Auswertungen: Bei Auswertungen, bei denen nach Artikelkennzeichen selektiert werden 
konnte, kam ein Hinweis „Eingabe hat ein falsches Format“, wenn die Eingabe in Kleinbuchstaben er-
folgte. Ab jetzt werden Eingaben in Großbuchstaben umgewandelt. 

• 9.2.2021: Grafischer Tischplan: Wenn beim Bediener „Stammgäste anzeigen“ deaktiviert, oder bei einem 
Gast „Am Tischplan anzeigen“ deaktiviert war, wurde auf einem entsprechenden belegten Tisch nicht 
der Gastname, sonder nur die Gast-ID angezeigt. 

• 9.2.2021: Hotelverbund Guestline/Ibelsa/GMS Rest/Hotelmeister: Zimmerbuchungen konnten nicht ver-
arbeitet werden. 

 

Import DTV Tabak 
Schnittstelle zum Artikelimport von DTV Tabak wurde implementiert (Modul „Artikelimport DTV Tabak“). 
Einstellungen allgemein – Schnittstellen - Artikelimport: HändlerNr und KundenNr angeben (es sind bis zu zwei 
Kombinationen aus Händler- und KundenNr möglich).  
Der Import erfolgt über die Interfaces.exe, die Daten werden von einem FTP Server verschlüsselt eingelesen. 
Im Datensatz sind Warenhauptgruppen- und WarengruppenNr enthalten. Existieren diese Nummern im Kassen-
programm nicht, werden sie automatisch angelegt.  
Neue Artikel werden mit der ersten freien ArtikelNr angelegt (da die ArtikelNr laut DTV länger sein kann, als dies 
in der Kassendatenbank vorgesehen ist, kann diese nicht verwendet werden; als eindeutige Zuordnung wird da-
her der EAN-Code verwendet). Bereits bestehende Artikel (gleicher EAN-Code) werden upgedatet. 
 

Televend 
• Bei Televend handelt es sich nicht um ein echtes Kreditkartensystem. Die Abbuchungen werden in einer 

Cloud gespeichert. 
• Der Vorteil von Televend ist, dass mit einer Kundenkarte sowohl an der Kasse, als auch bei Getränkeau-

tomaten bezahlt werden kann. Alle Geräte sind mit derselben Cloud verbunden. 
• Televend kann an Kassenplätzen ohne Pepper-Treiber verwendet werden. 
• Kassenplatz: Internet Zugang ist notwendig. 

 

Einstellungen 
• Stammdaten – Zahlungsarten 

o Zahlungsart "CC" für Kreditkarte anlegen. 
 

• Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Schnittstellen 
o Kreditkarten: Televend auswählen. 
o Com-Schnittstelle einstellen. 
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o Baudrate etc. müssen nicht eingestellt werden. 

Ablauf im Boniersystem 
Mit SB-Modus gibt es den Button „TV“, um eine Zahlung mit Televend vorzunehmen. 
Ohne SB-Modus die entsprechende Zahlungsart auswählen. 
 
 

MELZER X3000 16.07.08 (19.2.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• DSFinV-K Export: Ein Export über einen längeren Zeitraum hat nicht funktioniert. 

• Artikelimport DTV Tabak: Bei Artikelanlage oder Update wird auch die Verfahrensdokumentation  
geschrieben. 

• Quickscan - Artikelneuanlage: Bei Einstellung „Touchbelegung aktualisieren mit Transferprogramm“ wird 
der Befehl „Touchbelegung wird aktualisiert“ im Hintergrund ausgeführt. Dadurch entsteht innerhalb 
der Kasse keine Wartezeit. 

• Scannen: Manchmal konnte nicht gescannt werden, weil der Focus nicht im entsprechenden Feld gesetzt 
war. 

• MobileKasse:  
o Eine gesperrte Kartenunterteilung wurde im Boniersystem als leeres Feld angezeigt. 
o Die Einstellung „Sortierung Karteiübersicht im Boniersystem“ laut „Einstellungen allgemein – 

Allgemein“ wird jetzt berücksichtigt. 

• Interface Hotelprogramm HS/3: Falls die Datei „HS3CASH_OCCUPATIONS.XML“ (eingecheckte Gäste laut 
Hotelprogramm) nicht vorhanden ist, weil sie gerade von HS/3 neu erstellt wird, wartet die Kasse bis zu 
2,5 Sekunden, bis die Datei wieder vorhanden ist. 

• Stammdaten Gästekartei: Bei „Chipdetails zuordnen/ anzeigen“ hat sich das Programm minimiert und 
ließ sich nicht mehr maximieren. 
 

MobileKasse Smartphone auf Tablet in Hochformat starten 
Manche Kunden verwenden als Standgerät ein kleines Tablet. Hier ist der Wunsch aufgetreten, in diesem Fall auf 
diesem Tablet die MobileKasse Smartphone (in Hochformat) starten zu können, damit die Buttons der Bonier-
oberfläche größer dargestellt werden.  
Mit der Einstellung „MobileKasse Smartphone für Tablet“ ist das jetzt möglich. Notwendig dafür ist allerdings 
trotzdem die Lizenz „MobileKasse Tablet“. 
 
Folgende Einstellungen stehen für MobileKasse zur Verfügung: 
„Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Allgemein“: 

• Arbeitsplatz Art: 
o MobileKasse Smartphone (App in Hochformat)   (Lizenz: MobileKasse Smartphone) 
o MobileKasse Tablet (App in Querformat)   (Lizenz: MobileKasse Tablet) 
o MobileKasse Smartphone für Tablet (App in Hochformat) (Lizenz: MobileKasse Tablet) 

 

Boniersystem – Funktionsartikel „Betrag gegeben - Kreditkarte“ 
Im Sb-Modus bei Kasse und MobileKasse Tablet konnten die Funkionsartikeln „Betrag gegeben“ bisher nur ver-
wendet werden, um die Rechnung „Bar“ abzuschließen. 
Jetzt kann mit diesen Artikeln auch das Kreditkartenterminal angesprochen werden. 
Einstellung: 
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„Stammdaten – Artikel – Diverses:“ 

• Funktionstaste „Betrag gegeben“: „Kreditkarte“ auswählen. 
 

Rechnungsabschluss – Anzeige Rechnungsbetrag auch, wenn kein Retourgeld 
Bisher wurde beim Rechnungsabschluss der Rechnungsbetrag nur als Messagebox angezeigt, wenn ein Retour-
geld eingegeben wurde. Jetzt kann eingestellt werden, dass der Rechnungsbetrag auch ohne Retourgeldeingabe 
angezeigt wird. 
Diese Option ist vor allem mit „SB-Modus“ und „Nach Rechnung zurück zu Bedieneranmeldung“ sinnvoll, damit 
der Rechnungsbetrag noch abgelesen werden kann. 
Einstellung: 
„Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bon & Rechnung“:  

• „Bei Rechnung Betrag auch anzeigen, wenn kein Retourgeld“. 
 
 

MELZER X3000 16.07.09 (8.3.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Das Handbuch wird als PDF mitgeliefert (im Kassenordner). 

• Kasse – Splitten – Beilagen-Mengenabfrage: Die Buttons „OK“ und „Abbrechen“ hatten keine Beschrif-
tung. 

• Kasse – Karteiübersicht: Wird auf Selektionskriterium „Tisch/Konto“ umgeschaltet, werden auch die Ad-
resseinträge nach „Tisch/Konto“ sortiert. 

• PGM: Falls im Artikelstamm bei Preis-2 bis Preis-9 eine Preisformel hinterlegt ist, wurden bei Änderung 
des Preis-1 über PGM die Preise 2-9 nicht automatisch neu berechnet. 

• Import Gästekartei (Kartei-Import.xlsx): Erweiterung um Feld „Geburtsdatum“. 

• Lager Wareneingangsbuch:  
o Bei Änderung des Steuersatzes eines Artikels wurde die Ansicht nicht aktualisiert. 
o Beim Eintragen einer Buchungszeile kam, wenn der Preis geändert wurde, nicht die Frage, ob 

der neue Preis übernommen werden soll, und es wurde der der Originalpreis eingetragen. Die 
Frage kam erst beim Bearbeiten der Zeile und erneutem Eintragen. 

• Mobile Inventur: Das Übertragen der Artikel vom PC auf das mobile Gerät wurde erheblich beschleunigt. 
• Stammdaten – Artikel – Schankartikel zuordnen: Schankzuordnungen aus Datei einlesen: Werte wurden 

nicht in die richtigen Spalten eingelesen. 

• Stammdaten – Artikel: Export Excel hat nicht funktioniert. 
• 9.3.2021: Programmstart Orderman / MobileKasse: Unter Umständen kam eine Meldung, dass zu wenig 

Chipkartenmodule lizenziert sind. 

Chip 
• Im Boniersystem wurde der Text „Chip löschen“ auf „Guthaben auszahlen“ geändert. Auf der Rechnung 

steht als Artikelbezeichnung „Chipentwertung“. 

• Rechnungsdruck „Guthaben aufwerten“ bzw. „Guthaben auszahlen“: Bisher wurde immer nach dem 
Rechnungsformular gefragt. Jetzt werden die Einstellungen, die auch für normale Rechnungen gelten, 
verwendet. 

• Evis und NFC: Funktionsartikel für „Chip aufwerten Bar“ bzw. „Chip aufwerten CC“: 
o Für „Chip aufwerten Bar“ waren bisher die Artikel 80005 bis 80009 vorgesehen.  
o Anstatt dieser fixen Artikelnummern gibt es jetzt entsprechende Einstellungen.  
o Einstellungen in Stammdaten – Artikel – Diverses: 
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▪ Funktionstaste „Chipverwaltung“: 

• „Chipverwaltung“: 
o Mit „Chipverwaltung“ kann ein Betrag aufgewertet oder das Chipgutha-

ben ausbezahlt werden. 
• „Aufwertung Bar“: 

o Schnellfunktion, um einen bei Preis-1 hinterlegten Betrag „Bar“ am Chip 
aufzuwerten.  

o Falls im Feld Preis-1 kein Betrag eingetragen ist, kann beim Buchen des 
Artikels ein Betrag eingegeben werden. Dieser eingegebene Betrag wird 
mit Zahlungsart „Bar“ am Chip aufgewertet. 

• „Aufwertung Kreditkarte“ 
o Schnellfunktion, um einen bei Preis-1 hinterlegten Betrag über das Kre-

ditkartenterminal am Chip aufzuwerten. 
o Falls im Feld Preis-1 kein Betrag eingetragen ist, kann beim Buchen des 

Artikels ein Betrag eingegeben werden. Dieser eingegebene Betrag wird 
am Chip aufgewerrtet und über das Kreditkartenterminal abgerechnet. 

Tagesabschluss: Kassenlade öffnen 
Durch Drücken des Buttons „Tagesabschluss“ in der Hauptmaske kann jetzt die Kassenlade geöffnet werden. 
Einstellung: 
Stammdaten – Einstellungen allgemein – Tageswechsel: „Kassenlade öffnen“ einschalten. 
  
 
 

MELZER X3000 16.07.10 (10.3.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Stammdaten – Artikel: Beim Artikel Blättern blieben u.U. die Lagerbestände des vorigen Artikels stehen.  
• EKarte-Interface (X3000): Es kann bei einer Beststellung nun auch ein Datum angegeben werden. Das 

Datum wird auf jeden Bon und auf die Rechnung (Feld Bemerkung_2) gedruckt. 
• Orderman / MobileKasse: „Letztes Rg-Formular merken“ wurde überarbeitet. Die Einstellung hat in man-

chen Fällen nicht funktioniert. 
• Tischplan-Funktion „Letzter Bon“: Die Menge wurde nicht richtig gedruckt. 

• 12.3.2021: Pepper: Bei der Version vom 10.3. haben zwei dll´s gefehlt. Das Bezahlen mit Kreditkarte hat 
dadurch nicht funktioniert. 

• 12.3.2021: Rechnung über Rechnungskorrektur nochmals ausgeben: Der Text „Duplikat“ wird nicht mehr 
angedruckt. 

• 12.3.2021: Stammdaten – Artikel – Beilagen: 
o Die Anzahl der möglichen Beilagengruppen wurde von 5 auf 10 erhöht. 
o Die Anzahl der möglichen „fixen“ Beilagen pro Artikel wurde von 40 auf 100 erhöht. 

• 12.3.2021: Chip aufwerten über Funktionsartikel:  
o Bei Kreditkartenzahlung: Wenn diese nicht funktioniert hat, gab es eine Endlosschleife. 
o Bei der Anzeige des Chip wird der Aufwertungsbetrag angezeigt  

▪ Beispiele: 

• „Aufwerten BAR: +20,00“ 

• „Aufwerten CC: +50,00“ 
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• 15.3.2021: Stammdaten – Artikel: Rohaufschlag wird jetzt auch bei Einkaufsartikeln angezeigt (im Tab 
„Lieferanten“). 

• 15.3.2021: Auswertungen – Zahlungsaufstellung: Es wird jetzt ggf. ein Total von „normalen“ Zahlungen 
und Sammelrechnungen/Anzahlungen angeführt. 

• 15.3.2021: Rechnungskorrektur: Rechnung ausgeben auf Bildschirm hat nicht funktioniert. 

• 15.3.2021: MobileKasse – Kreditkarten-Interface Hobex: In seltenen Fällen konnte von der Hobex-Zah-
lungs-App in den Hintergrund auf die Bonieroberfläche von MobileKasse gelangt werden. Anstatt der 
Bonieroberfläche wird jetzt im Hintergrund eine neutrale Maske angezeigt, bei der keine Eingaben mög-
lich sind. 

Fiskalisierung Deutschland 
Einzahlung / Auszahlung 
Folgende umsatzneutralen Artikel waren bisher für Deutschland gesperrt, können jetzt aber verwendet werden: 

• Einzahlung (Umsatzneutral, von Barsumme abziehen) 
• Einzahlung (Umsatzneutral, von Barsumme NICHT abziehen) 
• Auszahlung (Umsatzneutral, von Barsumme abziehen) 

• Auszahlung (Umsatzneutral, von Barsumme NICHT abziehen) 
„Einzahlung“ kann z.B. verwendet werden, wenn ein Gast/Kunde eine offene Rechnung mit beliebiger Zahlungs-
art begleicht, und dafür einen Beleg will. 
 
Rechnungkorrektur – Zahlungsquittierung 
Die Zahlungsquittierung kann nur mehr bei heutigen Rechnungen geändert werden. Bei früheren Tagen darf die 
Zahlungsquittierung aufgrund der DSFinV-K nicht geändert werden, weil der Transaktionszähler ansonsten nicht 
fortlaufend ist. 
 
Druck der Fiskaldaten auf der Rechnung 
Die Fiskaldaten wurden bisher zeilenweise angedruckt. Jetzt kann eingestellt werden, dass die Daten ohne Leer-
stellen und ohne Zeilenumbrüche gedruckt werden, um Platz zu sparen. 
Einstellung: Stammdaten – Einstellungen allgemein – Bon & Rechnung: „Rechnungssignatur mit Zeilenumbruch“ 
Die Einstellung kann getrennt für Rechnungen in „Bonformat“ bzw. Rechnungen in „A4/A5-Format“ eingestellt 
werden. 
Beim Update wird „Bonformat“ automatisch eingeschaltet, „A4,A5“ automatisch ausgeschaltet. 
D.h., am Bondrucker ist nach dem Update alles wie bisher, bei A4 und A5 Format wird zusammengefasst. 
 
Bei Null-Beleg, Tages-Beleg, Monats-Beleg, Jahres-Beleg, Inbetriebnahme-Beleg und Außerbetriebnahme-Beleg 
bleibt alles wie bisher, also zeilenweise. 
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MELZER X3000 16.07.11 (24.03.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 
o ReportsAktualisieren.exe im Kassenverzeichnis starten  

 
• Bei Interface „Elektronische Karten“ in den entsprechenden Reports die Felder „Abholzeit“ und „Liefer-

zeit“ einfügen (sh. unten). 
 

• Bei MobileKasse mit Bonsortierung lt. Sortierkennzeichen evt. „Button Gang anzeigen“ einschalten (sh. 
unten). 

Änderungen/Korrekturen 
• Gutscheinverkauf: In manchen Fällen wurde am Gutschein eine Bemerkung angedruckt, die zuvor auf 

einer anderen Rechnung angedruckt wurde. 
• Sammelrechnung: Der Button „Bar“ wird nicht mehr angezeigt, weil dieser nicht in Funktion war. 

• Interface Waage: Ein direkt beim Boniervorgang eingegebener „Preis pro KG“ (bzw. „Preis pro 100g“) 
wurde auf Bon und Rechnung mit 0,00 EUR angeführt. 

• Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Filialen auf Artikel zuordnen hat u.U. nicht funktio-
niert. 

• Beilagengruppen: Beim Aufruf einer Beilagengruppe im Boniersystem wurden die Beilagenartikel laut 
Anlage im Artikelstamm sortiert. Die Sortierung erfolgt jetzt laut der Einstellung in „Einstellungen allge-
mein – Bonieren – Artikelsortierung im Boniersystem“ entweder nach Artikel-Nr oder nach Artikelbe-
zeichnung. 

Gutscheinanlage für Gutscheine ohne Präfix 
Stammdaten – Gutscheineverwaltung – Gutscheine: Es ist jetzt möglich, innerhalb von Gutscheingruppen ohne 
Range (d.h. ohne Präfix und numerischen Bereich von-bis) mehrere Gutscheine gleichzeitig anzulegen. Dafür 
eine entsprechende Gutscheingruppe (oder einen Gutschein innerhalb dieser Gruppe) anklicken und „Neu“. Hier 
kann neben der neuen Gutscheinnummer optional ein (numerischer) Wert „bis“ angegeben werden, es werden 
dann Gutscheine für alle Werte innerhalb dieses Bereichs angelegt. 

Abholzeit / Lieferzeit 
• Für das Boniersystem von Kasse und MobileKasse gibt es spezielle Artikel, mit denen die Abhol- bzw. Lie-

ferzeit eingegeben werden kann.  
o Durch das Bonieren dieses Artikels kann eine Uhrzeit bzw. „SOFORT“ eingegeben werden. 
o Durch das neuerliche Bonieren dieses Artikels kann die Uhrzeit geändert oder gelöscht weden. 

• Wird im Tisch ein beliebiger Artikel storniert, erscheint die Frage, ob die Abhol- bzw. Lieferzeit gelöscht 
werden soll. 

• Für Abhol- bzw. Lieferzeiten, die über „Elektronische Karten“ zur Kasse übertragen werden, ist die An-
lage der speziellen Artikel nicht notwendig. 

• Die Abhol- bzw. Lieferzeit wird angezeigt auf: 
o Bon 
o Rechnung 
o Kasse und MobileKasse Tablet: Tischplan – Belegte Tische 
o MobileKasse Smartphone: Tischplan-Button „Belegte Tische“  
o Bondisplay 

▪ Rechts unten gibt es einen Button, um nur Bons mit Abhol- bzw. Lieferzeit anzuzeigen. 
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▪ In der kumulierten Liste wird ganz oben ein Hinweis angezeigt, dass Abholunge bzw. Lie-
ferungen vorhanden sind. 

o Bondisplay Druck 
 
Einstellungen 

• Stammdaten – Artikel: 
o Entsprechende Artikel mit Preis-0 anlegen. 
o In „Diverses“ den Parameter „Funktionstaste Abholzeit“ bzw. „Funktionstaste Lieferzeit“ ein-

schalten. 

• Bon- und Rechnungsformulare:  
o Bei den Standard-Reports im Ordner „WS“ wurden die Bundles für den Druck der Abhol- bzw. 

Lieferzeit bereits eingetragen. Dieses Bundles können in bestehende Reports kopiert werden. 
o Diese Bundles wurden so konfiguriert, dass diese nur gedruckt werden, wenn auch eine Abhol- 

bzw. Lieferzeit eingetragen wurde. 

MobileKasse: Gangänderung bei Bonsortierung lt. Sortierkennzeichen 
MobileKasse: Bonsortierung laut Sortierkennzeichen: Bisher konnte in einer Tischzeile der Gang nur durch Ankli-
cken der Tischzeile geändert werden. Dies war aufgrund der kleinen Darstellung schwierig zu treffen. Jetzt kann 
nach dem Anklicken der Tischzeile der Button „Gang“ gedrückt werden, um den Gang zu ändern.  
Voraussetzung:  
In „Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bon & Rechnung“ muss „Button Gang anzeigen“ eingeschaltet sein. 
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MELZER X3000 16.07.12 (13.04.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 

• Evt. Sortierung der fixen Beilagen innerhalb der Gruppe einstellen (sh. unten) 

Änderungen/Korrekturen 
• Stammdaten – Zahlungsarten: Bei Neuanlage einer Zahlungsart war „Erlaubt bei folgenden Arbeitsstatio-

nen“ standardmäßig auf „Keine“ eingestellt, jetzt auf „Alle“. 
• Inventurliste, Differenzenliste:  

o Die Nr. des ersten beim jew. Artikel eingetragenen Lieferanten wird mit angeführt. 
o Bewertung nach „Durchschnittlicher EK-Preis laut Wareneingang“ oder „Letzter Wareneingang“: 

Option „Nur Wareneingänge brücksichtigen ab [Datum]“: 
Bei den beiden genannten Bewertungsarten kann ein Datum angegeben werden, ab dem Wa-
reneingänge berücksichtigt werden sollen, frühere werden nicht in die Bewertung miteinbezo-
gen. 

• Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Die Artikelselektion nach Kartenzuordnung kann 
jetzt auch durch manuelle Angabe erfolgen (bisher nur durch Auswahl aus Liste). Dadurch kann die Se-
lektion z.B. auf eine bestimmte Farbgruppe (etwa „WEIN3“) eingeschränkt werden. Mehrere Karten sind 
Komma-getrennt anzugeben.  

• Stammdaten – Artikel – Beilagen: neue Funktion „Beilagen kopieren von“. 

• Beilagengruppen: Bei Mindestmenge 0 wurde bisher nur der Button „Abbrechen“ eingeblendet, jetzt 
wird auch der Button „OK“ angezeigt. 

• PGM: Bei Artikeln mit dem Flag „Pager-Nr abfragen“ wurde das Fenster für die Eingabe der Pager-Nr ge-
öffnet. 

• 19.4.2021: Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: „Preis neu auf Basis von Preis aktuell“: 
Angabe von negativen Werten war nicht möglich. 

• 19.4.2021: In seltenen Fällen kam beim Tagesabschluss eine Fehlermeldung. 
• 19.4.2021: Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare – Drucker IP: Beim Versuch, einen 

Eintrag hinzuzufügen, kam die Meldung „Max. 0 Drucker möglich“. 

• 19.4.2021: In MobileKasse ist es jetzt möglich mit einem „Long Press“ auf den Button „Fkt“ (=Funktio-
nen) zwischen PLU-Eingabe und Artikelbuttons zu wechseln. 

• 19.4.2021: Einstellungen allgemein: „Allgemein – Bedienerabrechnung: Gutschein-Details“ und  
„Tageswechsel – Auf Tagesabschluss anführen: Gutschein-Details“: Bei Bedienerabrechnung und Tages-
abschluss kann die Auflistung der Gutschein-Transaktionen jetzt aktiviert oder deaktiviert werden. 

Sortierung der fixen Beilagen innerhalb der Gruppe 
Standard werden die Beilagen innerhalb der Beilagengruppe laut Eingabe in den Stammdaten sortiert. 
Die Sortierreihenfolge kann in „Stammdaten – Einstellungen allgemein – Bonieren – Sortierung der fixen Beila-
gen innerhalb der Gruppe“ geändert werden nach: 

• Bezeichnung 

• ArtikelNr 
• Lt. Stammdaten-Artikel 
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Bargeldbestand automatisch mitführen (Fiskalisierung Deutschland) 
Um die korrekte Buchführung zu erleichtern, kann nun (optional) der Bargeldbestand pro Bediener mitgeführt 
werden. Dadurch wird der Bargeld-Endbestand als Anfangsbestand für den folgenden Abrechnungszeitraum ge-
bucht. Zusätzlich kann der tägliche Barumsatz automatisiert mittels einer "Geldtransit-Aus-Kasse-Buchung" aus-
gebucht werden. 

Detaillierte Informationen sind in der Kurzanleitung "Konfiguration Fiskalisierung Deutschland.pdf" zu finden. 

Einstellungen 
• Stammdaten – Einstellungen Allgemein - Allgemein 

o Bargeldbestand mitführen (Fiskalisierung Deutschland) 
o (optional) Bar-Umsatz automatisch aubuchen 

DATEV Kassenarchiv online – Sonderkassen 
Die Funktion "Sonderkassen" im DATEV Kassabuch online kann nun genutzt werden. Detaillierte Informationen 
sind in der Kurzanleitung "Konfiguration Fibu-Verbung.pdf" zu finden. 
 
 
 

MELZER X3000 16.07.13 (06.05.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Rechnung Online:  

o In manchen Fällen wurde die Rechnung als QR-Code gedruckt, obwohl in der Kassenoberfläche 
angegeben wurde, eine normale Rechnung zu drucken. 

o Dieses Modul kann jetzt auch mit Orderman Don/Max und Orderman Sol-Emulation verwendet 
werden. 

• Stammdaten – Artikel: 
o Artikel – Bearbeiten: Für das Einblenden der Bildschirm-Tastatur steht ein Button zur Verfügung. 
o Diverses: Einstellung „Wenn Beilage, % von Preis lt. Hauptartikel annehmen“: Diese Beilage kann 

jetzt auch boniert werden, wenn der Hauptartikel bereits verbucht ist. In diesem Fall wird diese 
Beilage als Hauptartikel verbucht und kein Bon gedruckt. 

• PGM: Über PGM kann jetzt auch die Druckerzuordnung geändert werden. 
• MobileKasse mit Orderman5/7: Manchmal kam es zum Stillstand der App.  

• MobileKasse Tablet: Nach dem Einblenden der Bonierungen in gesammelter Form (durch Drücken des 
Buttons „Tischsumme“) wurden die Funktionsbuttons anschließend nach oben verschoben. 

• Kasse – Boniersystem – Button „Beilage“: Die Schrift- und Hintergrundfarbe laut „Stammdaten – Karten 
– Extras – Farben“ wurde nicht übernommen. 

• Fiskalisierung Deutschland – Inbetriebnahme:  
o „Einstellungen allgemein – Allgemein – Betriebsstätte/Filiale“ 

▪ Die UID ist kein Pflichtfeld mehr 
▪ Falls nur das Land eingegeben wird, kommt bei der Inbetriebnahme keine Fehlermel-

dung mehr. Bisher mussten in diesem Fall alle Felder ausgefüllt werden. 
• DSFinV-K Export: In der Datei "businesscases.csv" wurde das Feld "AGENTUR_ID" doppelt exportiert. 

• Gutscheine einlesen: Beim Import einer großen Anzahl von Gutscheinen konnte es zu einem Speicher-
überlauf kommen. 

• Automatischer Tageswechsel Kasse: Nach dem automitschen Wechsel vom Boniersystem auf die Haupt-
maske wurde in manchen Fällen der Tagesabschluss nicht durchgeführt. 



UPDATEUNTERLAGEN KASSE Seite 27 

• Tischplan: Nach Tischumbuchung war ggf. der Button „Tischplan bearbeiten“ nicht mehr sichtbar. 

• 17.5.2021: Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Bei „Artikelnummer erhöhen / vermin-
dern“ war die Eingabe und negativen Werten nicht möglich. 

• 17.5.2021: Stammdaten – Artikel – Rezepturen: Fixe Lagerzuordnung wurde nicht gespeichert. 
• 17.5.2021: EKarte-Interface: Unter Stammdaten – Einstellungen Allgmein – Schnittstellen – Elektroni-

sche Karte, kann nun ein Tischbereich für Bestellungen ohne Tisch (Abholung, Lieferung) angegeben 
werden. Bei jeder Bestellung ohne Tisch wird die nächste freie Nummer verwendet. 

• 17.5.2021: Bonus-Interface (Bessa): Als Abholnummer für Pseudobestellungen (Bessa – Abholbildschirm) 
kann nun die Tischnummer oder die Rechnungsnummer verwendet werden (siehe. interfaces.ini) 

• 17.5.2021: Hotel-Interface (GMS REST):  
o Offene Buchungen können angezeigt werden 
o Stornorechnung wurde nicht korrekt übertragen  

• 17.5.2021: Bargeldbestand: Bei Rechnungsdruck-Einstellung „Standard mit Ausdruck“ wurde keine Rech-
nung gedruckt. 

• 19.5.2021: Stammdaten Artikel: Wenn im geöffneten Artikel die Funktion „Kopieren“ ausgeführt wurde, 
wurde die Datensatzsperre des kopierten Artikels nicht gelöscht, d.h. dieser Artikel konnte auf anderen 
Arbeitsstationen nicht mehr bearbeitet werden. 

• 19.5.2021: PGM „Alte Werte wieder herstellen“: Es kam eine Fehlermeldung. 
• 19.5.2021: Bondisplay:  

o Bei Tischumbuchungen gibt es am Bondisplay keinen Klingelton mehr. 
o Beim mehrmaligen Umbuchen derselben Artikelpositionen konnte es passieren, dass ein alter 

Bon wieder sichtbar wurde. 
• 19.5.2021: MobileKasse: Manchmal wurden im Boniersystem bei den Karten anstatt der Bezeichnung 

nur die Kurzbezeichnung angezeigt. 
• 21.5.2021: Stammdaten – Zahlungsarten: Zahlungsart „CC“ (Kreditkarte): Die Einstellung „Anzahl Rech-

nungsduplikate“ wurde nicht berücksichtigt. 
• 26.5.2021: X3000Kundendisplay.exe SB-Modus: Nach der Bedieneranmeldung wurde im Tisch der Betrag 

der letzten Rechnung angezeigt. Jetzt wird in diesem Fall der Betrag auf 0 gesetzt. 

• 26.5.2021: Gutschein Teileinlösung: Auf der Rechnung wird neben dem Restwert auch „Gültig bis“ ange-
druckt. 

• 26.5.2021: Fidelio Verbuchung in das Hoteljournal: Rechnungen mit Betrag „0“ (z.B. Null-Beleg) werden 
nicht mehr an Fidelio übermittelt. 

• 26.5.2021: Stammdaten – Zahlungsarten: Bisher konnten nur 16 erlaubte Wsnr eingetragen werden, das 
Feld wurde erweitert. 

• 26.05.2021: Interface EKarte (Bessa):  
o Bestellcode wird nun als Kommentar auf jeden Bon gedruckt 
o Bei Bestellart `IN_HOUSE` wurde der Bestellcode nicht auf die Rechnung gedruckt 
o Beim Artikelexport kann nun die Artikelart angegeben werden. Dazu unter "Stammdaten - Wa-

rengruppen" das Kennzeichen Divers einstellen: 
▪ Wert `3` = Artikelart `Getränke` 
▪ Wert `4` = Artikelart `Speisen` 
▪ Leer = Artikelart `Unbekannt` 
▪ Alles andere = Artikelart `Sonstiges` 

Bondisplay neue Funktionen  
Storno 
Wenn eine Position an der Kasse storniert wird, wird diese Position auf dem betreffenden Bon als Storno mar-
kiert. Beispiel: (Storno) Wiener Schnitzel „C“ 
Mit dem Button „C“ rechts neben dem Artikeltext kann die Stornozeile gelöscht werden. 
 
Bon ohne Ausdruck löschen 
Durchgestrichenes Druckersymbol am Bon. 
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Dieser Button ist nicht automatisch sichtbar, kann aber über „Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – 
BonDisplay“ eingeschaltet werden:  „Button ‚Bon löschen ohne Ausdruck‘ anzeigen“ einschalten. 
 
Gesamten Bon markieren 
Alle Zeilen des Bons können mit dem Button „Liste“ markiert werden. 
Dieser Button ist standard eingeschaltet, kann aber über „Stammdaten – Einstellungen pro Arbeitsplatz – Bon-
Display“ ausgeschaltet werden:  „Button ‚Gesamten Bon markieren‘ anzeigen“ ausschalten. 
 
Kumulierte Liste 

• Mit dem Button „Sort. Menge“ kann die kumulierte Liste absteigend nach Menge sortiert werden. 
• Mit dem Button „Markierte anz“ werden nur markierte Artikel (inkl. Beilagen) angezeigt. 

 
Kumulierte Liste: 
Dieser Bereich kann jetzt ausgeblendet werden, somit können mehr Bons auf dem Display angezeigt werden. 
Einstellungen pro Arbeitsplatz-Bondisplay-Button „Kumulierte Liste ein/ausblenden“ anzeigen. 
Der Bereich kann mittels der „Fkt“ Taste eingeblendet werden. 
 

Stammdaten Gutscheine: Auswertungen:  
Offene, verkaufte, eingelöste, verfallene Gutscheine 

• Offene Gutscheine: Alle offenen Gutscheine per aktuellem Kassendatum 
• Verkaufte Gutscheine: alle Gutscheinverkäufe oder Aufwertungen innerhalb eines anzugebenden Zeit-

raums 

• Eingelöste Gutscheine: Alle Gutschein-Einlösungen oder Rückzahlungen innerhalb eines anzugebenden 
Zeitraums 

• Verfallene Gutscheine: alle Gutscheine, deren Ablaufdatum kleiner als das Kassendatum und innerhalb 
eines anzugebenden Zeitraums liegt, und die noch nicht vollständig eingelöst wurden. 
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MELZER X3000 16.07.14 (01.06.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 

• Filialverwaltung Export Karten mit MobileKasse:  
Die Einstellungen laut „Stammdaten – Extras – MobileKasse“ wurden bisher nicht exportiert. Diese wer-
den jetzt exportiert, und müssen daher in der Zentrale vorhanden sein. Wenn diese in der Zentrale nicht 
vorhanden sind, fehlen nach dem Datenexport in den Filialen die Kartenzuordnungen. 

Änderungen/Korrekturen 
• Kreditkartenverbund Rechnungskorrekur: Eine Rechnung mit negativem Betrag wird ab jetzt normal ver-

bucht, nicht wie bisher als Gutschrift. 

• X3000Kundendisplay.exe: Beim Splitten wurden am Kundendisplay falsche Beträge angezeigt. 
• Bondisplay:  

o Manchmal wurde der Bon ausgedruckt, obwohl nur bestimmte Positionen markiert waren. 

• Bondisplay Bondruck:  
o Kombibon ist jetzt möglich. 
o Die auf dem Bondisplay angezeigt Tischbezeichnung wird jetzt am Bon gedruckt. 

• Filialverwaltung Export Karten: Die Einstellungen für MobileKasse wurden nicht exportiert (Stammdaten 
– Extras – MobileKasse). 

• Interface Bonus (Bessa): Es wird nun zusätzlich zum Betrag auch der Einzelpreis jeder Position exportiert. 
Damit wird nun am Bessa-Connector eine "Phantombestellung" korrekt angezeigt. 

• RKSV-DEP7-Export: Bei Ausgabe des RKSV-DEP7 mit Datumseinschränkung konnte es passieren, dass das 
Protokoll chronologisch verkehrt sortiert wurde.  

• Boniersystem: Funktionen – Umsatz bisher: Barumsatz wurde u.U. falsch berechnet. 
• Interfaces-Fibu (DATEV Kassenarchiv online): In seltenen Fällen stürzte die X3000Interfaces.exe nach der 

Übertragung an DATEV Kassenarchiv online ab.  
• Boniersystem: Funktionen – Umsatz bisher: Barumsatz wurde u.U. falsch berechnet. 

• 4.6.2021: Tischplan Autotisch: wenn alle Tische im Bereich „automatische Tischsuche“ belegt waren und 
man auf „Autotisch“ getippt hat, kam es zu einem Programmabsturz. 

• 4.6.2021: Kreditkartenverbund:  
o Bei seriellem Anschlus kam eine Fehlermeldung bezüglich einer Sperre. 
o Pepper: In seltenen Fällen wurde bei einem Fehler die Meldung „9999-Allgemeiner Fehler“ an-

gezeigt. Jetzt wird die richtige Fehlermeldung angezeigt. 
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MELZER X3000 16.07.15 (28.6.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 

• Evt. beim Bondisplay das akustische Signal einstellen (sh. unten) 

• ACHTUNG (DE): Fehlerkorrekturen beim DFKA/DSFinV-K Export (sh. unten) 

Änderungen/Korrekturen 
• Stammdaten – Artikel: Das Feld „Artikelnummern laut Lieferant“ hat keinen Zeilenumbruch akzeptiert. 
• Das Bonieren einer Beilage ohne Bezeichnung wurde gesperrt. 
• Zwischenrechnung mit Mengenkennzeichen und „Außer Haus“-Funktion: Der Text „Außer Haus“ wurde 

zu oft gedruckt. 

• SB-Modus: Die Uhrzeit wurde nicht aktualisiert. 
• Kreditkarteninterface Pepper: Manchmal wude Kunden- und Händlerbeleg auf einer Rechnung gedruckt. 
• Rechnung Online: Wenn der Rechnungsupload fehlschlägt (z.B. kein Internet), kommt anschließend die 

Frage, ob Rechnung Online bis zum Tagesabschluss bzw. Neustart der Software deaktiviert werden soll. 
• Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Bei Preisformel konnte kein Minus eingegeben wer-

den. 
• Interface Hotel (ibelsa):  

o Zimmerliste wurde nicht korrekt erstellt. 
o Bei einem Storno oder Minusbonierung wird der Artikel mit "(Storno)" gekennzeichnet 

• Interface Hotel (ibelsa, Guestline, Hotelmeister, GMS-REST): abgearbeitet Buchungen werden nun pro 
Monat in einem seperaten Ordner archiviert. 

• Interface Fidelio: 
o Bei Verbuchung nach Warenhauptgruppen kann der „Tip“ entsprechend verbucht werden: 

▪ Param.ini:  [FIDELIO-WARENHAUPTGRUPPEN] 
TIP=n         (n=Nummer der Warenhauptgruppe) 

• Filialverwaltung Export Karten: Das Exportieren der Karten wird durch „Öffnen“ und „Schließen“ von 
Stammdaten-Karten ausgelöst.  

• Kasse Gastübersicht und Adresseingabe: Zusätzlich zur bestehenden Tastatur kann jetzt auch die Bild-
schirm-Tastatur eingeblendet werden. 

• Import Einkaufsartikel (EK-AR.XLS):  
o Bei Einheit wird automatisch „ST“ (=Stück) eingestellt. 
o Bei Inhalt wird automatisch „1“ eingestellt. 

• Stammdaten Gutscheine: Bei der Auswertung "Offene Gutscheine" kann nun ein Stichtag ausgewählt 
werden, mit welchem die Auswertung erstellt wird. 

• MobileKasse Gürteldrucker Epson: Nach dem Einschalten wurde die erste Rechnung nicht gedruckt. 
• Seit 16.07.14 konnte es passieren, dass nach dem Update der Programmpunkt „Stammdaten – Karten“ 

einmal geöffnet werden musste, um die Artikel im Boniersystem anzuzeigen. 
• 5.7.2021: Lager – Bestellvorschlag: Am Report wird zusätzlich zur Lagernummer die Lagerbezeichnung 

angedruckt 

• 5.7.2021: Bondruck Bondisplay: Einstellung „Hauptartikel mit Beilagen auch auf Drucker laut Beilage(n) 
drucken“ wurde nicht berücksichtigt. 

• 5.7.2021: Beim Programmstart wurde in seltenen Fällen die Eingabe der Lizenznummer nötig. Dies kam 
zustande, wenn der PC eine andere IP-Adresse erhalten hat. 

• 5.7.2021: Hobex ZVT (proprietär) neue Zahlungsanbieter: ELV=2015, SEPA=2016, PAYPAL=2017 
• 5.7.2021: Bondisplay: Das aktustische Signal wurde nach dem Update auf 16.07.15 vom 28.06.2021 nicht 

ausgegeben. 
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• 8.7.2021: Hobext ZVT (proprietär): Die neuen Zahlungsarten konnten unter Cardtypes nicht ausgewählt 
werden. 

• 8.7.2021: Artikelstamm: Suche Artikel Nr / EAN mittels Scanner hat manchmal nicht funktioniert. 
• 8.7.2021: Hotelverbund „Casablanca (X3000)“: Wenn keine Warenhauptgruppen angelegt sind, wird im 

entsprechenden Feld keine „0“ mehr übergeben, sondern „leer“. 

• 15.7.2021: In seltenen Fällen kam beim Tagesabschluss eine Fehlermeldung 
• 15.7.2021: Tagesabschluss: Bei Summe 0 wurde ggf. trotz aktivierten Parameters „Ausgabe trotz Null-

summen“ kein Email versendet. 

• 15.7.2021: Chip NFC mit Abbuchungsvariante „Nicht abbuchen“: In seltenen Fällen hat beim Bezahlen 
mit Cip der Button „OK“ gefehlt, dadurch konnte der Bezahlvorgang nicht gestartet werden. 

• 15.7.2021: Kasse Boniersystem: Bei Kartenuntergruppen wurde die Farbe des letzten Buttons nicht rich-
tig von den Stammdaten übernommen. 

• 15.7.2021: MobileKasse – Rechnung: Trotz „Ausdruck verpflichtend“ konnte ohne Ausdruck abgeschlos-
sen werden. Jetzt kommt eine entsprechende Meldung. 

• 16.7.2021: Bei Abschluss einer Rechnung um exakt 0:00 Uhr kam eine Druck-Fehlermeldung. 
• 16.7.2021: Hotelinterface Fidelio: Falls beim Tagesabschluss das Verbuchen in das Hotel bei einer Rech-

nung fehlschlägt, wird nicht mehr abgebrochen. Es wird bei der nächsten Rechnung weiterverbucht. 
• 16.07.2021: Hotelinterface: Beim Tagesabschluss wird beim Verbuchen in das Hoteljournal bei Zahlungs-

art „CC“ (Kreditkarte) der Cardtype geprüft und gegebenfalls die entsprechende Zahlungsart an das Ho-
telprogramm übermittelt. 

• 26.7.2021: Betriebsverwaltung – Touchbelegung pro Betrieb: „Touchbelegung wird aktualisiert“ wurde 
zu oft gestartet. 

• 26.7.2021: Zimmerliste: Die farbliche Unterscheidung zwischen Anreisen und Abreisen hat nicht mehr 
funktioniert. 

• 26.7.2021: Zahlungsart Gutschein: Auf der Rechnung konnte durch einen langen Gutscheincode passie-
ren, dass das Datum „gültig-bis“ abgeschnitten wurde. 

• 26.7.2021: Tischplan – Funktionen: „Letzten Bon drucken“ hat nicht funktioniert. 

• 26.7.2021: Kasse – BessaApp Bonus einlösen:  
o Kasse: Für das Eintippen des Codes über Tastatur hat auf der Tastatur der Unterstrich (_) gefehlt. 
o MobileKasse: Das Einlesen des Codes über die Kamera hat nicht funktioniert. 

Bondisplay: Auswahl des akustischen Signals pro Arbeitsstation   
Unter "Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bondisplay" kann das akustische Signal für neue Bons ausgewählt wer-
den. Es stehen 11 unterschiedliche Töne zur Verfügung.  
 

MobileKasse Gürteldrucker von Sewoo 
Dieser Gürteldrucker wurde implementiert. 
Besonderheit: Der Gürteldrucker verfügt über eine Schneidevorrichtung. 
Drucker muss gepairt werden, anschließend kann dieser in MobileKasse über NFC oder Bluetooth eingelesen 
werden. 
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MELZER X3000 16.07.16 (28.7.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Stammdaten – Artikel – Artikeländerungsprogramm: Bei bestimmten Vorgängen konnte es passieren, 

dass Pauschalen oder Beilagen unbeabsichtigt auf andere Artikel kopiert wurden. 
• Stammdaten – Artikel – Bestände: „Warenein-/ ausgänge dieses Artikels auf folgenden Artikel buchen“:  

Wenn hier ein Artikel ausgewählt, und anschließend auf einen anderen Artikel geblättert wurde, ist der 
Artikel stehengeblieben. 

• Stammdaten – Zahlungsarten - Cardtype: Für das Kreditkarteninterface SixPayment gibt es einen neuen 
Cardtype „2018 VM-Voucher". Dieser Cardtype wird für regionale Kreditkarten – z .B. für die „Hofsteig-
karte“ in Vorarlberg – verwendet. 

• Boniersystem: Es wurde bei Storno einer Tischposition mit Beilagen, ein Fehlereintrag in die kalogxyz.log 
eingetragen. 

• 11.8.2021: Gast laut Kartei mit Preisebene: Wurde der Gast erst beim Rechnungsabschluss übernom-
men, so wurde die Preisebene laut Kartei nur dann Protokoll eingetragen, wenn der Preis dieser Preis-
ebene anders war, als der Preis laut Preisebene-1. 

• 11.8.2021: Die Einstellung „Artikel soll trotz Preis 0 auf Rechnung stehen“ wurde bei der Rechnungskor-
rektur nicht berücksichtigt. 

• 11.8.2021: DSFinV-K/DFKA Export:  
o In sehr seltenen Fällen wurde der Barbetrag einer Rechnung ohne Währungskürzel exportiert 
o Bei Ausfall der TSE wurde in seltenen Fällen kein gültiger Beleg exportiert 

• 11.8.2021: Einstellungen pro Arbeitsplatz – Formulare – Bonsteuerung Konditionen: Bei Konditionen 
wurde Uhrzeit von-bis nicht gespeichert. 

• 11.8.2021: „Storno invers drucken“ hat bei Mengen zwischen 0 und 1 nicht funktioniert. (z.B. Menge 
0,5). 

• 11.8.2021: Rechnungskorrektur: Die Einstellung „Storno/umbuchen nach Rg. zurückholen sperren“ hat 
in manchen Fällen nach dem Übergeben bzw. Übernehmen von Tischen nicht funktioniert. 

• 11.8.2021: Stammdaten – Gutscheine: Der Präfix konnte mit Kleinbuchstaben eingegeben werden. Jetzt 
sind nur mehr Großbuchstaben erlaubt. 

• 11.8.2021: Auswertungen – Periodenauswertungen: Bei manueller Ausgabe wurden ggf. manuell einge-
gebene Emailadressen ignoriert, und immer an die in Einstellungen allgemein hinterlegten Adressen ge-
mailt. 

• 11.8.2021: EKarte-Interface (Bessa):  
o Die Einstellung "P0 – Preis 0 verwenden" unter "Stammdaten – Artikel - Beilagen" hat nicht funk-

tioniert, wenn derselbe Artikel auch als Beilage mit Preis verwendet wurde. 
o Transfer.exe Ekarte: Das Freischalten von Schankkrediten ist jetzt möglich. 

• 11.8.2021: Transfer.exe: „Bonsteuerung Konditionen“ wird jetzt berücksichtigt. 
• 11.08.2021: Sewoo-Gürteldrucker RechnungOnline: Nach dem Drucken des Fiskal-QR-Codes wurde der 

RechnungOnline-QR-Code nicht mehr korrekt gedruckt.  

• 11.08.2021: MobileKasseTablet mit AddimatAssi: Manchmal wurde das Abziehen des Schlüssels nicht 
erkannt.  

• 11.8.2021: Interface Kreditkarten: Mit der Einstellung „Standard ohne Ausdruck“ wurde anschließend 
mit Wunschbon der Kreditkartenbeleg nicht korrekt gedruckt. 

• 11.8.2021: Wareneingangsbuch: Wenn in der Artikelübersicht mit „Öffnen“ der Artikelstamm geöffnet, 
ein neuer Artikel angelegt und der Artikelstamm wieder geschlossen wurde, kam anschließend manch-
mal eine Fehlermeldung. 
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• 13.8.2021: DSFinV-K Export:  
o Feld "BON_START" (transactions.csv) wurde in bestimmten Fällen nicht in UTC exportiert 
o Beim Tagesbeleg wurde das Feld "BEDIENER_ID" (transactions.csv) nicht befüllt 
o Die Felder "TERMINAL_ID" (transactions.csv) und "POS_TERMINAL_ID" (lines.csv) werden nicht 

mehr befüllt, weil dies nicht notwendig ist. 

• 13.8.2021: Sewoo-Gürteldrucker: Umlaute haben nicht mehr funktioniert. 
• 20.8.2021: EKarte-Interface: max. Zeit bis zur Rechnungserstellung (PDF-Rechnung) kann eingestellt wer-

den (siehe interfacesDemo.ini). Defaultwert 20s. 
• 20.8.2021: Tischplan – Tische bearbeiten: Tisch-Einstellung „Nr ausblenden“: Die Tischnummer wird 

nicht mehr angezeigt (bleibt aber erhalten). 
• 20.8.2021: Emailversand: Bei Verwendung bestimmter individueller SMTP-Server war kein Emailversand 

mehr möglich. Die Ursache lag in der Verwendung des veralteten Verschlüsselungsprotokolls TLS 1.1. Ab 
sofort wird TLS 1.2 verwendet. 

• 26.8.2021: Emailversand über X3000_Service hat nicht funktioniert, wenn dafür in Einstellungen allge-
mein individuelle Emaileinstellungen gesetzt waren. 

• 26.8.2021: Kundendisplay: Der Eintrag in der Param.ini [KUNDENDISPLAY] IMAGEFULLSCREEN=1 be-
wirkt, dass die Bilder am gesamten Bildschirm angezeigt werden. 

• 26.8.2021: MobileKasse: Hobex, Six… Wenn die Zahlungsart CC in Div. Zahlungsarten ausgewählt wurde, 
konnte es in seltenen Fällen passieren, dass die Transaktion als „erfolgreich“ angezeigt wurde, obwohl 
die Zahlung abgebrochen wurde. 

• 1.9.2021: DFKA Export: In seltenen Fällen wurden die Felder für den Abrechnugsort der Kasse nicht kor-
rekt befüllt.  

• 1.9.2021: Die Verwendung von Actian ZEN v15 ist jetzt möglich. 

• 1.9.2021: Gutscheinverwaltung: In seltenen Fällen war es möglich, in „Diverse Zahlungsarten“ dieselbe 
Gutscheinnummer bei mehr als einer Zahlungsquittierung einzugeben. Dadurch wurde der Gutschein 
nicht richtig abgebucht. 

• 1.9.2021: Schankinterface Gruber VMPS-Protokoll seriell: Die Debitabfrage wurde verbessert. 

• 1.9.2021: Tischplan – Zimmer: In seltenen Fällen wurden Zimmer, bei denen bereits Artikelpositionen 
aufgebucht wurden, farblich nicht als „belegt“ dargestellt. 

• 1.9.2021: Tischplan – Funktionen – „Alle Tische abrechnen ohne Ausdruck“:  Zimmerrechnungen wurden 
trotzdem gedruckt. 

• 8.9.2021: X3000Fiskaltools: „Rechnungsformulare QR-Code“: Das Formular für „Emailversand“ laut 
Stammdaten wurde ggf. nicht berücksichtigt. 

• 8.9.2021: Chipleser Dallmayr Microtronic: Der aktuelle Treiber wurde integriert. Beschreibung siehe 
Kurzanleitung „Konfiguration Chipkartensysteme.pdf“ Kapitel „Dallmayr Microtronic“ auf der Homepage. 

• 8.9.2021: Bondisplay: Tisch umbuchen mit Gängen: Die Gänge wurden nicht übernommen. Es wurde am 
neuen Tisch alles mit Gang-1 angezeigt. 

• 8.9.2021: Einstellung der Lagernummer über Bonsteuerung: Es wurde u. U. eine falsche Lagernummer 
verwendet. 

 
 

 

MELZER X3000 16.07.17 (14.9.2021) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Änderungen/Korrekturen 
• Kreditkarten-Interface: Im Zusammenhang mit Kreditkarten-Onlineverbund konnte es zu einer Verfäl-

schung der Zahlungsaufstellung kommen, wenn folgende Voraussetzungen erfüllt waren: 
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o Rechnungssplitting (ein Teil Kreditkarte, ein Teil andere Zahlungsart) 
o Bestehende Zahlungsarten, bei denen „Cardtype“ eingestellt war (was dazu dient, einen Kreditkar-

ten-Zahlungssatz, in dem als Zahlungsart „CC“ steht, auf den exakten Kartentyp, z.B. „Visa“ zuordnen 
zu können) 

In diesen Fällen konnte es passieren, dass der Teil der Rechnung, der mit Kreditkarte beglichen wurde, in 
der Zahlungsaufstellung unter „CC“ aufschien, und der andere Teil nicht mit der verwendeten Zahlungs-
art (z.B. Bar), sondern jener, die dem Cardtype der Kreditkartenzahlung entsprach. 
Dieser Fehler wurde behoben. Rückwirkend kann die Zahlungsaufstellung auf folgende Art korrigiert 
werden: Auf www.melzer-kassen.com im Downloadbereich im Verzeichnis der jeweiligen Programmver-
sion (z.B. „160717“) die Datei „CC_Cardtype.exe“ herunterladen und in das Kassenverzeichnis einspielen 
(bei Offlineinstallation in das Unterverzeichnis „wkcsetup“). Anwendung starten und auf „Start“ klicken. 

• 16.9.2021: Hotelinterface Protel: Pauschalen werden jetzt richtig auf Zimmer gebucht. 

• 16.9.2021: Tisch umbuchen: 0-Preis-Artikel werden nicht mehr gelöscht. 
 
 
 

MELZER X3000 16.07.18 (27.9.2021) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
• Artikelrabatt Bondruck: Bei Bonierung desselben Artikels – einmal mit Artikelrabatt, einmal ohne – wur-

den am Bestellbon beide Artikel mit Rabatt angeführt. 
• Fiskalisierung Deutschland: Fiskaltrust-Version 1.3.23 wird jetzt unterstützt. 

o Bei Rechnungen wird nur mehr der QR-Code mit den wichtigsten Zusatzinformationen gedruckt. 
o Der Null-Beleg bleibt unverändert. 

• 28.9.2021: Artikel für Zeitberechnung:  
o Nach dem Bonieren des Ende-Artikels kann jetzt am selben Tisch erneut ein Beginn-Artikel boni-

ert werden. 
o Tisch umbuchen: 

▪ Beim Umbuchen eines Beginn-Artikels auf einen anderen Tisch wurde die Beginnzeit neu 
eingetragen, diese bleibt jetzt unverändert. 

▪ Das Umbuchen eines Beginn-Artikels ist auch dann möglich, wenn der Ziel-Tisch bereits 
einen Beginn-Artikel enthält. In diesem Fall muss am Ziel-Tisch 2x der Ende-Artikel boni-
ert werden.  

• 6.10.2021: EKarte-Interface (Bessa): 
o Es ist nun möglich die Adressinformation als Kommentar auf jeden Bon zu drucken. Dazu muss 

folgender Eintrag in der interfaces.ini hinzugefügt werden: 
[EKARTE] 
BON-CUSTOMERINFO=1 

• 6.10.2021: Boniersystem – Rechnung – Adresseingabe – Gast mit 8-stelliger Kurzbezeichnung: Wenn der 
Gasteintrag an dieser Stelle über die Gästekartei bearbeitet wurde, wurden anschließend diese Ände-
rungen nicht in die Adressmaske übernommen. 

• 6.10.2021: Rechnungskorrektur – Rechnungen selektieren: In seltenen Fällen wurden nicht alle Rechnun-
gen angezeigt. 

• 6.10.2021: Hotelinterface Casablanca (EuCaSoft): Am Tischplan wurden Zimmer-Buttons trotz Konsuma-
tion farblich nicht verändert. 

• 8.10.2021: MobileKasse: Gürteldrucker Sewoo hat seit der Version vom 6.10. nicht mehr funktioniert. 
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• 13.10.2021: Auswertungen – Periodenauswertungen: Wenn umfangreiche Auswertungen angehängt 
wurden, konnte es beim Emailversand zu einer Timeout-Fehlermeldung kommen. 

• 13.10.2021: Kunde "Firmament": Das Zimmerbuchen auf 2-stellige Zimmernummern hat nicht funktio-
niert. 

• 19.10.2021: Betriebsverwaltung: „Touchbelegung aktualisieren“ wurde zu oft gestartet (bei jedem Pro-
grammstart). 

Dallas Schloss - Addimat 
• In der param.ini den Eintrag [SYSTEM] CODE_TO_ADDIMAT_ASSI=1 hinzufügen, damit wird der Code 

vom Dallas(TMR900) in Addimat-Assi umgewandelt. 
• Folgende Einstellung muss beim Schloss vorgenommen werden: 

 
 
 

MELZER X3000 16.07.19 (2.11.2021) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

Korrekturen 
• Stammdaten – Artikel: U.U. konnte es vorkommen, dass Bestände nicht korrekt abgespeichert wurden. 
• Splitten:  

o In sehr seltenen Fällen blieb eine Beilage am Tisch stehen. 
o Rechnung: Wurde der Rechnungsvorgang abgebrochen, wurden die Artikelpositionen in der 

Splitt-Maske nicht mehr kumuliert dargestellt. 
• Interface SixPayment: Für das Verifone-Terminal wurde der neueste Treiber integriert. 

• Fiskalisierung Deutschland: In seltenen Fällen funktionierte der Tagesbeleg nicht. 

• DSFinV-K/DFKA Export: Bei Ausfall der TSE wurde in seltenen Fällen die Signaturzeit in einem falschen 
Format und ohne Fehlermeldung exportiert. 

• Filialverwaltung mit Dropbox etc wurden die temporären Ordner (TMPKASSExyz) nicht verarbeitet. 
• Datev Kassenarchiv online:  

o In seltenen Fällen konnte es passieren, dass die Verbindung zu Datev erneut hergestellt werden 
musste, der entsprechende Button aber deaktiviert war.  

o Tar-Export Files größer 200MB können nun archiviert werden.   
• 3.11.2021: Fiskalisierung Deutschland: Tisch über Rechnungskorrektur zurückholen und über Rechnung 

wieder abschließen: Auf der Rechnung wurde „VorgangBeginn“ nicht ausgegeben. 
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• 5.11.2021: Hotel-Interface (Ibelsa): Der Preis wurde in manchen Fällen nicht korrekt auf 2 Stellen gerun-
det. Dadurch wurde die Zimmerbuchung/Tagesabschluss von ibelsa abgelehnt. 

• 5.11.2021: Anzahlung auf Sammeltisch mit Zahlungsart Kreditkarte hat nicht funktioniert. 
• 8.11.2021: Stammdaten Artikel – Ausgabe Etiketten: U.U. wurden gewisse Felder nicht ausgegeben. 
• 23.11.2021: Artikelrabatt – Rabattgruppen (ohne freie Rabatteingabe):  

o Boniersystem:  
▪ Ein eingegebener Artikelrabatt konnte nicht mehr entfernt werden (Rabatt 0% konnte 

nicht eingetragen werden). 
▪ Auf der Rechnung wurde maximal bei 99 Artikel der Artikelrabatt ausgegeben. 

o Artikelstamm: Beim Weiterblättern auf den nächsten Artikel wurde der Bereich „Rabattgrup-
pen“ nicht aktualisiert. 

• 23.11.2021: Inventurliste mit Bedienerabrechnung ausgeben: Auf der Inventurliste wird der abgespei-
cherte Name als Titel angegeben. 

• 23.11.2021: EKarte-Interface: Beim Artikelexport wurde bei Beilagen die Eigenschaft "Inaktiv" nicht be-
rücksichtigt. 

• 23.11.2021: Hobex ZVT und Hobex TecsClient: CardType „Visa Credit“ wird jetzt wie „Visa“ behandelt. 

• 3.12.2021: MobileKasse: Unterschrift bei Zimmerrechnung wurde nicht auf dem Gürteldrucker gedruckt. 
• 3.12.2021: Stammdaten Artikel: Bei Folgeartikeln, Gleichsetzungen, Pauschalen und Vorschalttasten ließ 

sich bei der jeweils letzten Zeile die Artikelübersicht nicht öffnen.  
• 3.12.2021: Neu: Artikeländerungsprogramm - Diverse Parameter: „Artikel gesperrt bis zum Tagesab-

schluss“ 
• 7.12.2021: Einstellungen pro Arbeitsplatz – Allgemein: Bei Auswahl „Smartphone“ oder „Tablet“ wurde 

die Einstellung „Zimmerübersicht sortiert nach Name“ nicht gespeichert, es wurde immer die Einstellung 
„sortiert nach Zimmer-Nr“ gespeichert. 

• 7.12.2021: Neu: Artikeländerungsprogramm: „Artikel gesperrt an Tagen“ 
• 9.12.2021: Interface Waage: 

o Laut Eichamt mussten folgende Änderungen durchgeführt werden: 
▪ Zwischen Gewicht und Einheit muss eine Leerstelle sein. 
▪ Der Preis muss nach dem Komma zweistellig sein. 
▪ „KG“ muss kleingeschrieben sein, also „kg“. 
▪ Gewicht und Grundpreis muss in derselben Einheit angegeben sein. 

o Ausgabe ALT: 128g x 5,5 EUR/KG 
o Ausgabe NEU: 0,128 kg x 5,50 EUR/kg 

• 13.12.2021: Stammdaten – Artikel – Extras: „Preise importieren“: 
Mit dieser neuen Funktion können Preise über den Import einer CSV-Datei angepasst werden.  
Dateiformat: CSV strichpunkt-getrennt, 1. Feld: Artikelnummer, weitere Felder (optional): Preise 1-9 
Dezimalzeichen: Punkt oder Komma 
Ist ein Preisfeld nicht ausgefüllt, wird der entsprechende Preis auf 0 gesetzt 
Soll eine bestimmte Preisebene nicht verändert werden, so ist das entsprechende Feld mit einem „x“ zu 
füllen 
Allfällige Preisformeln werden NICHT übersteuert, auch werden die Preise ggf. gerundet, wenn bei 
Stammdaten – Währungen bei der Heimatwährung das kleinste Zahlungsmittel größer als 0,01 ist. 
Wenn also z.B. laut Importdatei der neue Preis bei Preisebene 1 „10“ beträgt und jener bei Preis 2 „7“, 
bei Preis 2 aber eine Preisformel eingestellt ist „50% von Preis 1“, so wird Preis 1 auf „10“ angepasst und 
Preis 2 – entsprechend der Preisformel – auf „5“. Der Wert „7“ laut Datei wird aufgrund der Preisformel 
ignoriert.  

• 20.12.2021: Boniersystem – Bestellvorschlag: Inaktive Artikel werden jetzt ignoriert. 
• 20.12.2021: Rechnung teilen mit „1+Splitten“ rückgängig machen: Die Tischzeilen wurden nicht gesam-

melt. 
• 20.12.2021: MobileKasse Gürteldrucker „Bixolon/Metp. DirectIO“: Der Druck wurde beschleunigt. 
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• 20.12.2021: Tischplan: Letzte Bonierungen anzeigen: Wenn man als Chefbediener angemeldet ist, wer-
den die Bonierungen aller Bediener angezeigt. Man kann nach einem bestimmten Bediener filtern, in-
dem man in der Übersicht einen Bediener auswählt. 

• 23.12.2021: MobileKasse: Die Einstellung „Einstellungen allgemein – Bedienerabrechnung nur möglich, 
wenn alle eigenen Tische/Konten abgerechnet“ wurde ignoriert. 

• 23.12.2021: Offline-Kasse: Sobald die Online-Kasse wieder funktioniert, kommt eine entsprechende Mel-
dung. 

• 23.12.2021: „Stammdaten – Bediener – Belegte Tische anderer Bediener öffnen“: Es kann jetzt auch ein 
Kommatisch geöffnet werden, der noch nicht belegt ist. 

o Beispiel:  
▪ Tisch 1,00 ist von Bediener-1 belegt 
▪ Bediener-2 möchte Tisch 1,1 öffnen -> dies war bisher nicht möglich, wurde jetzt aber 

erlaubt. 
• 10.1.2022: Stammdaten – Belegnummer: „Rechnungsnummer“ und „Bonnummer“ kann nicht mehr ma-

nuell verändert werden. 
• 10.1.2022: Gutscheinverwaltung X3000: Bei Rechnungskorrektur und neuerlichem Rechnungsabschluss 

einer Rechnung mit Gutscheinverkauf wurde in „Stammdaten – Gutscheineverwaltung – Gutscheine“ die 
Rechnungsnummer nicht aktualisiert. 

• 10.1.2022: Gesperrte Folgeartikel wurden trotzdem boniert. 
• 10.1.2022: Fassungsbeleg (Tisch 995) über Rechnungskorrektur nochmals ausgeben: „Duplikat“ wird 

wieder angeführt. 
• 10.1.2022: EKarte-Interface:  

o Bessa: Es konnten keine Bestellungen angenommen werden, wenn der Eintrag BON-CUSTOMER-
INFO=1 unter [EKARTE] in der interfaces.ini gesetzt wurde und in der App keine Adressinforma-
tion vorhanden ist. 

o In seltenen Fällen kam es bei Verwendung der PSQL(Zen)v15 zu einem Absturz des EKarte-Inter-
faces. 

• 18.1.2022: Rechnungskorrektur mit Tischvorgabe (z.B. Tisch 1 + Rekorr): Die Tischprüfung hat nicht funk-
tioniert, es wurde der lezte Tisch, unabhängig von der Tischnummer zurückgeholt. 

• 18.1.2022: DSFinV-K/DFKA Export: Bei fehlerhaften TSE Transaktionen (z.B.: TSE defekt, TSE nicht er-
reichbar usw.) wird "security"-Bereich bzw. in der Datei "transactions_tse.csv" nur noch die Fehlerbe-
schreibung exportiert. Alle anderen Felder werden nicht befüllt. 

• 18.1.2022: Datev Kassenarchiv Online: Fehlte während des Programmstarts eine Verbindung zum Inter-
net, konnte es passieren, dass die Verbindung zu DATEV erneut hergestellt werden musste. 

• 21.1.2022: Boniersystem „Edit“: Wenn auf „Preisebene“ getippt wurde, konnte es zu einer Fehlermel-
dung kommen. 

• 21.1.2022: Stammdaten – Warengruppen: Bei „Ausgabe“ wurden die MwSt-Prozente nicht angeführt. 
• 21.1.2022: Hotelinterface Protel: Leerzeilen in der INHOUSE.DAT werden jetzt ignoriert. 

• 31.1.2022: Tischplan-Funktionen: Bei „Ausgabe Menübestellungen“ mit Bediener 98 kam eine Fehler-
meldung. 

• 4.2.2022: Artikel speichern bei Filialverwaltung – Zentrale und Artikelexport: Nach einer Preisänderung 
in der Ebene „Zentrale“ öffnet sich beim Speichern (wie bisher) ein Fenster, wo ausgewählt werden 
kann, für welche Filialen der neue Preis übernommen werden soll. Neu ist, dass in diesem Fenster be-
reits alle Filialen ausgewählt sind, auf die der Artikel zugeordnet ist. Ebenfalls gibt es jetzt Buttons „Alle“, 
„Keine“ und „Zugeordnete Filialen“, mit denen die jeweils entsprechende Auswahl getroffen werden 
kann. 

• 4.2.2022: Tischplan – Tische bearbeiten: Bei „Abstand angleichen“ ist jetzt auch die manuelle Eingabe 
eines Wertes möglich (bisher nur +- Buttons). Sollte durch den angegebenen Wert ein Element außer-
halb des sichtbaren Bereichs geraten, wird der Wert auf den höchstzulässigen zurückgesetzt. 

• 10.2.2022: Sammelbon mit Mengensammlung: In seltenen Fällen wurden Artikel mit Beilagen nicht ge-
sammelt. 
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• 10.2.2022: Stammdaten – Artikel – Etikettendruck: Bei 8- oder 13-stelligen EAN-Codes wurde beim 
Druck eine Prüfziffer berechnet und damit ggf. der EAN-Code verändert, auch wenn „Beim Speichern bei 
EAN 1 Prüfziffer berechnen“ NICHT aktiviert war. 

• 15.2.2022: Änderung für Kunde „Kamé Conceptstore D-79379“: Beim Einlesen von EAN-Codes wird die 
Prüfziffer nicht geprüft. 

• 16.2.2022: Auswertungen – Protokoll – Lager – komprimiert pro Artikel: U.U. inkorrekte Werte. 
• 22.2.2022: Rechnungskorrektur – Storno gesamte Rechnung: Artikel Gutschein-Verkauf bzw. Storno-Gut-

schein-Verkauf werden nicht mehr automatisch storniert. 
• 22.2.2022: Einstellung Tisch=Zimmer: Wenn ein Tisch mit Zimmerrechnungsträger auf einen Tisch=Zim-

mer umgebucht wurde, kam beim Rechnungsabschluss die Meldung, dass der Gast nicht eingecheckt ist. 
• 22.2.2022: Hauptmaske – Info: Lizenz eingeben hat nicht funktioniert. 
 

 
 

MELZER X3000 16.07.20 (14.3.2022) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
• Bei Verwendung von Actian PSQL ab V.15: 

o Datenbank-Rollbacks: Um zu verhindern, dass die Datenbank nach einem Systemabsturz einen 
Rollback durchführt (bereits durchgeführte Befehle werden wieder rückgängig gemacht), was 
gelegentlich vorkam (z.B. bereits abgeschlossene Tische waren wieder geöffnet), muss ein Wert 
in den Einstellungen geändert werden: „Configure Local Engine – Data integrity – Initiation Time 
Limit in msec (Standardwert 10000) auf 1 setzen. Die Änderung muss auf JEDEM Client erfolgen, 
nicht nur am DB-Server. Dies führt zwar bei aufwändigen DB-Operationen (z.B. Softwareupdate 
mit Tabellenanpassung und großer Menge an Daten) zu einem gewissen Geschwindigkeitsver-
lust, gewährleistet aber, dass DB-Änderungen unmittelbar auf die Festplatte geschrieben wer-
den. Vor einem umfangreichen Update könnte der Wert z.B. auf 100 gesetzt werden. 
Das Kassenprogramm versucht beim Programmstart, den Wert auf 1 zu setzen, falls dieser grö-
ßer als 100 ist. Da der Wert in der Registry gespeichert ist, sind dafür Administratorrechte erfor-
derlich. Falls der Zugriff fehlschlägt, bringt das Programm einen entsprechenden Hinweis. Das 
Programm muss dann einmalig mit Administratorrechten gestartet werden, oder der Wert ma-
nuell in den DB-Einstellungen angepasst werden. 

Korrekturen 
• Anzahlung auf Sammeltisch: In seltenen Fällen kam beim Abrechnen des Sammeltisches noch einmal die 

Frage nach der Zahlungsart für die Anzahlung. 
• Hotelinterface Fidelio Pauschalen: Bei Verbuchung in das Hoteljournal wurde bei Verwendung von Pau-

schalen in manchen Fälle der Pauschalbetrag in einem falschen Mwst-Feld an Fidelio übergeben. 

• Einstellungen allgemein – Schnittstellen: Bei Angabe eines Pfades im Feld ‚BonDisplay‘ kam beim Spei-
chern u.U. eine Fehlermeldung. 

• Auswertungen – Protokoll: Fehlermeldung bei „Rechnungspositionen“ und „Nur folgende Interne Kon-
ten“. 

• Stammdaten - Artikel - Extras - Filtereinstellungen: Ausgewählte Filialen wurden nicht mitgespeichert. 
• Auswertungen – Tagesabschluss in A4-Format: Bei der Bedieneraufstellung hat ggf. der Wert „Davon 

zusätzlich kassiert“, bzw. „Nicht kassiert“ gefehlt. 

• Hobex ZVT: Treiber wurde aktualisiert. Version 1.6.6 
• Auswertungen – Protokoll – Wochentagauswertung: wenn die Auswertung mit Uhrzeiten gespeichert 

und wieder geladen wurde, waren u.U. alle Beträge 0. 
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• Datenexport E131: In den Dateien „E131-ARTIKELSTAMM-… .TXT“ und  
„E131-BONIERUNGEN-… .TXT“ wird jeweils die Artikelbezeichnung zwischen Anführungszeichen gestellt, 
da das Feldtrennzeichen „;“ (Semikolon) in der Artikelbezeichnung selbst vorkommen kann. Die Feld-
länge erhöht sich dadurch jeweils von 20 auf 22. 

 
 

MELZER X3000 16.07.21 (24.3.2022) 
 

UPDATE: 
• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 

o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
• ACHTUNG (Deutschland): Verpflichtendes Update bei Verwendung folgender Module & der  

Fiskaltrust.Middleware Version >= 1.3.29 – Anpassung TAR-Archiv Export. 
o Schnittstelle FIBU-Datev Kassenarchiv Online 
o Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland) 

 

Korrekturen/Änderungen 
• Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland)": Anpassung des TAR-Archiv Export aufgrund von Änderun-

gen in der Fiskaltrust.Middleware v1.3.29 
• 29.3.2022: Stammdaten – Artikel: Beim Löschen eines Artikels wurden ggf. zugehörige Lagerrezepturen 

nicht gelöscht. Wurde dann ein Artikel mit dieser Nummer wieder angelegt, schienen die Rezepturen 
wieder auf. 

• 5.4.2022: Änderung für Kunde Krankenhaus Ried. 
• 11.4.2022: Sammelbon mit Mengensammlung: In seltenen Fällen wurden Artikel mit Beilagen nicht ge-

sammelt. 
• 11.4.2022: Stammdaten – Einstellungen allgemein – Zeitberechnung: Es wurden nur die ersten zehn 

von/bis-Bereiche berücksichtigt. 

• 14.4.2022: Kasse – Rechnung erstellen mit „Betrag + Splitten“:  
o Es kam zu größeren Rundungsdifferenzen. 
o Die Rundungsdifferenzen wurden nicht durch den Artikel „Rundungsdifferenz“ ausgeglichen. 

• 21.4.2022: Hotelinterface Protel: Die Kennzahl lt. Stammdaten-Zahlungsarten konnte maximal 3-stellig 
verwendet werden, jetzt ist es maximal 4-stellig möglich. 

• 26.4.2022: Eingabe „Anzahl Gäste“ im Boniersystem ist jetzt auch im SB-Modus mit den Schnelltasten 
„Bar“ und „CC“ möglich. 
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MELZER X3000 16.07.22 (19.5.2022) 
MobileKasse Build-Nr: 16070085 vom 21.7.2022 

Achtung: im Hobex-Portal ist nur Build-Nr. 16070082 verfügbar (funktioniert trotzdem) 
 
UPDATE: 

• Falls das update nicht über das X3000ControlCenter durchgeführt wird: 
o DELBEW. BAT ausführen, UPDATE.ZIP in den Kassenordner entzippen 
o evt. wkcsetup.bat ausführen 

 
• ACHTUNG (Deutschland): DSFinV-K/DFKA Version 2.3 

o Ab 01.07.2022: Verpflichtendes Update VOR dem Datenexport für eine Finanzprüfung  
 

• 14.12.2022/??.??.????: ACHTUNG (Deutschland): Fehlerkorrektur "TSE TAR-Export". Verpflichtendes 
Update VOR einer Finanzprüfung. 

 

Korrekturen/Änderungen 
• Tisch splitten: In äußerst seltenen Fällen konnte es passieren, dass durch das Abbrechen der Rechnung 

eine Tischzeile verdoppelt wurde. 
• Rabatt pro Artikel: Wurde bei allen Tischzeilen ein Rabatt pro Artikel eingetragen, und auf die Gesamt-

rechnung noch ein Rabattbetrag vergeben, so wurde der Rabatt nicht korrekt berechnet. Tischzeilen mit 
Rabatt pro Artikel werden jetzt bei Eingabe eines Rabattbetrages auf die Gesamtrechnung nicht mehr 
berücksichtigt. Diese Funktion steht erst ab Version 16.08 zu Verfügung. 

• Kreditkartenverbund:  
o Kreditkartenbelege wurden bisher im Unterordner „CCBelege“ gespeichert. Wenn bereits sehr 

viele Belege vorhanden waren, wurde das Bezahlen mit der Kreditkarte dadurch langsamer. Um 
die Geschwindigkeit konstant zu halten, wird jetzt pro Jahr und Monat im Ordner „CCBelege“ ein 
eigener Unterordner zum Speichern der Belege angelegt (z.B. „CCBelege\2205“). 

o Der Cardtype wird jetzt auch dann richtig zugeordnet, wenn die Bezeichnung der Kreditkarte von 
der Cardtype-Bezeichnung leicht abweicht (z.B. „Debit Mastercard“ wird als „Mastercard“ er-
kannt. 

• Fiskal-Logbuch c:\mfserver\RKSVxyz.LOG: Dieses Logbuch wird nur mehr mitgeschrieben, wenn in der 
param.ini im Bereich [FISKAL] der Eintrag „LOG=1“ vorhanden ist. Dadurch wird beim Signieren einer 
Rechnung bzw. beim Schreiben der TSE Zeit gewonnen. 

• DSFinV-K/DFKA Export: Version 2.3 wurde implementiert 

• Interface DATEV Kassenarchiv online: Es konnte passieren, dass Tar-Files > 200MB vielfach hochgeladen 
werden 

• Stammdaten: Numerische Textboxen (z.B. Artikel – EAN-Codes):  
Einfügen (über Kontextmenü oder Strg-V) jetzt möglich 

• 6.7.2022: Kreditkarten-Interface Pepper: In KALOGxyz.LOG werden Transaktionen geloggt. 
• 6.7.2022: Wareneingangsbuch - Statistik: Buchungsart "Int. Umbuchungen von ... auf Lager" bei Auswahl 

Lager hat "alle Lager" gefehlt. 
 

• 14.7.2022: „Rechnung teilen“ mit „1+Splitten“ rückgängig machen: Wurde bei der Rechnungsquittierung 
dazuboniert (z.B. Tip), so wurde bei diesen Artikeln der Rechnungsträger nicht entfernt. 

• 14.7.2022: DSFinV-K/DFKA Export: Wurde der Durschschnitssatz-1 unter "Stammdaten – Steuertabelle" 
nicht definiert, wurde er mit dem seit 01.01.2022 ungültigem Wert von 10,7% exportiert. Künftig wer-
den nur die unter "Stammdaten – Steuertabelle" definierten Steuersätze exportiert. 
 

• 27.7.2022: „Rechnung teilen“ kann mit „1+Splitten“ nur mehr dann rückgängig gemacht werden, wenn 
noch alle Rechnungsteile vorhanden sind. 
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• 27.7.2022: Stammdaten – Zahlungsarten – Aufschlag: Bisher wurden maximal 10% berücksichtigt. Diese 
Einschränkung wurde entfernt. 

• 27.7.2022: HS/3 Hotelverbund: Verbuchung ins Hotelprogramm: wenn keine Umsätze vorhanden, wurde 
im Hotelprogramm ein Fehler ausgewiesen, da ein leeres File erstellt wurde. 

• 8.8.2022: DSFinV-K/DFKA Export: Wurde die Kasse während der Erstellung des Tagesbelegs beendet, 
waren im Datenexport nicht alle konfigurierten Steuersätze vorhanden. 
 

• 7.9.2022: Rechnungskorrektur Druck Stornorechnung: Auf der Rechnung wurde der Begriff „Storno“ 
nicht mehr angeführt. 

• 7.9.2022: Kreditkarten-Terminal Hobex ZVT (Kasse):  
o Beim Terminal „Move / Desk 3500“ (neuere Generation) funktionierte die Transaktion nicht 

mehr. 
 

• 15.9.2022: „Artikelrabatt“ und anschließend „Rabatt-Betrag auf gesamte Rechnung“: In seltenen Fällen 
wurde der Rabatt nicht richtig berechnet. 
 

• 21.9.2022: Beilagengruppen: Wenn ein Hauptartikel mit „Preis 0“ verwendet wird, so wurde dieser Arti-
kel beim Umbuchen auf ein „Internes Konto“ mit einem Preis bewertet. 
 

• 15.11.2022: Tip-Eingabe: 
o Tip-Eingabe bei Rechnung: Nach Öffnen und Schließen von „Diverse Zahlungsarten“ wurde wie-

der der ursprüngliche Rechnungsbetrag (ohne Tip) angezeigt. 
o MobileKasse/Sol: Zimmerbuchen mit Tip-Eingabe bei Unterschriftsfeld: Bei Rechnungskorrektur 

wurde der Tip nicht an das Hotelprogramm übergeben. 

• 15.11.2022: Interface Wawi (meinBusiness): Es werden nun alle umsatzneutralen Artikel (Trinkgeld, Ein-
zahlungm Auszahlung & Gutschein) im Feld `tip` summiert übergeben.  

• 15.11.2022: Fehlermeldung bei Druck „RPC Server nicht verfügbar“: Falls der Spooler-Dienst nicht ge-
startet war, wurde durch den Reportdesigner ein Fenster mit dieser Meldung geöffnet. Dadurch wurde 
die Anwendung blockiert, falls diese auf einem unbeaufsichtigten Server lief. Die Meldung wird jetzt un-
terdrückt, stattdessen versucht das Programm, den Dienst zu starten. Wenn das nicht gelingt, erfolgt ein 
Eintrag ins Logbuch. 
 

• 14.12.2022: Fiskalisierung Deutschland: 
o Datenexport "TSE TAR-Archiv (Deutschland)": Das TAR-File wurde unter bestimmten Vorausset-

zungen nicht korrekt erstellt. TSE-Logfiles befanden sich in einem Unterordner des TAR-Archivs. 
o 14.12.2022: Export DSFinV-K: Die Datei businesscases.csv war ab der 6. Spalte verschoben 

(AGENTUR_ID wurde doppelt exportiert).  
o Durch einen Systemabsturz kann es passieren, dass auf der TSE Transaktionen offen bleiben. Der 

Null-Beleg prüft, ob auf der TSE noch Transaktionen offen sind. Falls offene Transaktionen fest-
gestellt werden, wird automatisch EINE offene Transaktion geschlossen. D.h., sollten mehrere 
Transaktionen offen sein, erledigt sich dieses Problem durch den automatischen Null-Beleg beim 
Tageswechsel innerhalb von ein paar Tagen von selber. 

• 14.12.2022: MobileKasse / Orderman Sol: Bonierte Menge durch „Wischen“ ändern: Es konnte eine 
Kommamenge eingegeben wenn, auch wenn dies für diesen Artikel nicht erlaubt ist. 

• 14.12.2022: Bondisplay Druck Bon: Beim Kombibons wurden die Kombi-Artikel ohne Menge angedruckt. 
 

• 23.12.2022: Sammelrechnung - Beilage "kleine Portion": Das Leistungsdatum wurde nicht eingetragen. 
• 23.12.2022: Auswertungen – Protokoll: Gruppierung nach PLZ hat nicht funktioniert. 
• 23.12.2022: Stammdaten – Gutscheine – Ausgabe „Verfallene Gutscheine“: Bisher wurden alle Gut-

scheine ausgegeben, deren letzter Gültigkeitstag in den aussgewählten Zeitraum fiel, jetzt alle Gut-
scheine, bei denen der erste Tag nach dem letzten Gültigkeitstag (also das Datum, zu dem der Gutschein 
eigentlich verfällt) in diesen Zeitraum fällt. 
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• 11.1.2023: Fiskalisierung AT: Onlinesignaturen konnten zum Teil nicht in Finanzonline registriert werden. 
Dadurch konnte auch die Kasse nicht automatisch registriert und der Startbeleg gemeldet werden. 

• 11.1.2023: Stammdaten – Artikel – „Bezeichnung Unicode“: Das Einfügen von Nicht-ASCII-Zeichen (z.B. 
chinesische Schriftzeichen) hat nicht funktioniert. 

• 11.01.2023: Schankinterface E-Protokoll (nicht E8 bzw. E9): Bei Debit-Betrieb ohne Tischnummer wur-
den Datensätze mit Artikelnummer 100, 200, 300, 400, 500, 600, 700, 800 und 900 als Null-Datensätze 
erkannt. Dieses Problem trat nur bei einem Kunden auf, weil normalerweise die Schanknummern immer 
mit 1 beginnen (z.B. 101). 
 

• 11.4.2023: Hotelverbund Easybooking: Bei abwechselndem Vorkommen von 3 bzw. 4-stelligen Gastnum-
mern kam es beim Zimmerbuchen zu einem Fehler bei 3-stelligen Gastnummern. 

• 11.4.2023: TAR-Export: Bei einem TAR-Export für einen bestimmten Zeitraum, konnten im TAR-File Sig-
naturlücken auftreten, da nur log-Nachrichten vom entsprechenden Zeitraum berücksichtigt wurden. 

• 11.4.2023: Rechnungsversand per Email: Teilweise wurde beim E-Mail Anhang die Datei ohne die Datei-
endung „.PDF“ angezeigt und konnte dadurch vom Emfänger nicht geöffnet werden. Dieses Problem 
wurde behoben.  

• 11.4.2023: Boniersystem Eingabe „Anzahl Gäste“: Bei Kreditkarten- bzw. Chipkartenzahlung wurde der 
eingegeben Wert nicht gespeichert. 

• 11.4.2023: Tagesabschluss manuell: Bei der Meldung „Folgende Bediener haben noch nicht abgerech-
net“ waren die Kassen anschließend gesperrt mit der Meldung „Der Tagesabschluss wird gerade an 
Kasse nnn durchgeführt“. 

 
• 30.1.2024: Fiskalisierung Deutschland: Das automatische Schließen von offenen TSE-Transaktionen beim 

Tagesabschluss hat nicht funktioniert. Dadurch blieb die Transaktion offen und die Daten konnten nach 
dem Export nicht von der TSE gelöscht werden. 

 
• 20.3.2024: In seltenen Fällen konnte es beim Sammeln von Tischpositionen (z.B. bei „Splitten“ oder 

„Rechnung“) durch einen Stromausfall oder eine Netzwerkunterbrechnung zu einem Verlust von Tisch-
positionen kommen. Dieser Vorgang wurde optimiert. 

• 20.3.2024: Storno Tischzeile: Bei der Auswahl des Stornogrundes wurde vorher die Tischzeile gelöscht, 
das Protokoll allerdings erst nachher geschrieben. Jetzt wird das Löschen der Tischzeile und das Schrei-
ben des Protkolls in einem Vorgang nach der Auswahl des Stornogrundes durchgeführt. Dadurch gibt es 
bei einem Stromausfall oder einer Netzwerkunterbrechnung während der Auswahl des Stornogrundes 
keine Differenzen mehr. 
 

• 23.4.2024: DSFinV-K Export: Der Export wird nun in UTF-8 erstellt. 
• 23.4.2024: TAR-Export: Es gibt nun eine zusätzliche TAR-Export Variante. Dabei werden die TAR-Files 

nicht mehr zu einem File zusammengefasst, sondern es wird pro Tag ein eigenes TAR-File erstellt. Der 
Datenexport ist bei dieser Variante deutlich schneller. 

• 23.4.2024: Rechnung mit ausschließlich Preis-0-Artikel, welche nicht auf der Rechnung stehen sollen: In 
diesem Fall wird keine Rechnung gedruckt, allerdings wurde der Gürteldrucker trotzdem angesprochen. 

• 23.4.2024: Rechnungskorrektur Stornorechnung: Auf der Stornorechnung wurde das Datum lt. Original-
rechnung angeführt, jetzt wird das aktuelle Computerdatum ausgegeben. 

• 23.4.2024: Datenexport E131: Im Header der Bonierungen-Datei hat das Feld „Sofortstorno“ gefehlt. 
 

• 12.08.2024: Protokoll: Datenexporte für Fiskalisierung DE haben zum Teil nicht funktioniert. 

• 12.08.2024: Kassabuch: Der Betrag kann nun nur noch 5-Stellig eingegeben werden 
 
 


