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Versionshistorie
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01.10.2016 | 1.6dev | CSV-Import Kunden; Ergdnzungen + Korrekturen AK
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1 Allgemeines

Da viele Details zur Erfiillung der Registrierkassenpflicht sehr kurzfristig publiziert
wurden bzw. noch immer nicht alle Prozesse im grofleren Stil getestet werden konnen
(z.B. flachendeckende Registrierung iiber FinanzOnline), bitte wir, etwaige Fehler der

Startphase zu entschuldigen.
GroRere Rollout bitte wir deshalb, vorab mit unserem Team abzusprechen.

Wir freuen uns iiber jegliche Information zur Verbesserung unserer Leistungen.
1.1 Software
111 Internet-Browser:

Es wird die Verwendung von Google Chrome empfohlen.

Diverse Tests ergeben, dass andere Browser nicht immer stabil arbeiten.
1.2 Kontakt

Technischer Support fiir KassenHersteller

E-Mail: info@fiskaltrust.at

T:+4315 330330
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2 Sandbox-Test / Rollout — Wichtige Prozessschritte

Ubersicht: Folgende Schritte werden fiir einen beispielhaften Rollout durchgefiihrt.

Wenn sie einige schon erledigt haben (wie das Anlegen eines Kassenhéndlers), so

konnen sie die Punkte iberspringen.

Tipp Alle beschriebenen Funktionen kénnen in der Testumgebung (Sandbox)
unter https.//portal-sandbox.fiskaltrust.at getestet werden
Achtung - Die E-Mails werden auch aus der Sandbox tatsdchlich versendet!
Daher sollten nicht mit den Daten der Echtkunden getestet werden.

- Die in der Sandbox angelegten Daten werden mit dem jeweils folgenden
Portal-Update geloscht und miissten neuerlich eingegeben werden.

- Bei jedem Update werden die Daten aus dem Echtsystem in die Sandbox
libertragen.

- Im Echtsystem (https.//portal fiskaltrust.at) werden die Funktionen nach
dem Test in der Sandbox in gleicher Weise, jedoch die nicht die Testdaten,
libernommen.

Kapitel Prozess
2.1 Vorbereitung
2.2 Anlegen des Kassenhandlers (Kontakt und Firma)
2.3 Einladung eines Kassenbetreibers durch den Kassenhandler
2.4 Aktivieren des Kassenbetreibers im Portal
2.5 Vergeben von Berechtigungen des Kassenbetreibers an den Kassenhandler
2.6 Einsteigen des Kassenhandlers als Kassenbetreiber
2.7 Vervollstandigen der Stammdaten des Kassenbetreibers
2.8 Erfassen und priifen der FinanzOnline Zugangsdaten des Kassenbetreibers
0
SmartCard personalisieren und ins Portal iibertragen
2.10 Dienst fiir eine Kasse im Portal erstellen (fiir den Kassenbetreiber)
0
Signaturerstellungseinheit erstellen und konfigurieren
2.10.2 Queue erstellen und konfigurieren
2.10.3 Konfigurationscontainer erstellen und konfigurieren
2.11 Fiskaltrust Produkte kaufen (FON-Meldung und Belegpriifung)
2.12 Finanz-Online Signaturerstellungseinheit automatisiert anmelden
2.13 Finanz-Online Kasse (Queue) anmelden
2.14 Belegpriifung durchfiihren
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2.1 Vorbereitung — Alle benoétigten Informationen
zusammenstellen

Bitte stellen Sie sicher, dass folgende Mindestinformationen vorliegen:

Informationen | Fiir den E-Mail-Adresse Kontakt
Kassenhandler | (Haupt-) Kennwort
kontakt Vorname
Nachname

Fir die Firma | Firmenname

E-Mail-Adresse Firma

Postleitzahl, Ort, Land

UID Nummer (hier optional)

Fiir E-Mail-Adresse Mitarbeiter
Mitarbeiter Vorname
(optional): Nachname
Kassen- Fur den Kontakt E-Mail-Adresse
betreiber (Haupt-) Kontakt Vorname
kontakt Kontakt Nachname
Kennwort
Fur die Firmenname
Firma: Postleitzahl, Ort, Land
UID Nummer

Firmen E-Mail-Adresse

Finanzonline | Teilnehmer-Identifikation

(FON) Benutzer- Identifikation

Zugangsdate | pIN
n (Benutzer
fur
Registrierkas
sen-
WebService)

Signatur- A-Trust SmartCard (je Einheit)

erstellungs- Kartenleser

einheit fiskaltrust.Kartenaktivierungstool Download im fiskaltrust.Portal

A-Trust a.sign Client https://www.a-trust.at/
(der Client ist ausrechend. Es muss keine ATrust/asignclient.aspx
Vollinstallation vorgenommen werden.)

Bezahlung im | Paypal Account (des Kassenbetreibers oder
Webshop Kassenhandlers) oder Kreditkarte
(Mastercard, Visa)

TIPP Stellen Sie sicher, dass Sie Zugriff auf die im fiskaltrust. Portal
verwendeten E-Mail-Adressen haben, bzw. Kontakt zu den
Personen die den Zugriff besitzen. Dies ist auch fiir die Tests in

der Sandbox notwendig.
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2.2 Anlegen des Kassenhidndlers (Kontakt und Firma)

1 Registrierung

© D geseteskoniome negi.| @ fstatustpora | Log r X | +

- ®
O |a *| = 2% 4

fiskaltrust.

consulting gmbh

Zum Registrieren des Kontaktes und der Firma des

Kassenhidndlers gehen Sie bitte unter

https://portal.fiskaltrust.at (Test unter https://portal-

sandbox.fiskaltrust.at) links oben auf Portal und folgen Sie den

Anweisungen
- Kapitel 4.3.1 ,Registrierung und Login*“

Die Neu-Registrierung einer Firma und eines Benutzers am
fiskaltrust.Portal muss gemeinsam durchgefithrt werden, um
den Benutzer als primaren Kontakt mit der Firma zu
verbinden. Diese Verbindung ist derzeit im Nachhinein nur

mehr manuell iiber den fiskaltrust.Support moglich.

< (SR ——— *| =% o

fiskaltrust.

consulting gmbh

Die Daten der Firma — insbesondere Name, UID-Nummer und
Postleitzahl — sollen jedenfalls erfasst und nicht iibersprungen
werden. In dem Fall, dass die Firma nicht angelegt wird, kann
die Firma durch einen weiteren neuen Kontakt angelegt
werden. Zu einem bestehenden Kontakt kann eine neue Firma

nur mehr iber die fiskaltrust.Hotline angelegt werden.

Ausschlieflich dann, wenn der Kontakt NEU angelegt wird
und die Firma bereits im fiskaltrust.Portal vorhanden ist, kann

die Eingabe der Firmendaten iibersprungen werden.

3 TIPP

Wenn Sie sich (auch) im Echtsystem unter

https//portal fiskaltrust.at anmelden, werden die

Zugangsdaten regelmalSig vom Echtsystem in die Sandbox
libernommen. Damit ist die Anmeldung auch nach dem

ndchsten Update in der Sandbox méglich.

4 E-Mail-Bestatigung

Das fiskaltrust.Portal sendet eine E-Mail an die neu registrierte
Adresse. Bitte klicken Sie den darin enthaltenen Link um die
Registrierung abzuschliefen. Melden Sie sich danach mit den

gerade angelegten Zugangsdaten an.

- Screenshot 14 — Beispiel: Bestatigung Ihrer E-Mail Addresse

ﬁSkaItrl%t. ©2016
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& Alnanworten | v @ Loschen ok EMail | v e
fiskaltrust Portal | Bestatigung Ihrer E-Mail Addresse CRM:0014185.

Y Trrr—

fiskaltustPortal

5 Vertragsabschluss

Klicken Sie links in der Menii-Seitenleiste auf den
Firmennamen und danach auf {Ubersicht} und schieben Sie

den Schalter bei Registrierkassenhandler auf ON.

- Kapitel 4.8.1 ,Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen
— Beispiel keine Rolle” bis 4.8.2 ,Firma — Rolle —

Registrierkassenhersteller”

7 Offentliche Eventuell den Schieberegler ,Offentliche Partnerliste” auf ,ON"

Partnerliste stellen durch die Anzeige in der Offentlichen Partnerliste
aktivieren)

8 {AccountID} und In der Ubersicht zur Firma finden Sie unten die Zugangsdaten

{AccessToken} fiir den automatisierten Zugriff einer Registrierkasse iiber

{AccountID} und {AccessToken}. Diese Daten werden zur

Konfiguration der Registrierkassen verwendet. - Siehe unten.

9 Stammdaten erganzen

Wahlen Sie links im Menii bitte den Firmennamen und
Stammadaten und geben Sie dort z.B. die Firmen E-Mail-

Adresse ein.

10 Automatisierte

UID-Bestatigung

Optional: Sie konnen hier auch rechts neben der UID Nummer
priifen, ob diese vom Finanzministerium als {ibereinstimmend

mit dem Firmennamen erkannt wird.

Falls ein Ordnungsbegriff nicht positiv gepriift wurde, kann

dieser Ordnungsbegriff nicht zur Personalisierung einer
Signaturerstellungseinheit (SmartCard)

ﬁSkaItrL%t. ©2016
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Nur nach einer positiven Priifung des Ordnungsbegriffes kann

dieser Ordnungsbegriff zur Personalisierung einer
Signaturerstellungseinheit (SmartCard) verwendet werden.

- 4.84 ,Pritffung der Ordnungsbegriffe der Firma*“

11 TIPP

Wenn die Priifung fehlschldgt k6nnen Sie mit der Maus iiber

das Feld ,DataCheck” bewegen um die Riickmeldung zu sehen.

2.3 Einladung eines Kassenbetreibers durch den Kassenhandler

1 Kassenbetreiber

Menii ,Kassenbetreiber / Einladungen”

2 Hinzufiligen

In der Zeile Kassenbetreiber klicken Sie auf hinzufiigen

3 Dateneingabe

Geben Sie die oben notierten Daten des Kassenbetreibers ein,

speichern

4 TIPP

Wenn Sie viele Betreiber anlegen wollen so kénnen Sie eine

CSV Datei anlegen und diese ins Portal importieren

5 Zuordnen

Klicken Sie auf Zuordnen in der Zeile des angelegten
Kassenbetreibers, oder auf ,Alle Kassenbetreiber zuordnen”

um allen eine E-Mail Einladung zuzusenden

6 TIPP

Es gibt die Moglichkeit, die E-Mail Einladung individuell durch
den Kassenhandler mit einem angehangten PDF-Dokument zu
gestalten. In diesem PDF-Dokument konnen z.B. weitere
Produktempfehlungen oder den Zeitplan des Rollout fiir den

Kassenbetreiber hingewiesen werden.

2.4 Aktivieren des Kassenbetreibers im Portal

1 E-Mail-Einladung

Der Kassenbetreiber erhalt an seine E-Mail-Adresse eine
Einladung zur Registrierung im fiskaltrust.Portal.

Wenn er den Link anklickt, kommt er in das fiskaltrust.Portal,
wo er lediglich ein Kennwort auswahlen und die AGB

akzeptieren muss.

ﬁSkaItrL%t. ©2016
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2 Aktivierung

Dadurch ist der Kassenbetreiber im fiskaltrust.Portal nicht nur

angelegt sondern auch registriert.

1 Berechtigung des

Kassenhandlers

In der Meniileiste des Kassenbetreibers auf Kassenbetreiber /
Ubersicht klicken. Der einladende Kassenhindler ist nun

bereits in der Liste angefiihrt und kann angeklickt werden.

2 Berechtigungsvergabe

Damit die weiteren Schritte stellvertretend vom
Kassenhiandler fiir den Kassenbetreiber durchgefiihrt werden
konnen miissen hier die Rechte ,Schreiben®, ,Kassenprodukt —
schreiben” und ,Konfiguration. schreiben” hinzugefiigt
werden. Falls dies nicht vorgenommen wird, miissen die
folgenden Schritte vom Kassenbetreiber selbst durchgefiihrt

werden.

3. Optional Mitarbeiter

Mitarbeiter fiir den Kassenhandler hinzufiigen

4 TIPP

Der Kassenhéndler kann seine Mitarbeiter im Portal anlegen

und diesen Rechte fiir den Zugriff vergeben.

5 Mitarbeiter

hinzufiigen

Als Kassenhandler anmelden, Links im Menii auf den
Firmennamen und Mitarbeiter klicken, hinzufiigen klicken,

die E-Mail-Adresse des Mitarbeiters eingeben.

Alle Personen, welche mit dem fiskaltrust.Portal arbeiten

sollen, sind der Firma als Mitarbeiter hinzuzufiigen.

- 4.8.7f ,Mitarbeiter hinzufiigen"

6 E-Mail-Bestatigung

Wenn der Mitarbeiter im Portal gefunden wird, kann er direkt
zugeordnet werden. Wenn nicht, ist Vornamen und
Nachnamen zu erganzen und der Mitarbeiter kann neu
angelegt werden. Dem Mitarbeiter wird dadurch eine E-Mail-

Einladung mit einem Link zur Bestatigung zugesendet.

fiskaltridt. o o0
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1 TIPP

Um Portaleingaben und Konfigurationen fiir den Kunden
(Kassenbetreiber) durchzufiihren, kann sich der
Kassenhandler mit seinen eigenen Zugangsdaten die Ansicht
des Kassenbetreibers anzeigen lassen. Die vorhergehende
Vergabe der Berechtigungen des Kassenbetreibers ist hierfiir

notwendig.

2 Anmeldung

Anmelden als Kassenhédndler

Beachten Sie, dass im Menij, direkt unter dem Logo
Jfiskaltrust” der Firmenname des Kassenhandlers angezeigt

wird.

3 Wechsel der Firma

Links im Menii auf Kassenbetreiber, Ubersicht gehen und in
der Liste Links auf den Namen des Kassenbetreibers klicken.
Unter Fiskaltrust wird nun der Firmenname des
Kassenbetreibers angezeigt, der Kassenhédndler kann nun wie
der Kassenbetreiber agieren (entsprechende vergebene Rechte

vorausgesetzt)

4 TIPP

Um wieder zurlick zur Ansicht des Kassenhandlers zu
kommen klicken Sie links direkt unter Fiskaltrust auf den
Firmennamen des Kassenbetreibers, dann geht ein Feld mit
dem Firmennamen des Kassenhandlers auf dort kommen Sie

zuriick.

1 UID-Nr-Priifung

Im Meni auf die {Firma} / Stammdaten klicken, Firmen E-
Mail-Adresse und UID Nummer hinterlegen, mit dem {Data
Check} die Ubereinstimmung des Firmennamen und der UID-

Nummer priifen.

fiskaltridt. o o0
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2 Tipp

Wenn die UID-Priifung fehlschligt, konnen Sie die Maus liber
das Feld ,DataCheck” bewegen um die Ursache als Tooltip zu

sehen um diese danach gezielt beheben zu kénnen.

2.8 Erfassen und priifen der FinanzOnline Zugangsdaten des

Kassenbetreibers

1 AT FinanzOnline

Meldungen

Im Menii auf {Firma} / ,AT FinanzOnline Meldungen"“ klicken

2 FinanzOnline

Login-Daten

Eingabe der Zugangsdaten eines FinanzOnline-Benutzer,
welcher fiir das Registrierkassen-WebService berechtigt ist
(Teilnehmer-Identifikation (TID), Benutzer- Identifikation

(BenlID), PIN). Danach: Priifen und Speichern

3 Tipp

Der Status der Zugangsdaten wird auf der Seite oben durch
einen Status-Button angezeigt. Die Priifung kann einige Zeit
bendtigen, mit einem Browser Refresh (Taste F5) kann der
Status aktualisiert werden. Wenn die Priifung fehlschligt,
kann man den Mauszeiger iiber den Status-Button mit
Rufzeichen bewegen und erhalt Informationen, warum die

Priifung fehlgeschlagen ist.

2.9 SmartCard personalisieren und ins Portal ibertragen

1 A-Sign Client

Vorab muss der A-Sign Client von A-Trust auf dem PC

installiert sein. (https://www.a-trust.at/

ATrust/asignclient.aspx) Wenn dieser korrekt installiert wurde, ist

das rote Symbol M in der Taskleiste sichtbar

2 Kartenleser

Einen Kartenleser anschlieRen, die Karte sollte hierbei noch

nicht eingelegt sein.

3 Tool installieren

und starten

Das fiskaltrust.Kartenaktivierungstool in einem Verzeichnis
entpacken und durch Doppelklick auf

Jfiskaltrust.signing.tools.atrust.exe” starten

ﬁSkaItrL%t. ©2016
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4 Kartenleser auswahlen

Es werden erkannte Kartenleser links unten angezeigt, bei

mehreren Kartenlesern ist der korrekte auszuwahlen.

5 Echtbetrieb

oder Sandbox

Im Testbetrieb ist ,Sandbox"“ anzuhaken und die Sprache kann

auf Deutsch geandert werden.

Aus dem Portal bei Firma Ubersicht {AccountID} und
{AccessToken} des Kassenbetreibers in die Anmeldefelder
eintragen bzw. kopieren. Durch Klick auf den Pfeil anmelden
- Die Firmeninformationen werden aus dem Portal
ausgelesen und angezeigt. Hierfiir muss eine Internet-

Verbindung aufgebaut sein.

6 SmartCard einlegen

Eine neue SmartCard einlegen und links im Menii ,Neue

SmartCard" wahlen

SmartCards konnen im fiskaltrust.Shop bestellt werden:

https://portal.fiskaltrust.at/shop/products

7 UID-Kontrolle

Bei ,Ordnungsbegriff” sollte jetzt die UID Nummer des
Kassenbetreibers angezeigt werden. Falls dies nicht der Fall
ist, wurde die Priifung der UID-Nummer moglicherweise nicht

korrekt durchgefiihrt.

8 Bezeichnung

Eine frei zu wahlende Bezeichnung fiir die SmartCard ist
einzutragen (diese wird nach der Personalisierung im Portal

angezeigt um diese SmartCard leichter zuordnen zu kénnen)

9 Schreiben

,SmartCard schreiben und im fiskaltrust.Portal erstellen”
klicken. Die Karte wird mit dem ausgewahlten
Ordnungsbegriff (meist der UID-Nummer) personalisiert,
ausgelesen und danach sofort im fiskaltrust.Portal des
Kassenbetreibers gespeichert. Die Speicherung kann im
fiskaltrust.Portal unter ,Konfiguration / Signature Creation

Unit" kontrolliert werden.

fiskaltridt. o o0

Seite 14 von 114 Portal-Benutzerhandbuch v0.1




2.10 Dienst fiir eine Kasse im Portal erstellen (fiir den Kassenbetreiber)

1 Tipp

Diese Schritte sind auch in unserer Kurzanleitung Erstellung
Sicherheitseinrichtung etwas ausfiihrlicher und mit Bildern

beschrieben

2.10.1 Signaturerstellungseinheit erstellen und konfigurieren

1 SEE konfigurieren

Menii ,Konfiguration, Signature Creation Unit”
In der Liste bei der soeben erstellten SmartCard auf
,Configuration“ klicken.

bei Url unten auf ,net.pipe” klicken. Speichern

2.10.2 Queue erstellen und konfigurieren

1 Queue konfigurieren

Klick auf ,Konfiguration / Queue”; ,Neu anlegen” klicken

2 Beschreibung

Eine aussagekraftige Beschreibung vergeben. Eine
{CashBoxIdentification} eintragen

WICHTIG: Diese wird bei Finanzonline gemeldet

Bei ,EncryptionKeyBase64" rechts auf den Blitz klicken um

einen neuen Schliissel zu generieren, speichern.

3 Konfiguration

In der Liste, bei der soeben erstellen Queue auf die linke
,Configuration“ klicken, die vorhin erstellte
Signaturerstellungseinheit anhaken, speichern

und ,Back to List” klicken.

4 http (Normalfall)

In der Liste, bei der soeben erstellen Queue auf die zweite
,Configuration“ klicken, neben ,URL" auf ,http", ,Speichern”

und ,Back to List" klicken.

2.10.3 Konfigurationscontainer erstellen und konfigurieren

1 CashBox konfigurieren

Im Menii auf ,Konfiguration“/ ,CashBox" und ,Hinzufiigen"“

klicken

ﬁSkaItrl%t. ©2016
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2 Beschreibung

Eine aussagekraftige Beschreibung vergeben, Speichern

3 Rebuild Configuration

In der Liste, bei der soeben erstellen CashBox auf ,Rebuild

Configuration“ klicken

4 Konfigurieren

In der Liste, bei der soeben erstellen CashBox auf ,Bearbeiten
per Liste” klicken. Unter ,Queues” die gerade erstellte Queue
anhaken, unter ,Signaturerstellungseinheiten” die gerade
erstellte Signaturerstellungseinheit anhaken und ,Speichern”

klicken.

5 Herunterladen der

Konfiguration

Die CashBox kann jetzt bei ,dotnet Launcher download” (oder
offline) heruntergeladen und gestartet werden. Dazu die zip-
Datei in ein Verzeichnis entpacken und ,test.cmd” aus diesem
Verzeichnis als Administrator ausfithren. (Rechte Maustaste

auf ,test.cmd”/ ,Als Administrator ausfiihren”)

1 Tipp

Um alle Meldungen und Priifungen erleichtert durchfiihren zu
koénnen, empfehlen wir den Erwerb des fiskaltrust. Sorglos

Pakets.

2 Tipp

Wenn Sie sich in der Sandbox befinden, werden keine ,echten”
Kosten verrechnet. Selbst der Erwerb von Produkten im
Sandbox-Webshop wird nur mit der Paypal-Sandbox simuliert.

Es wird nicht von einer Kreditkarte abgebucht.

3 Shop

Menii ,Shop / Produkte” klicken.

Produkte konnen im fiskaltrust. WebShop bestellt werden:

https://portal.fiskaltrust.at/shop/products

4 Produkt auswahlen

Aus der Liste bei ,FON-Meldung SEE #15“ ,2" Stiick eintragen.

,Order” und “continue shopping” klicken.

5 Weiteres Produkt

wahlen

Aus der Liste bei ,FON-Belegpriifung #17“ ,2" Stiick eintragen.
,Order” klicken.

fiskaltridt. o o0
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6 Warenkorb

,Checkout” klicken, Zahlungsmethode ,Paypal“ auswahlen und

,verbindlich bestellen” klicken.

7 Bezahlung (In der

Sandbox als Simulation)

Paypal-Kauf mit dem Paypal-Sandbox-User abschlief3en.

Zugangsdaten ,info-buyer@sandbox.at” Passwort ,abcd1234"

1 Signaturerstellungs-

einheit

Menii “Konfiguration / Signature Creation Unit” klicken

2 FinanzOnline-Meldung

starten

In der Liste der zuvor erstellten Signaturerstellungseinheiten

auf das ,Fragezeichen” bei ,Finanz-Online“ klicken

3 Meldung durchfithren

Meldungsart: ,Anmeldung der Signaturerstellungseinheit”,

WICHTIG: ,Haken bei Sandbox Modus!“. Meldung erstellen

4 Status abfragen

Sie kommen zur Finanz-Online Ubersicht, dort wird der Status
der soeben erstellten Meldung angezeigt, durch

Browserrefresh wird dieser aktualisiert

5 TIPP

Wenn es Probleme bei der Durchfiihrung der FinanzOnline-
Meldung gibt, so erhalten Sie aussagekraftige
Fehlerbeschreibungen als Tooltip, wenn Sie die Maus liber
,Status”bewegen. Sie kénnen die Meldung ganz rechts neu
anstoflen, oder manuell bestatigen.

ACHTUNG: Im Echtbetrieb sind alle FinanzOnline-Meldungen

In den Sorglos-Paketen enthalten.

1 Queue

Links im Menii auf Konfiguration, Queue

2 Queue auswahlen

In der Liste bei der erstellten Queue auf das ,?" bei

,2Lokalisierung” klicken

3 Meldung starten

Meldungsart: Anmeldung der Registrierkasse, Haken bei

Sandbox Modus! Meldung erstellen

fiskaltridt. o o0
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4 Statur abfragen

Sie kommen zur Finanz-Online Ubersicht, dort wird der Status
der soeben erstellten Meldung angezeigt, durch
Browserrefresh (Taste ,F5) kann der Status aktualisiert

werden.

5 TIPP

Wenn es Probleme bei der Durchfiihrung der FinanzOnline-
Meldung gibt, so erhalten Sie aussagekréftige
Fehlerbeschreibungen als Tooltip, wenn Sie die Maus liber
JStatus”bewegen. Sie konnen die Meldung ganz rechts neu
anstoflen, oder manuell bestatigen.

ACHTUNG: Im Echtbetrieb sind alle FinanzOnline-Meldungen

In den Sorglos-Paketen enthalten.

1 Queue aufrufen

Menii ,Konfiguration / Queue”

2 Belegpriifung starten

In der Liste bei der erstellten Queue / ,Lokalisierung” auf

,Belegpriifung starten” klicken

3 Priifung erstellen

Entweder manuell den QR-Code-Wert / DEP-Wert einkopieren,
oder wenn der Dienst eine Startbeleg-Anforderung erhalten
hat und online mit dem Internet verbunden ist, werden die

Daten hier automatisch hinterlegt. ,Priifung erstellen” klicken

4 FinanzOnline Status

Sie kommen zur Finanz-Online Ubersicht, dort wird der Status
der soeben erstellten Priifung angezeigt, durch Browserrefresh

(Taste ,F5“) kann dieser aktualisiert werden.

5 TIPP

Wenn es Probleme bei der Durchfiihrung der FinanzOnline-
Meldung gibt, so erhalten Sie aussagekréftige
Fehlerbeschreibungen als Tooltip, wenn Sie die Maus liber
JStatus”bewegen. Sie konnen die Meldung ganz rechts neu
anstoflen, oder manuell bestatigen.

ACHTUNG: Im Echtbetrieb sind alle FinanzOnline-Meldungen

In den Sorglos-Paketen enthalten.

fiskaltridt. o o0
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6 TIPP

Wéhrend der Durchfiihrung dieses Prozesses haben Sie einige
E-Mails mit interessanten Informationen enthalten.

Es lohnt sich, diese einmal anzusehen.

ﬁSkaItrL%t. ©2016
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3 Website — https://www.fiskaltrust.at

3.1 Homepage

Die Registrierung eines Benutzers, welcher in weiterer Folge die Funktionen als
Kassenbetreiber, Hersteller, Handler oder Berater ausiiben soll, ist direkt iiber die

Hompage https://www .fiskaltrust.at erreichbar.

& Die gesetzeskonforme F >+ - = | ps
& — 0O | fiskaltrust.at g | = @
fiskaltrust.

Die gesetz

Sicherheitseir

beratung

Berater

Untersiitzmmn 3} 5 i i &

OoFtar TIO

Schutz vor Manipulation digitaler
Grundaufzeichnungen

Fiir alle Aufzeichnungssysteme geeignet

Screenshot 1: Homepage | https.//www.fiskaltrust.at
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3.2 Registrierung beim http://portal.fiskaltrust.at

Il
N
&

< N ) | fiskaltrust.at * ‘

fiskaltrust.

congelling gmbh

1 % ol I lalaya
o lllEl Kadastll-

Sorglos
Services

Screenshot 2: Kostenlose Registrierung bzw. Login eines Benutzers als Kassenbetreiber, Hersteller,
Héandler oder Berater | https//www.fiskaltrust.at/portal,

O von der Homepage kann die Registrierung eines Benutzers beim fiskaltrust.Portal

oder das Login direkt durch Klick auf den Meniipunkt ,Kostenlose Registrierung als

Partner”aufgerufen werden.

€ Die gesetzeskonforme Regic € fiskaltrust.portal | Logir X |+ - =

|
6 % O | E] portal fiskaltrust.at/Account/Login?ReturnUr| =32 f{ | — :-f; @

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Screenshot 3: Kostenlose fiskaltrust Portal-Registrierung eines Benutzers |
httpsy//www.fiskaltrust.at/portal,
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3.3 Die Registrierung eines Benutzers erfolgt in der gleichen
Methode wie direkt auf dem fiskaltrust.Portal und wird dort
erlautert. (siehe 4.3 ,Benutzer und Firma

Registrierung”)

L]
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4 Portal https://portal.fiskaltrust.at
4.1 Landing-Page

Die Landing-Page ist die Begriiungs-Seite des Portals. URL:
https://portal fiskaltrust.at

& fiskaltrust.Portal | Landit X

N
&

& > O |8 st Mm% | =
o B2 .. |

consulting 4

==

Herstellerunabhingige All-In-One-Scrolos-Frodukte, perfekt fr jede
FReqgistrierkasse

Damut swch lhre Reqistnerkesss alle gessrlichen Anfordsnmpenerullt.
fiskeltrust gewihrledstet e Rechtssicherhbeit der Registrieriesssn fir Anwender, Kassen- wnd Softwarsherstellar

SignaturCard
SignaturBox SignaturCloud

abeg Ll ab #0 ) o

Ostermeichistive: revisammichesss
i o Distenmpeartes

Sofrermreveg oot Cefme-Rigoota

i
Hardwaesmbhaegg
Kosterloss Regintienmg

Bai allan Lésungen wird die notwandige Signatur, Betsgmmmeat, Sumnsnspeicherung sowis dis
Balege und das Datensrfassungspeotoioll vom fskatnest Service verwalist
In Korperation mit dam itierten Zertif i Tieter 4-Tnast

Pariner

Anbmdungspartner
TDizse Herztaller, Handler wnd Sarster verwendz=n die All-In-Cme-Sorglan:
Echuittstelle

Screenshot 4. Landing Page des fiskaltrust Portal | https.//portal fiskaltrust.at
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4.2 @ Das Login bzw. die Registrierung eines Benutzers im
fiskaltrust.Portal wird durch Klick auf den Button ,PORTAL"”
eingeleitet. (- 4.3 ,Benutzer und Firma

Registrierung")

4.3 Benutzer und Firma

4.3.1 Registrierung und Login

Die Prozedur fiir Login bzw. Registrierung eines Benutzers erfolgt {iber eine Seite

€} Die gesetzeskonforme Regi: & fiskaltrust.portal | Logir X | + - = O X

= — O ‘ E] portal.fiskaltrust.at/Account/Login?ReturnUrl=%2 ‘jf'_( ‘ = :-f; @

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Macheen Sie sich beim fiskaltrust Portal neu registrieren?

e

Registrizran

fiskaltrust consuldng gmibh © 2016

Screenshot 5: Login, Link zur Registrierung beim fiskaltrust Portal sowie Passwortriicksetzung /

https//portal fiskaltrust.at/Account/login

© Wenn man noch nicht als Benutzer beim fiskaltrust.Portal registriert ist, dann kann
man ohne die Zugangsdaten auszufiillen auf den Button ,Registrieren” klicken und
kommt zur Registrierung. (- 4.3.1.1 ,Registrierung )

® Wenn man bereits beim fiskaltrust.Portal registriert ist und daher eine E-Mail-

Adresse sowie ein zugehoriges Passwort besitzt, erfolgt das Login durch ausfiillen der
Zugangsdaten und Klick auf ,Login". Danach stehen alle freigegebenen Portal-

Funktionen zur Verfiigung. (- 4.5 ,Dashboard" ff)
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© Wenn man als Benutzer sein Passwort vergessen hat, kann man auf ,Haben Sie Ihr

Passwort vergessen, klicken Sie bitte hier" klicken. Dadurch kommt man auf die Seite,

auf der ein Benutzer ein neues Passwort anfordern kann. (- 4.4.1.1 ,Passwort )

4311 Registrierung — E-Mail-Adresse des Benutzers

Die ,Registrierung” beim fiskaltrust.Portal ist die Erstanmeldung eines Benutzers

sowie der dazugehorigen Firma (Unternehmen).

Diese Prozedur ist fiir alle Benutzer, welche in weiterer Folge als Kassenbetreiber,

Hersteller, Handler oder Berater ausiiben soll, giiltig.

Text: Bitte bestatigen Sie, dass Sie kein Roboter sind. Als nachsten Schritt geben Sie

IThre E-Mail-Adresse ein und klicken auf WEITER."

© fiskaltrustportal | Regist X = -

é % O | EI fiskaltrust.at * | =

fiskaltrust

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust

Hier kdnnen Sie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Bitte bestatigen Sie, dass Sie kein Roboter sind.
Als nachsten Schritt geben Sie lhre E-Mail
/oesse ein und klicken auf WEITER.

™
(2]

Ich bin kein Roboter.

fiskaltrust consulting gmbh © 2016

Screenshot 6: Registrierung eines neuen Benutzers beim fiskaltrust Portal |
https.//portal fiskaltrust at/Account/Register
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© Die Checkbox bei ,Ich bin kein Roboter" muss aktiviert werden um zu zeigen, dass

eine manuelle Aktivitat einer Person stattfindet und kein automatisierter Zugriff

durch einen (Web-)Roboter.

¢ 0o

Problem melden

Screenshot 7 — Beispiel: Aufforderung des Captcha.,Wéhlen Sie alle Bilder mit Kaffee aus.”.

Hierbei sind jene Bilder mit zugehorigen Objekten auszuwahlen. Bei Bedarf kann man

eine Audio-Aufgabe anfordern. (Info: https://support.google.com/recaptcha)

@ Die E-Mail-Adresse des Benutzers ist auszufiillen.

» Dies muss eine giiltige E-Mail-Adresse sein.
e Esdarf keine E-Mail-Adresse eines bereits registrierten Benutzers verwendet

werden.
Klick auf , Weiter" ->
Fehlermeldungen nach dem Klick auf , Weiter":

+ Wenn die Checkbox nicht aktiviert wird, kommt die Fehlermeldung ,Bitte das
Captcha ausfiihren!”

 Wenn die E-Mail-Adresse eines bereits registrierten Benutzers eingetragen
wurde, wird die folgende Informationsseite mit dem Link zum Riicksetzen des
Passworts aufgerufen.
Text: ,Die E-Mail-Adresse info@fiskaltrust.at ist bereits im fiskaltrust.Portal
registriert. Falls Sie Thr Passwort vergessen haben, konnen es unter diesem

Link zuriicksetzen.”
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fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust

Hier kénnen Sie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Die E-Mail-Adresse info@fiskaltrust.at ist bereits
im fiskaltrust.Portal registriert. Falls Sie lhr
Passwort vergessen haben, kénnen es unter
diesem Link zurOcksetzen.

fiskaltrust consulting gmbh © 2016

Screenshot 8: Informationsseite nach dem Versuch, eine bereits registrierte E-Mail-Adresse nochmals zu
registrieren.

4.3.1.2 Registrierung — Benutzer (contact)

Nach der Eingabe der E-Mail-Adresse wird man aufgefordert, die Benutzerdaten zur
Person einzugeben.

Text: ,Bitte wahlen Sie ein Passwort und geben Thre personlichen Daten ein. Erst nach
dem Lesen der AGB konnen Sie diese akzeptieren. Durch das Klicken auf WEITER

kommen Sie auf die nachste Seite.”
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© fiskaltrust.portal | Regist % o — O ®

& = O | |-E1 portal fiskaltrust.at/Account/Register 7.‘( | =5 :/_ Ca

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust

Hier konnen Sie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Bitte wahlen Sie ein Passwort und geben Ihre
persanlichen Daten ein. Erst nach dem Lesen der
AGB kénnen Sie diese akzeptieren. Durch das
Klicken auf WEITER kommen Sie auf die nachste
Seite.

portal-poscreator@fiskaltrust.at

Vobiltelefonnumme

9 AGB g@en und akzeptiert

Bitte klicken Sie zuerst auf den AGE-Link, um diese
anzuzeigen. Nach dem Lesen kinnen 5ie den AGB-Tab
wieder schlieBen und die AGE durch anhaken
akzeptieren. Durch das Klicken auf WEITER kommen Sie
auf die ndchste Seite.

o

fiskaltrust consulting gmbh © 2016

Screenshot 9: Registrierung — Benutzer (contact)

(1] Eingabe eines selbst ausgewahlten Passworts sowie de Passwort-Wiederholung als
Bestatigung der korrekten Eingabe, entsprechend dem vorgegebenen Syntax.

Die Felder ,Passwort” und ,Passwort bestatigen” sind Pflichtfelder.

(2] Eingabe der persdnlichen Daten des Benutzers.

Text: ,Bitte klicken Sie zuerst auf den AGB-Link, um diese anzuzeigen. Nach dem

Lesen konnen Sie den AGB-Tab wieder schliefen und die AGB durch anhaken
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akzeptieren. Durch das Klicken auf WEITER kommen Sie auf die nachste Seite.”

Die Felder ,Vorname"” und ,Nachname" sind Pflichtfelder.
© Lesen und akzeptieren der AGB. Dies wird dadurch garantiert, da die Checkbox (4]

als WillensaufRerung zum Akzeptieren der AGB sowie das Klicken auf ,Weiter” O erst
nach dem Kicken auf ,AGB“ mdglich ist. Durch das Klicken auf ,AGB" werden die AGB
in einem neuen Tab des Internet-Browsers gedffnet und miissen gelesen werden. Nach

dem Lesen der AGB kann der Tab wieder geschlossen werden.

fiskaltrust.

consulting gmbh

Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur die Nutzung von Services der fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien (in der Folge "fiskaltrust")

Durch die Nutzung der Einrichtungen von fiskaltrust kommt ein Vertragsverhaltnis zwischen fiskaltrust und dem Mutzer zustande, sofern ein solches
nicht bereits bestanden hat. Leistungsverpflichtungen werden gesondert vereinbart.

1. Sofern der Nutzer den Vertrag fur einen Dritten (also eine vom Mutzer verschiedene juristische oder naturliche Person) abgeschlossen hat,
erklart der Nutzer, dass er flir den Vertragsabschluss durch den Dritten berechtigt war und dieser in alle Vertragspflichten eintritt. Der Nutzer
wird fortan als Vertragsnehmer bezeichnet, soweit er niemanden vertritt. Ansonsten wird der Vertretene als Vertragsnehmer bezeichnet.

2. Der Nutzer gibt im Zuge der Vertragserrichtung Daten Gber sich und den Vertragsnehmer und beider Erreichbarkeit bekannt und erklart, dass
er die von ihm bekannt gegebenen Informationen nach bestem Wissen und Gewissen richtig erteilt hat. Der Nutzer und der Vertragsnehmer

Screenshot 10. In einem neuen Tab gedffnete AGB. Der Text ist zu Lesen und danach zu Akzeptieren.

O Erst nach dem Offnen der AGB in einem neuen Tab kann die Checkbox fiir LAGB
gelesen und akzeptiert” aktiviert werden. Durch das Aktivierten dieser Checkbox
werden wird dokumentiert, dass die AGB gelesen wurden und akzeptiert werden.
© Der Klick auf JWeiter" ist erst nach dem Ausfiillen der Pflichtfelder sowie dem

Akzeptieren der AGB mdglich. Durch Klick auf ,Weiter" wird die nachste Seite im
Registrierungsprozess aufgerufen.

Der Aufruf der nachsten Seite ist abzuwarten und kann bis zu 60 Sekunden dauern.
4.3.1.3 Registrierung — Firma (firm)

Nach der Eingabe der Benutzerdaten wird man aufgefordert, die Daten zur Firma

(Unternehmen) einzugeben.

Text: Bitte erganzen Sie die Stammadaten Ihrer Firma. Durch das Klicken auf WEITER

kommen Sie auf die nachste Seite.
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© fiskaltrust.portal | Regist > -+ = — O x

é — O | E| portal-sandbox.fiskaltrust.at/Account/Register ';‘f{ | =

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust

Hier kénnen Sie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Bitte erganzen Sie die Stammdaten |hrer Firma.

Durch das Klicken auf WEITER kemmen Sie auf

die nachste Seite. H

portal-poscreator@fiskaltrust.at 9

T8 o

fiskaltrust consulting gmbh € 2016

Screenshot 11. Registrierung — Firma (firm) | https.//portal fiskaltrust at/Account/Register

(1] Eingabe des Firmennamens des Unternehmens, fiir den der Benutzer die

Registrierung durchfiihrt. Bei einem Einzelunternehmen entspricht der Firmenname
meist dem Namen der Person des Einzelunternehmers.

Das Feld ,Firmenname" ist ein Pflichtfeld.
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@ Da der Benutzer als sog. ,Primarer Kontakt“ der Firma angelegt wird, ist die E-Mail-

Adresse des Benutzers bereits bei der Firma hinzugefiigt und kann nicht geandert

werden.

© Eingabe der Stammdaten der Firma. Diese Stammdaten konnen spater im

fiskaltrust.Portal gedandert werden und sind auch die Grundlage fiir die freiwillig durch

den Benutzer freizugebende Darstellung in https://www.fiskaltrust.at/partner. (- 4.8.1

Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen")

Die Felder ,Postleitzahl” und ,Ort" sind Pflichtfelder.

O pa die nachtragliche Eintragung einer Firma derzeit nicht mdglich ist, sollte der
Klick auf den Button ,,Uberspringen” nur vorgenommen werden, wenn der Benutzer
als Mitarbeiter einer Firma aktiv werden soll! Die Funktion, eine Firma spater im
Portal anzulegen, soll beim néchsten grofRen Release des Portals hinzugefiigt werden.

Derzeit kann die Verwaltung alle notwendigen Funktionen durch das fiskaltrust.Team

durchgefiihrt werden. Wir sind gerne unter info@fiskaltrust.at erreichbar.

Es ist moglich, dass ein Benutzer als Mitarbeiter zu einer Firma zugeordnet wird. Es ist
(derzeit noch) nicht moglich, dass ein Benutzer geléscht wird. Dies ist erforderlich, da
der priméare Kontakt einer Firma (derzeit noch) nicht gedndert werden kann.

© Der Button Bei Klick auf +Weiter” wird erst nach dem Ausfiillen der Pflichtfelder die

nachste Seite im Registrierungsprozess aufgerufen.

Der Aufruf der nachsten Seite ist abzuwarten und kann bis zu 60 Sekunden dauern.

Die Eingabe der Stammdaten wird durch diese Informationsseite abgeschlossen.
Text: ,Gratulation!
Sie haben sich erfolgreich beim fiskaltrust.portal registriert.

Zur Bestatigung [hrer E-Mail-Adresse wird an Sie eine E-Mail versendet. Bitte klicken
Sie auf den darin enthaltenen Link um Threr Registrierung abzuschliefen. Erst danach
konnen Sie sich im fiskaltrust.Portal anmelden und Threr Firma z.B. die korrekten

Rollen (Kassenbetreiber, Hersteller, Handler oder Berater) zuordnen.

Bei Fragen konnen Sie gerne eine E-Mail an info@fiskaltrust.at senden.”
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fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkommment bei fiskaltrust

Hier kénnen Sie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Gratulation!

Sie haben sich erfolgreich beim fiskaltrust.porta

registriert.

Zur Bestatigung lhrer E-Mail-Adresse wird an Sie
eine E-Mail versendet. Bitte klicken Sie auf den
darin enthaltenen Link um lhrer Registrierung
abzuschlieBen. Erst danach kénnen 5Sie sich im

fiskaltrust.Portal anmelden und lhrer Firma z.B.

die korrekten Rollen (Kassenbetreiber, Hersteller,

Handler oder Berater) zuordnen.
Bei Fragen kdnnen Sie gerne eine E-Mail an
info@fiskaltrust.at senden.

fiskaltrust consulting gmbh @ 2016

Screenshot 12; Informationsseite zum Abschluss der Stammdaten-Eingabe
4315 Registrierung: Ausnahme: Firma ist bereits in fiskaltrust.Portal angelegt

Wenn bei der Registrierung die Firma bereits im fiskaltrust.Portal angelegt war und

durch die eingetragenen Stammdaten gefunden wurde, wird der Benutzer informiert.

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust

Hier kbnnen ie sich beim fiskalturst.Portal neu
registrieren .
Diese Registrierung ist kostenlos!

Es wurde eine Firma gefunden, die ihren
Eingaben entspricht:

_test_poscreator_company
street address1
5020 Salzburg
AT
https:fwww_fiskaltrust-creator.at

Soll der neu erstelle Benuizer _A_K der Firma

_test_poscoreator_company zugeordnet werden?

fiskaltrust consulting gmbh & 2016

Screenshot 13: Informationsseite, dass eine Firma mit den gleichen Stammdaten gefunden wurde.
Der Vergleich wird anhand der gespeicherten Stammdaten vorgenommen.

(Reihenfolge: UID-Nummer, Postleitzahl, Ort, Name, ...)
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Da die nachtrdgliche Eintragung einer Firma im Portal derzeit nicht mdglich ist, sollte
der Klick auf den Button ,Nein“ nur vorgenommen werden, wenn der Benutzer als

Mitarbeiter einer Firma aktiv werden soll!

Die Funktion, eine Firma spater im Portal anzulegen, soll beim nachsten groflen

Release des Portals hinzugefiigt werden.

Derzeit kann die Verwaltung alle notwendigen Funktionen durch das fiskaltrust.Team

durchgefiihrt werden. Wir sind gerne unter info@fiskaltrust.at erreichbar.

Es ist mdglich, dass ein Benutzer als Mitarbeiter zu einer Firma zugeordnet wird. Es ist
(derzeit noch) nicht moglich, dass ein Benutzer geléscht wird. Dies ist erforderlich, da

der priméare Kontakt einer Firma (derzeit noch) nicht gedndert werden kann.
4.3.1.6 Registrierung — Bestatigung der E-Mail-Adresse

Die Registrierung muss mit der Bestatigung der verwendeten E-Mail-Adresse

abgeschlossen werden.

Text: ,Um den Registrierungsprozess bei dieser E-Mail-Adresse abzuschlieBen und sich

bei https://portal.fiskaltrust.at anmelden zu kénnen, klicken Sie bitte auf den folgenden

Link und melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten (E-Mail-Adresse und selbst

ausgewahltes Passwort) an.”
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E-Mail: Bestatigung Ihrer E-Mail-Adresse

© Allenantworten | ¥ [ Loéschen  Junk-E-Mail | v === X
fiskaltrust.Portal | Bestatigung lhrer E-Mail Addresse CRM:0014185

Fiskaltrust Sandbox ® 5 Allen antworten |V
Heute, 17:40
Fiskaltrust Sandbox ¥

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Sie haben sich gerade mit der E-Mail-Adresse portal-poscreator@fiskaltrust.at erfolgreich am fiskaltrust.Portal
registriert.

Um den Registrierungsprozess fiir diese E-Mail-Adresse abzuschlieBen und sich bei https://portal.fiskaltrust.at
anmelden zu kénnen, klicken Sie bitte auf den folgenden Link und melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten
(E-Mail-Adresse und selbst ausgewahltes Passwort) an.

Link zur Bestitigung lhrer E-Mail-Adresse

https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Account/ConfirmEmail7userld=952d0d15-6827-407c-bd77-
eed727bit6f1d&code=5IKiTASYWS)%2BoQedAGRECZGkDMT5AgrArbcF7096%2 FHVNIZZ{%
2BAFeyicRtjcd7xLaqyQ8%2FRKT2JkbESp519%2B7%2Fj0%
2FxS7kZExQ78C5ulSUaFH3STRNyn8zCWbm TvrGijtjieVuwfuSkNcrvom 6fpQTlcdcremAl1YHkEY%2 FEx%
2BVhVpjceR3Im%2BefUWPgX11YER2Ptl

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24

FN 411800p, HG Wien

Screenshot 14 — Beispiel: Bestatigung Ihrer E-Mail Addresse

O Durch Klick auf ,,Aktivierungslink“o oder auf den sichtbaren Link @ wird das

Portal aufgerufen. Durch den kodierten Link erkennt das Portal, dass dieser Link zur
Bestatigung der E-Mail-Adresse des Benutzers bzw. der Firma vergeben wurde.
Dadurch wird die E-Mail-Adresse des Benutzers fiir das fiskaltrust.Portal freigegeben.
Nun ist die Anmeldung mit den neu angelegten Benutzerdaten (E-Mail-Adresse und

personliches Passwort) moglich.

Der in der E-Mail versendete Link ist nur fiir maximal 24 Stunden giiltig. Wenn diese
Zeit abgelaufen ist, muss der Link aufgerufen und das Passwort eingetragen werden.

Dadurch wird eine neue E-Mail-Bestatigung versendet.
4.3.1.7 Bestatigung der E-Mail AdresseOrganisation (account) registrieren

Nach Klick auf den Link in der Bestatigungs-E-Mail wird eine Informationsseite

aufgerufen.
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fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Vielen Dank fur die Bestatigung ihrer E-Mail-
Adresze.
Sie kénnen sich nun mit diesem Link beim

fiskaltrust Portal anmelden.
kaltrust consulting mbh @ 2016

Screenshot 15: Informationsseite nach Aufruf des Bestatigungs-Link

Durch Klick auf ,diesem Link" wird die Login-Seite des fiskaltrust.Portal aufgerufen.
(= 4.4 ,Login")

4.3.1.8 Ausnahme: Aktivierungslink ist abgelaufen bzw. ungiiltig

Falls der Aktivierungslink aus der E-Mail-Bestadtigung zur Registrierung eines
Benutzers nicht innerhalb von 24 Stunden nach dem Versand korrekt (durch Klick)
aufgerufen wurde, lauft dieser Aktivierungslink ab. Ein unrichtiger Aktivierungslink
kann klarerweise auch zu keiner Bestatigung der E-Mail-Adresse fithren. Falls ein
abgelaufener bzw. ungiiltiger Aktivierungslink aufgerufen wird, wird eine

Informationsseite gedffnet.

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Vielen Dank fur die Bestatigung ihrer E-Mail-
Adresse.
Bitte vergeben Sie hier ein neues Passwort.
Danach k&nnen Sie sich hier diesem Link
anmelden.

AGB gelesen und akzeptiert

altrust consulting gmbh © 2016

Screenshot 16: Passwortvergabe nach dem Aufruf eines Aktivierungslink

Auf dieser Seite kann ein neues Passwort vergeben werden. Dieses neue Passwort ist
ab sofort zur Anmeldung des Benutzers zu verwenden. Vor dem Klicken auf ,Weiter”

sind die ,AGB" anzuklicken und durch das aktivieren der Check-Box zu akzeptieren.
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Falls der Aktivierungslink abgelaufen ist, kann die Passwortvergabe nicht

durchgefiihrt werden und es kommt folgende Seite:

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Leider ist dieser Bestatigungslink abgelaufen.
Wir haben nun einen neuen Link generiert diesen
per E-Mail an Sie gesendet.

fiskaltrust consulting gmbh © 2016

Screenshot 17: Informationsseite.: abgelaufener bzw. ungiiltiger Passwort-Reset-Link
Text: ,Leider ist dieser Bestatigungslink abgelaufen. Wir haben nun einen neuen Link

generiert diesen per E-Mail an Sie gesendet.”

4.4 Login
€ fiskaltrust.portal |Logir %+ - — O
é — O | https://portal fiskaltrust.at/Account/Login?ReturnUrl=%2FHome%2FDashboard ‘;‘( | = :f; ﬁ

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Haben Sie Ihr Passwort vergessen, klicken Sie bitte hier:
Midchten Sie sich beim fiskaltrust Portal neu registrieren?
Registrieren

fiskaltrust consulting gmbh & 2016

Screenshot 18: Login eines Benutzers

4411 Passwort Reset

Wenn der Benutzer das Passwort vergessen hat kann mit dieser Funktion das
Passwort zuriickgesetzt werden.

Text: ,Haben Sie Thr Passwort vergessen, klicken Sie bitte hier.”
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© fiskaltrust.portal | Logir X 4+ - -

O
é — O | https://portal fiskaltrust.at/Account/Login?ReturnUrl=%2FHome%2FDashboard 7:7 | = :/; ﬁ

fiskaltrust.

consulting gmbh
Willkoemment bei fiskaltrust!

portal-poscreator@fiskaltrust.at

vort vergessen, klicken Sie bitte hier:

Haben Sie Ihr Passy

Méchten Sie sich beim fiskaltrust. Portal neu registrieren?

Registrieren

fiskaltrust consulting gmbh & 2016

Screenshot 19: Login-Seite mit dem Link zum Passwort-Riicksetzen

fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

‘Wenn Sie ihre E-Mail Adresse bereits registriert
haben, konnen wir |hnen einen Link zum
Zuriicksetzen des Kennworts per E-Mail

zusenden. Geben Sie hierzu lhre E-Mail-Adresse

ein und Kicken danach auf LINK

™
\/’ Ich bin kein Roboter.

portal-poscreaton@fiskaltrust.at

Link senden

fiskaltrust consulting gmbh @ 2016

Screenshot 20: Captcha zur Kontrolle, ob die Funktion von einer Person aufgerufen wird.
Text: ,Der Bestatigungslink zum Zuriicksetzen des Passworts wurde an {£-Mail-
Adresse} gesendet. Bitte priifen Sie Ihren E-Mail-Posteingang und klicken auf den in

der E-Mail enthaltenen Link."
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fiskaltrust.

consulting gmbh

Willkomment bei fiskaltrust!

Der Bestatigungslink zum Zuriicksetzen des
Passworts wurde an portal-
poscreator@fiskaltrustat gesendet. Bitte prifen
5ie Ihren E-Mail-Posteingang und klicken auf den
in der E-Mail enthaltenen Link.

fiskaltrust consulting gmbh & 2016

Screenshot 21 Informationsseite, dass eine Mail mit einem

E-Mail: Passwort vergessen — Neue Passwortvergabe

9 Allen antworten | ¥ M Loschen Junk-E-Mail | v ore X

fiskaltrust.Portal: Passwort vergessen - Neue
Passwortvergabe CRM:00141/8

Fiskaltrust Sandbox & 9 Allen antworten | v
So 29.05.2016 13:02

An: Fiskaltrust Sandbox 2

Posteingang

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Fir die E-Mail-Adresse wurde das Riicksetzen Ihres Passwortes eingeleitet.
E-Mail-Adresse: portal-poscreator@fiskaltrust.at

Fall Sie dies nicht veranlasst haben, wurde dies mdglicherweise von einem Fremden beantragt. In
diesem Fall betrachten Sie dies E-Mail bitte als gegenstandslos.

Mit folgendem Link konnen Sie Ihr Passwort zurlicksetzen:

f39a50335237&code BpaGGIolzIJf054%ZB|7dJWF9nHZHQXFYZQHZtXImBMgtTy7T9I%ZBVveQMZ

0oDuA1Pquhl6%2BjOUu7iERPSKGK2jyPDrXQFicwOfw3WhWDb%2BT5ax7d1avwxggmFe46jca2 %2
B1%2FfX70fzSHGRIbXU0Z0O1mYgqWdze9FddrU3BFDEaGmcHVXYTAzOhxgVItWysxpRggNapMFU
meE8ij270rfdHZnA%3D%3D

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24
FN 411800p, HG Wien

Screenshot 22: Beispiel-Mail mit dem Link zum Zuriicksetzen des Passworts

Falls der Passwort-Reset-Link aus der Bestdtigungs-Mail zur Registrierung eines
Benutzers nicht innerhalb von 24 Stunden nach dem Versand korrekt (durch Klick)
aufgerufen wurde, lauft dieser Aktivierungslink ab. Falls ein abgelaufener bzw.

ungiiltiger Aktivierungslink aufgerufen wird, wird eine Informationsseite gedffnet.
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Die Prozedur zur neuen Anmeldung beginnt von neuem — siehe Kapitel 4.3.1.8

»~Ausnahme: Aktivierungslink ist abgelaufen bzw. ungiiltig“
4.5 Dashboard

Nach dem Login eines Benutzers wird das Dashboard — eine Ubersichts-Seite —
aufgerufen. Uber die Meniileiste auf der linken Seite, gelangt man in die — fiir den

jeweiligen Benutzer freigegebenen — Funktionen.

Daher kann die Meniistruktur — auch abhangig von den zugewiesenen Rollen - ein

anderes Aussehen haben.

€ fiskaltrustportal | Dasht % - — |
& = ) | B portal-sandboxfiskaltrustat/Home/Dashboard g | = _/; @
.
fiskaltrust. E
—IRAE pasmestar com paty Stammdaten des Benutzers Stammdaten der Firma e
Vorname__Nachname_ _test_poscreator_company
== Ubersicht = E-Mail = E-Mail
portal-poscreatonBfiskattruseat poral-pozcrestor@fskaltrustar
# Adresse # Adresse
. Telefon % Telefon
=7 23456789

& Mitarbeiter der Firma
£est_poscreator_company

fizkaltrust consulting gmbh. Bauernmarkt 24, 1010 Wisn

Screenshot 23: Dashboard — Ubersichts-Seite mit den, fiir den Benutzer freigegebenen Funktionen

O Name der {Firma}, zu welcher der Benutzer als Kontakt zugeordnet ist. Wenn der

Benutzer mit keiner Firma verkniipft ist, dann ist hier kein Name der {Firma}

angefiihrt, sondern ausschliefllich der Benutzer.

® Name des {Benutzers}.

© Meniis - ausschlieflich zu den fiir den Benutzer verfligbaren Funktionen
O Mit dem Klick auf das Symbol B kann das Menii an den linken Seitenrand
verkleinert werden.

© Durch Klick auf den Text ,2Abmelden {E-Mail-Adresse}“ wird der Benutzer vom

fiskaltrust.Portal abgemeldet und es wird die Landing-Page aufgerufen. (= 4.1

,<Landing-Page“)
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® suchfefld (= Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. ,Fehler!

Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.")

@ Kontaktdaten des eigenen Benutzers

O Kontaktdaten der aktiven Firma (nur falls vorhanden)

& fiskaltrust.portal | Dasht =

< O |£] portal-

Stammdaten des Benutzers

. = E-Mail
portal-poscreator@fi
. ok

% Telefon

sandboxfiskaltrust.at/Home/Dashboard#

Vorname__Machname_

& Mitarbeiter der Firma

_test_poscreator_company

oGl | @ Email

fiskaltrust consulting gmbh, Bavemmarke 24, 1010 Wien, info@fiskaltruscat, +43 2236 42123 10

Stammdaten der Firma

_test_poscreator_company

= E-Mail

portal-poscreator@fiskaltruseac

# Adresse

street address]

% Telefon

+1 234 56733

LCal mmEmail

1.5 dev, 8 2018

Screenshot 24: Dashboard mit kleinem Menii

Die Darstellung weicht zB. auf mobilen Geraten ab. Die Meniis sollten in jeder

Darstellung verwendbar sein.

4.6 Abmeldung

Die Abmeldung von der aktiven Sitzung erfolgt nach einem Timeout oder kann

manuell durchgefithrt werden.

fiskaltrust.

_test |

Stammdaten des Benutzers

_Vorname__MNachname_

= E-Mail

portal-poscreator@fizkaltrustat
# Adresse
% Telefon

Screenshot 25: Seitenausschnitt — Menlistruktur Abmelden

#* Abmelden port o

Stammdaten der Firma

_test_poscreator_company

& E-Mail
portal-poscreator@fiskaltrust.at
# Adresse

street address]

. Telefon
+1 234 56789

O pie Abmeldung kann durch Klick auf den Text ,Abmelden {E-Mail-Adresse}"

erfolgen

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016
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@ +© Alternativ kann die Abmeldung auch durch Klick auf den {Firmennamen} oder

den {Benutzernamen} ®und nachfolgend durch Klick auf den Meniipunkt ,Logout” ©
vorgenommen werden.

Nach dem Abmelden wird die Landing-Page aufgerufen. (> 4.1 ,Landing-Page")
4.7 Benutzer (contact)

4.7.1 Ubersicht

In diesem Meniibereich konnen die Stammadaten des Benutzers verwaltet werden.

€ fiskaltrustportal | Ubers X -+ = O X
é % O ‘ |9| portal-sandbox fiskaltrust.at/contactprofile 7,':{ ‘ = :/_ g
E Suche ... ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_poscreator_company U bersicht fur _VO fMmame._ _NaCh Nname_

Benutzer / Ubersicht

& _Vorname__Nachname_

v

Vorname_ _Nachname_
Ubersicht

¥ Email: portal-poscreator@fiskaltrust.at
# Address: -

L Telefon: -

& Rollen: |

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 1.5dev, © 2016
4212310

Screenshot 26: Benutzer-Ubersicht

© Durch Klick auf den {Benutzernamen} wird das Funktionsmenii fiir Benutzer
geoffnet.

@ Hier kénnen die Meniipunkt ,Ubersicht”, ,Daten” und ,Passwort dndern” aufgerufen
werden.

4.7.2 Benutzer-Stammdaten bearbeiten (contact)

Hier konnen die Stammdaten des Benutzers angezeigt und geandert werden.
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© fiskaltrustportal | Benut X — O X

é % O ‘ E] portal-sandbox fiskaltrust.at/ContactProfile/EditProfile jﬁ( | = :/- @

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
.
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Benutzerprofil
Vorname_ _Nachname_

Benutzer / Daten

22 Ubersicht

& _Vorname__Nachname_ Hier k6nnen Sie die zu Ihrem Benutzer gespeicherten Kontaktdaten aufrufen und verandern.
Ubersicht
Anrede
Daten
Passwort andern Titel
= | Vorname * _Vorname_
_test_poscreator_company <
Nachname * _Nachname_
% Konfiguration
Suffix
Shop
) Position
1 Wissensdatenbank
Adresse
Adresse
Adresse
PLZ
Stadt
Land Osterreich v
E-Mail portal-poscreator@fiskaltrust.at
Mobiltelefon
Fax
Telefon
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5dev, © 2016

Screenshot 27: Benutzer — Stammdaten bearbeiten

Felder mit ,*“ sind Pflichtfelder. Je mehr Stammadaten eingegeben werden, umso
leichter kann der Benutzer von anderen Benutzern im Portal gefunden werden. Dies

ist zB bei der Zuordnung des Benutzers als Mitarbeiter einer Firma sinnvoll.
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47.3 Benutzer — Passwort andern

© fiskaltrustportal | Passw X =+ = O X
é % O | E] portal-sandbox fiskaltrust.at/ContactProfile/PasswordEdit * ‘ = :/’ @
E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Ben UtzerprOfH
_Vorname_ _Nachname_

Benutzer Passwort dndern

22 Ubersicht

& _Vorname__Nachname_ Hier kdnnen Sie Ihr persdnliches Passwort dndern. Geben Sie hierzu lhr bisheriges Passwort und 2 Mal ein neu gewéhltes
v Passwort ein.
Ubersicht
Aktuelles™
Daten
Passwort
Passwort &ndern .
Passwort
B
_test_poscreator_company Passwort
bestatigen
% Konfiguration .
Shop
11 Wissensdatenbank X ) o )
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, © 2016

Screenshot 28: Benutzer Login-Passwort dndern
4.8 Firma (firm)

4.8.1 Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen — Beispiel keine Rolle

Wenn ein Benutzer die Berechtigung zur Verwaltung der Stammadaten zugewiesen
bekommen hat (bzw. der primare Kontakt ist) stehen dem Benutzer diese Funktionen

zur Verfiigung.

Mit der Berechtigung zum Vertragsabschluss kann der Benutzer die
Vertragsbeziehungen der Firma schliefen. Hierbei kommt es zum Vertragsabschluss

unter Abwesenden.
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€ fiskaltrustportal | Ubers X - — O

é % O ‘ E| portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile {( ‘ =

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test poscreator_company Ubersicht _test_poscreator_company

Firma / Ubersicht

22 Ubersicht
Hier sehen Sie alle aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen Ihrer Firma.

& _Vorname__Nachname_

Rollen

_test_poscreator_company
v

Diese Rollen sind Ihrer Firma derzeit im fiskaltrust.Portal zugeordnet:

Ubersicht
Hier kdnnen Sie lhrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:
Stammdaten

Vertriebsgebiete Registrierkassenhersteller:

Mitarbeiter Die Rolle Hersteller ist Ihrer Firma noch nicht zugeordnet. Stellen Sie den Schieberegler auf ON um die Zuord

nung auf der nachsten Seite vorzunehmen.

I
I@

Download

AT FinanzOnline

Registrierkassenhandler:
Meldungen

. Die Rolle Handler ist Ihrer Firma noch nicht zugeordnet. Stellen Sie den Schieberegler auf ON um die Zuordn
ung auf der nachsten Seite vorzunehmen.
% Konfiguration
3 Registrierkassenbetreiber:
ho|
7 . Die Rolle Registrierkassenbetreiber ist Ihrer Firma noch nicht zugeordnet. Stellen Sie den Schieberegler auf O
N um die Zuordnung auf der nachsten Seite vorzunehmen.
91 Wissensdatenbank
Berater:
. Die Rolle Berater ist Ihrer Firma noch nicht zugeordnet. Stellen Sie den Schieberegler auf ON um die Zuordn
ung auf der nichsten Seite vorzunehmen.
API-Zugriff

Zur Verwendung der Online-Funktionen des fiskaltrust.Helipad wird eine Account-1D und ein Zugriffstoken benétigt. Hier finden
sie diese Zugangsdaten fur ihre Firma. Wenn Sie aktuell als primarer Kontakt der Firma angemeldet sind, kdnnen sie diese Codes
zurlicksetzen und damit neu vergeben.

Accountid B e2db562c-6d77-e611-80dd-c4346bacded4

AccessToken b BEa4Bq65skzppKm2TTwjlcbyTRieq6yvjaNPSFHAGssI6ICM/PAkzQBeaMnMZmfS7Pg7IbTDZ

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info

fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, © 2016

Screenshot 29: Ubersicht der Firmenrollen und Vertragsbeziehungen mit fiskaltrust

In diesem Beispiel ist der Firma keine Rolle zugewiesen.

O Durch Klick auf den {Firmennamen} wird das Funktionsmenii fiir die Firma

geoffnet.

@ Hier konnen die Meniipunkt ,Ubersicht, ,Stammdaten”, ,Vertriebsgebiete”,

y2Mitarbeiter” und ,Download” aufgerufen werden.

© Dies ist die Ubersicht der Firma
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Text: Hier sehen Sie alle aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen Threr Firma.”
Text: Hier konnen Sie Ihrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:”

Es konnen die Rollen ,Registrierkassenhersteller, ,Registrierkassenhandler”,
JRegistrierkassenbetreiber” und ,Berater” verwaltet werden.

® Da der Firma keine Rolle zugeordnet ist, ist der Schieberegler, um die Firma in der

offentlich zuganglichen Partnerliste anzuzeigen, nicht sichtbar.
4.8.2 Firma — Rolle — Registrierkassenhersteller

Hier wird beschrieben, wie eine Firma die Rolle eines Registrierkassenherstellers
aktivieren und deaktivieren kann. Hierbei werden die jeweiligen
Vertragsvereinbarungen zwischen fiskaltrust consulting gmbh und der Firma

abgeschlossen bzw. gekiindigt.

Die Rollen Registrierkassenhandler, Berater und Registrierkassenbetreiber werden in
gleicher Weise abgewickelt, weshalb in diesem Dokument auf die technische

Darstellung dieser Rollen verzichtet wird.
4.82.1 Kooperationsvertrag — Hersteller

Mit dieser Funktion kann eine Firma im Portal die Rolle eines
Registrierkassenherstellers aufnehmen. Damit stehen ihm alle Funktionen eines
Registrierkassenherstellers, wie zB. das Anlegen und Verwalten von Mitarbeitern,

Kassenprodukten oder Handlern, im fiskaltrust.Portal zur Verfiigung.

Text: ,Die Rolle Hersteller ist IThrer Firma noch nicht zugeordnet. Stellen Sie den

Schieberegler auf ON um die Zuordnung auf der nachsten Seite vorzunehmen.”

Hier kénnen Sie lhrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:

o Registrierkassenhersteller:
Die Rolle Hersteller ist lhrer Firma noch nicht zugeordnet Stellen Sie den
DE' Schieberegler auf OM um die Zucrdnung auf der ndchsten Seite vorzune
hmen.

Screenshot 30: Schieberegler zur Zuordnung der Rolle ,Registrierkassenhersteller”

O Der Schieberegler wird durch Klick auf das Symbol umgeschaltet. Dies funktioniert

in beide Richtungen. Dadurch wird die Aktion ausgeldst, die Rolle zu beantragen bzw.
den zugrundeliegenden Vertrag abzuschliefen bzw. zu kiindigen. Die

zugrundeliegenden Vertrage werden auf der folgenden Seite prasentiert. Durch das
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Umschalten des Schiebereglers es kommt noch zu keinem Vertragsabschluss oder zur

Beendigung.

Diese Funktionalitét gilt bei den weiteren Vertragsbeziehungen analog.

€ fiskaltrust.portal | Regist X = O
é % O E| portal-sandbox fiskaltrust.at/AccountProfile/EnableRole?role=pos  [L1]] 7,'\‘7 = 7 @
E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.
.
fiskaltrust.
-test_poscreator_company Die Zuordnung der Rolle fiskaltrust.Registrierkassenhersteller wird durch die Vertragsannahme am Ende dieser Seite
vorgenommen. Hierzu setzen Sie Inren Namen ein und akzeptieren die AGB nach Aufruf des Link.
u
skaltrust
| |
& _Vorname__Nachname_ COHSUlUl’lg gmbh
. Kooperationsvertrag
_test_poscreator_company
Tt Gber die Zusammenarbeit im Bereich der Umsetzung der Registrierkassensicherheitsverordnung
zwischen
Stammdaten
_test_poscreator_company
Vertriebsgebiete
street address1
Mitarbeiter street address2
Download 5020 Salzburg
X ) AT
AT FinanzOnline portal-poscreator@fiskaltrust.at
Meldungen +1 23456789
(in der Folge "Hersteller”)
& Konfiguration
und der
Shop fiskaltrust consulting gmbh
Bauernmarkt 24
4 wissensdatenbank 1010 Wien
infa@ficlaltriicr ot
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, © 2016

Screenshot 31: Aufruf des Kooperationsvertrages vor dem Vertragsabschluss

Nach dem Umstellen des Schiebereglers von ,OFF“ auf ,ON“ wird die Seite mit dem

Inhalt des Kooperationsvertrags aufgerufen.
Dadurch kommt es noch nicht zum Vertragsabschluss.

Der Vertragsabschluss kommt durch den Aufruf, das Lesen und Akzeptieren der AGB,
dem Eintragen des Namens des Unterzeichners/Unterzeichnerin sowie dem Klick auf

JUnterschreiben” zustande.
4.8.2.2 Vertragsabschluss
Durch diese Funktion kommt es zum Vertragsanbot und zur Vertragsannahme.

Text: ,Bitte bestatigen Sie den Vertrag durch Eingabe Thres Namens. Weiters klicken
Sie bitte auf die AGB's um diese anzuzeigen, dann bitte die AGB durch anhaken

akzeptieren und mit Klick auf UNTERSCHREIBEN absenden.”

L]
ﬁ Ska |t|'lﬁ.'ot » ©2016 Seite 46 von 114 Portal-Benutzerhandbuch v0.1



Diese Vereinbarung enthalt die Regelungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen for die Mutzung von Services der fiskaltrust
consulting gmbh (fiskaltrust-AGE), Bauernmarkt 24, 1010 Wien, als integrierenden Bestandteil. In Widersprichen zwischen
Regelungen dieses Vertrages und den fiskaltrust.AGE gelten so gelten die hier niedergelegten Regelungen vorrangig.

Die fiskaltrust AGE sind auf der Internetseite www. fiskaltrust.at abrufbar. o

Gelesen und akzeptiert am 29.05.2016 um 02:41:53 durche

Unterzeichner / Unterzeichnerin #

e| _jennifer _test_poscreator

(5 .i.:EEgleser.und akzeptiert
Bitte bestatigen Sie den Vertrag durch Eingabe
Ihres Namens. Weiters klicken Sie bitte auf die
AGE's um disse anzuzeigen, dann bitte die AGE
durch anhaken akzeptieren und mit Klick auf
UMTERSCHREIBEM abzenden.

6

Screenshot 32: Zustandekommen eines Vertrages und somit zur Rollenaktivierung

© Der Benutzer muss zuerst den Vertragstext lesen. Dieser ist fiir jede Rolle in der

jeweiligen Fassung Grundlage der Vertragsbeziehung zwischen der Firma und

fiskaltrust.

® Das Datum und die Uhrzeit des Aufrufes des Vertragstextes wird von fiskaltrust

nach dem Vertragsabschluss protokolliert und dem Benutzer als Vertragsbestatigung
per E-Mail iibermittelt. Das Risiko aus Datensicherheit und dem Nichtzukommen der
Information tragt der Benutzer bzw. die Firma und hat keinen Einfluss auf das

Zustandekommen des Vertrags.

© In dieses Feld ist der Name des vertretungsbefugten Unterzeichners / der

vertretungsbefugten Unterzeichnerin einzutragen.

O vor dem Aktivieren der Checkbox © miissen die AGB durch Klick aufgerufen, und
gelesen werden. Die AGB werden in einem gesonderten Tab des Internet-Browser
geodffnet. Dieser Tab kann nach dem Lesen wieder geschlossen werden.

Da fiskaltrust gemeinsame AGB fiir alle Vertragspartner hat, sind diese mit
iibereinstimmenden Wortlaut formuliert, wie er bei der Registrierung von Benutzer

und Firma vereinbart wurden.
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© Die Checkbox ist bis zum Lesen der AGB inaktiv und kann erst nach dem Lesen der

AGB aktiviert werden. Durch das Aktivieren der Checkbox wird das Akzeptieren der

AGB bestatigt.

O Erst nach dem Aktivieren der Checkbox fiir die AGB kann dem Vertrag durch Klick

auf ,Unterschreiben” zugestimmt werden.

Durch Klick auf ,Unterschreiben” kommt es zum Vertragsabschluss und es wird die

Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen angezeigt.

Danach ist der Schieberegler bei der jeweiligen Rolle von ,OFF“ auf ,ON“ gedndert.

@ Bis zum Klick auf ,2unterschreiben” kann der Vorgang durch Klick auf ,Abbruch”

abgebrochen werden.

Durch Klick auf ,Abbruch” kommt es nicht zum Vertragsabschluss und es wird die

Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen aufgerufen.

Danach ist der Schieberegler bei der jeweiligen Rolle wieder auf ,OFF" gestellt.

4.8.2.3 Aktive Rolle — Hersteller

Nach dem Aktivieren der Rolle und dem Vertragsabschluss ist die Ubersicht zu Rollen

und Vertragsbeziehungen geandert.

Hier sehen Sie alle aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen lhrer Firma.

Offentliche Partnerliste
e Hiermit kinnen 5ie festlegen, ob Ihre Firma in der &ffentlich zuganglichen

._ Partnerliste angezeigt wird.

Wenn dieser 5chieberegler auf OM steht, werden die entsprechenden
Kontaktdaten Ihrer Firma in der Partmer-Liste https/fwww . fiskaltrust.at/partner
angereigt.

Rollen

Diese Rollen sind [hrer Firma derzeit im fiskaltrust.Portal zugeordnet:

» fiskaltrust Partner o

» Registrierkassenhersteller

Hier kénnen Sie lhrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:

Registrierkassenhersteller:

9 Die Ralle Hersteller ist lhrer Firma bereits zugeordnet.

Vertrag herunterladen (Pdf) e

Screenshot 33: Aktive Rolle als Registrierkassenhersteller — inaktive Partnerrolle

O Text: ,Diese Rollen sind Ihrer Firma derzeit im fiskaltrust.Portal zugeordnet:”
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® Der Schieberegler steht auf ,ON“. Dadurch ist erkennbar, dass die jeweilige Rolle

freigeschaltet ist. Durch Klick auf den Schieberegler kann die Rolle zuriickgelegt und
somit der Vertrag gekiindigt werden. (> 4.8.2.7 ,Zuriicklegen der Rolle

Registrierkassenhersteller*)

Text: ,Die Rolle Hersteller ist Threr Firma bereits zugeordnet.”

© Text: sVertrag herunterladen (pdf)“; Durch Klick auf diesen Link kann der

Vertragstext heruntergeladen werden. Dieser ist mit dem Namen des Unterzeichners /
der Unterzeichnerin personalisiert, sowie mit Datum, Uhrzeit des Vertragszeitpunktes
versehen. (Beispiel: ,Gelesen und akzeptiert am 29.05.2016 um 17:40:22 durch _jennifer

_test_poscreator”)

O Mit diesem Schieberegler kann eingestellt werden, ob die Kontaktdaten der Firma

in der offentlichen Partnerliste (https://www .fiskaltrust.at/partner) aufscheint. (>

4.8.2.5 ,Aktivierung der Rolle — Offentliche Partnerliste")
E-Mail: Willkommen als fiskaltrust.Registrierkassenhersteller

Nach dem Vertragsabschluss wird eine E-Mail-Bestatigung an den Benutzer der Firma

gesendet.
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fiskaltrust.Portal: Willkommen als
fiskaltrust.RegistrierkassenHERSTELLER CRM:0014154

Fiskaltrust Sandbox &  $ Allen antworten | Vv
S0 29.05.2016 02:44

An Fiskaltrust Sandbox A

Posteingang

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Sie haben die Firma _test_poscreator_company mit der E-Mail-Adresse portal-
poscreator@fiskaltrust.at als fiskaltrust.RegistrierkassenHERSTELLER registriert!

Firma: _test_poscreator_company
E-Mail: portal-poscreator@fiskaltrust.at

Herzlich willkommen!

Ab sofort kénnen alle Funktionen, die einem RegistrierkassenHERSTELLER in
https://portal.fiskaltrust.at zur Verfligung stehen, verwendet werden.

Entsprechend der Einstellung im fiskaltrust.Portal kénnen Sie Ihr Unternehmen auch in der
Partner-Liste unter https://www.fiskaltrust.at/partner im Internet werbewirksam darstellen. Die in
dieser Liste dargestellten Kassenprodukte entsprechen den von Ihnen im

fiskaltrust.Portal eingetragenen Informationen.

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.
Der Inhalt des zugrunde liegenden Vertrags ist unten angefiigt und kann auch

unter https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/DownloadContract?
role=poscreator&enable=True abgerufen werden.

****Beginn Vertragstext ****

fiskaltrust.

consulting gmbh

Kooperationsvertrag

® Allen antworten | v M Loschen Junk-E-Mail |V eee X

Screenshot 34: E-Mail-Bestéitigung: Willkommen als fiskaltrust Registrierkassenhersteller

4.8.2.4 Aktivierung der fiskaltrust.Partner-Rolle

Bereits mit einer aktiven Rolle als ,Registrierkassenhersteller”,

JRegistrierkassenhandler” oder ,Berater” erlangt man den Status als

fiskaltrust.Partner.
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E-Mail: Aktivierung der fiskaltrust.Partner-Rolle

S Allen antworten | v I Loschen Junk-E-Mail |V eee X

fiskaltrust.Portal: Aktivierung der fiskaltrust.Partner-Rolle
CRM:0014163

Fiskaltrust Sandbox & 5 Allen antworten |V
S0 29.05.2016 03:16

An: Fiskaltrust Sandbox A

Posteingang

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Herzlich willkommen!

Durch den von Ihnen vorgenommenen Vertragsabschluss mit Ihrer E-Mail-Adresse, wurde die
Freischaltung Ihrer Firma fiskaltrust.Partner durchgefiihrt.

Firma: _test_poscreator_company
E-Mail: portal-poscreator@fiskaltrust.at

Nun konnen Sie im https://portal.fiskaltrust.at alle Funktionen einer Partnerin, bzw.
eines Partners verwenden.

Insbesondere ist Thnen dadurch die Einstellung méglich, Thr Unternehmen in der
fiskaltrust.Partner-Liste https://www.fiskaltrust.at/partner &ffentlich darzustellen.

Diese Einstellung kann in der Ubersicht zu den aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen Ihrer
Firma im fiskaltrust.Portal vorgenommen werden.

Die in dieser Liste dargestellten Kontaktdaten entsprechen den von Ihnen im
fiskaltrust.Portal eingetragenen Stammdaten.

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24
FN 411800p, HG Wien

Screenshot 35: E-Mail-Bestatigung. Aktivierung der fiskaltrust Partner-Rolle

Diese Partnerschaft ist kostenlos und ermdoglicht zB die Verwendung diverser

Werbemittel.
4825 Aktivierung der Rolle — Offentliche Partnerliste

Mit dem Status des fiskaltrust.Partners ist es moglich, die Firma in die 6ffentliche

Partnerliste einzutragen.

Diese Eintragung ist freiwillig, kostenlos und widerrufbar vom fiskaltrust.Partners

jederzeit iber das fiskaltrust.Portal anderbar.
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Hier sehen Sie alle aktiven Rellen und Vertragsbeziehungen Ihrer Firma.

Offentliche Partnerliste
Hiermit kénnen 5ie festlegen, ob [hre Firma in der ffentlich zuganglichen
Partnerliste angezeigt wird.

Wenn dieser Schieberegler auf OM steht, werden die entsprechenden
9 Kontaktdaten Ihrer Firma in der Partner-Liste https: o fiskaltrust at/partner
angezeigt. e
Rollen

Diese Rollen sind |hrer Firma derzeit im fiskaltrust. Portal zugeordnet:

+ fiskaltrust Partner
* Registrierkassenhersteller

Hier kénnen Sie lhrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:

Registrierkassenhersteller:
o Die Rolle Hersteller ist Ihrer Firma bereits zugeordnet.

X

Vertrag herunterladen (Pdf)

Screenshot 36 Eintragung in die 6ffentliche Partnerliste hitps,//www.fiskaltrust.at/partner

© sobald eine Rolle als +Registrierkassenhersteller”, ,Registrierkassenhandler” oder

,2Berater” aktiv ist, erlangt man den Status als fiskaltrust.Partner.

® Frir jeden fiskaltrust.Partner ist der Schieberegler verfiigbar, um die Firma in der
offentlichen Partner-Liste aufnehmen zu konnen.

Text: ,Offentliche Partnerliste

Hiermit konnen Sie festlegen, ob Ihre Firma in der 6ffentlich zuganglichen

Partnerliste angezeigt wird.

Wenn dieser Schieberegler auf ON steht, werden die entsprechenden Kontaktdaten

Ihrer Firma in der Partner-Liste https://www.fiskaltrust.at/partner angezeigt.”
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© fiskaltrust.portal | Ubersicht [ Liste der fiskaltrust.Parh X =+ an — O

e Y | https://www.fiskaltrust.at/partner

fiskaltrust.

consulting gmbh Registrierkassen-Sicherheitseinrichtung V3.0 Partner News Portal

Liste der fiskaltrust.Partner

Die Aufnahme in die folgende Liste ist fir jeden fiskaltrust. Pariner freiwillig. Daher sind nicht alle fiskaltrust.Pariner gelistet.

m §{Steverjberater §I) || @ Registrierkassenhersteller () || @ Registrierkassenhéndler @)
LSRN s W Burgenland @) | Kamten @) | Miedertisterreich @) | Steiermark @ | Tirol @B | Vorarberg@E) | Wien @) | Cberdsterreich @ | Salzburg 5

Einzelhandel @) | Handel Mobil E) | Wanderhandel ) | Versandhandel @y | Tebakirafk@fl) | Apotheke @) | Fleischhaver @E) | Sportfachhande] @E)
Kiz-Handel @fE) | Grobhandel @) | Sonstiger Handel @)

Gastronomic @fJ) | Hotel @) | Senstiger Tourismus @

Arzt @) | Bank () | Beautyberuf @Y | FahrschulefE) | Frsew @ | Cérmer @) | Notar @) | Rechisanwalt @) | Tierarzte @ E)
Unternehmenst m Wer ithﬂmno Wirtschaft TrPIIhﬁ-'\dP'm ‘Ahna m

Baugewerbe @fE) | Handwerk @) | KFZ-Werkstatt @) | ndustrie ) |EEAEEAET o W Personentransport @) | Giiterbefirdenung @)
Kundenfrequenz niedrig @) | Kundenfrequenz hoch @@ | Mobil @€T) | Wasserdicht @) | Gesamtsystem(§E) | Waage @) | Taameter @)

Win Tablet @) = WinPC @) | Android Phone @) | Android Tablet @) | Linux @@ | (OSPhone @@ | 105 Tablet@) | Mac OSX @

+ +
$
o=
o TR L, mﬁ..}.e;.m,a.,,;ss’a- oS

Screenshot 37: Offentliche Partner-Liste [ https.//www.fiskaltrust at/partner
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4.8.2.6 Aktive Rollen und Vertragsbeziehungen inkl. API-Zugriff
— > O | localhost ntPr * =

E Such Wilkommen beim fiskaltrust.Porta C
»
fiskaltrust.

_test_poscreator_company Ubersicht _test_poscreator_company

Firma / Ubersicht

Ubersicht Hier sehen Sie alle aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen lhrer Firma.

. _jennif

test_poscreator su.

H El)

_test_poscreator_company
v

Offentliche Partnerliste

Hiermit kénnen Sie festlegen, ob Ihre Firma in der 6ffentlich zuganglichen Partnerliste angezeigt wird.

Wenn dieser Schieberegler auf ON steht, werden die entsprechenden Kontaktdaten Ihrer Firma in der
Partner-Liste https://www.fiskaltrust.at/partner angezeigt.

Ubersicht

Stammdaten Rollen

Vertrieh Diese Rollen sind Ihrer Firma derzeit im fiskaltrust.Portal zugeordnet:

- fiskaltrust Partner

* (Steuer)berater

« Registrierkassenhersteller
* Registrierkassenhandler

Interface Test « Registrierkassenbetreiber

Mitarbeiter

Download

(2]

Hier kénnen Sie lhrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:
Kassenprodukte
Registrierkassenhersteller:

onfiguration < Die Rolle Hersteller ist Ihrer Firma bereits zugeordnet.

nsdatenbank Vertrag herunterladen (pdf)

Registrierkassenhandler:

Die Rolle Handler ist Ihrer Firma bereits zugeordnet.

Vertrag herunterladen (pdf)

Registrierkassenbetreiber:

m Die Rolle Registrierkassenbetreiber ist Ihrer Firma bereits zugeordnet.
Vertrag herunterladen (pdf)
Berater:

m Die Rolle Berater ist Ihrer Firma bereits zugeordnet.
Vertrag herunterladen (pdf)

API-Zugriff 9

Zur Verwendung der Online-Funktionen des fiskaltrust.Helipad wird eine Account-ID und ein Zugriffstoken benétigt. Hier
finden sie diese Zugangsdaten far ihre Firma. Wenn Sie aktuell als primarer Kontakt der Firma angemeldet sind, kénnen
sie diese Codes zuriicksetzen und damit neu vergeben.

Accountld B 581f1e51-4c52-e611-80de-c4346bad5038
AccessToken | &) BHS+DOJyEMq/BSjWngIp‘2kavaY§6BZRIkYu9ZuweMPhxacTJdXTQUSSaFSHju'
st consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 %INFOVERSION%, © 20

Screenshot 38: Ubersicht — Alle Rollen und Vertragsbeziehungen mit fiskaltrust

O Text: ,2Hier sehen Sie alle aktiven Rollen und Vertragsbeziehungen Ihrer Firma.“

@ Text: JHier konnen Sie Ihrer Firma weitere Rollen im fiskaltrust.Portal zuordnen:“
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© Text: ,API-Zugriff

Fiir Funktionen im Zusammenhang mit dem fiskaltrust.Helipad benétigen sie
Account-Id und Zugriffstoken. Hier finden sie diese fiir ihre Firma. Wenn sie der
primare Kontakt der Firma sind kénnen sie diesen auch zuriicksetzen.”

O Hier wird eine Account-ID - als Identifizierung des Unternehmens zur Anmeldung
der Firma an den fiskaltust.Helipad generiert. Dieser Kann in die Zwischenablage
kopiert werden um in manuell in die Registrierkasse zu iibertragen.

© Hier wird ein AccessToken - als Zugriffsschliissel zur Anmeldung der Firma an
den fiskaltust.Helipad generiert. Dieser kann in die Zwischenablage kopiert werden
um in manuell in die Registrierkasse zu iibertragen.

O Text: ,Wenn Sie aktuell als primarer Kontakt der Firma angemeldet sind, konnen
sie diese Codes zuriicksetzen und damit neu vergeben.”

4.8.2.7 Zuricklegen der Rolle Registrierkassenhersteller

Mit dieser Funktion konnen die Vertragsbeziehungen entsprechend der vertraglichen

Vereinbarung gekiindigt werden.

© fiskaltrust.portal |VonR X @ 4 o — O b4

< —-2 O | https://portalfiskaltrust.at/AccountProfile/DisableRole?role=poscreator j}( | == ./

H Wilkemmen beim fiskaltrust. Porta

_test_poscreator_company

Hiermit Kindigung Sie einen bestenden \u’ertrﬁ und melden die Firma von der fiskaltrust.Portal-Rolle Registrierkassenhersteller ab.

82 Ubersicht

_test_poscreator_company

street address1
street address2

5020 Salzburg
AT

portal-poscreator@fiskaltrust.at
+1 234 56739

Hiermit gebe ich die Kindigung des Vertrages als fiskaltrust. HERSTELLER entsprechend der vertraglichen Regelung bekannt. 9

am 29.05.2016 um 03:11:44 6

Unterzeichner / Unterzeichnerin™ _jennifer _test_poscreator e

ukte 5 Unterschreiben Abbruch @

atenbank

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.2, @201

Screenshot 39: Kiindigung einer Rolle sowie des bestehenden Vertrages

O Text: y2Hiermit kiindigen Sie einen bestehenden Vertrag und melden die Firma von

der fiskaltrust.Portal-Rolle Registrierkassenhersteller ab.”
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® Text: Hiermit spreche ich die Kiindigung des Vertrages als

fiskaltrust HERSTELLER entsprechend der vertraglichen Regelung aus.”

© Das Datum und die Uhrzeit des Aufrufes des Kiindigungsformulars wird von
fiskaltrust mit der Kiindigung protokolliert und dem Benutzer als Bestatigung per E-
Mail Gibermittelt. Das Risiko aus Datensicherheit und dem Nichtzukommen der
Information tragt der Benutzer bzw. die Firma und hat keinen Einfluss auf die
Auflosung des Vertrags.

O In dieses Feld ist der Name des vertretungsbefugten Unterzeichners / der

vertretungsbefugten Unterzeichnerin einzutragen.

© Durch Klick auf ,Unterschreiben” wird die Willenserklarung abgegeben.

Es wird die Ubersicht zu Rollen und Vertragsbeziehungen aufgerufen.

Danach ist der Schieberegler bei der jeweiligen Rolle von ,ON“ auf ,OFF“ geandert.
Die Funktionen aus der Rolle stehen nicht mehr zur Verfiigung.

® Bis zum Klick auf »Unterschreiben" kann der Vorgang durch Klick auf ,Abbruch”

jederzeit abgebrochen werden. In diesem Fall ist der Schieberegler bei der jeweiligen

Rolle weiter auf ,ON“ gestellt.

Der Vorgang der Zuriicklegung wird mit einer E-Mail bestatigt.
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E-Mail: Zuriicklegung der Rolle als fiskaltrust.RegistrierkassenHERSTELLER

& Allen antworten | v M Loschen Junk-E-Mail | v oo

fiskaltrust.Portal: Zurdcklegung der Rolle als
fiskaltrust.RegistrierkassenHERSTELLER CRM:0014160

Fiskaltrust Sandbox ® 9 Allen antworten
S0 29.05.2016 03:13

An: Fiskaltrust Sandbox A

Posteingang

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Sie haben die Rolle als fiskaltrust.RegistrierkassenHERSTELLER bei der Firma
_test_poscreator_company zurlickgelegt.

Firma: _test_poscreator_company

Ab sofort kénnen die Funktionen, die einem RegistrierkassenHERSTELLER in
https://portal.fiskaltrust.at zur Verfligung stehen, nicht mehr verwendet werden.

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

Der Inhalt des zugrunde liegenden Vertrags ist unten angefiigt und kann auch unter
https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/DownloadContract?
role=poscreator&enable=False abgerufen werden.

*k*% Beginn Vertragstext ****

_test_poscreator_company

street address1
street address2

5020 Salzburg

AT
portal-poscreator@fiskaltrust.at
+1 234 56789

Vv

X

Screenshot 40: E-Mail-Bestitigung: Zuriicklegung der Rolle als fiskaltrust RegistrierkassenHERSTELLER

4.8.3 Stammdaten der Firma

Text: Hier konnen Sie die Stammdaten Ihrer Firma bearbeiten. Nur wenn Sie die

Firma in der Ubersicht fiir die 6ffentliche Partner-Liste freigeben, werden die

Kontaktdaten in https://www fiskaltrust.at/partner angezeigt.”

Ein Teil der Stammdaten sind Pflichtfelder.
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© fiskaltrustportal | Stamr X - — O X
_ o

é % O ‘ E| portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/Edit 7&( ‘ =g n/n @ OO0

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Stammdaten 7testipOSC7’eatO r_company

Firma / Stammdaten

22 Ubersicht

Hier kénnen Sie die Stammdaten Ihrer Firma bearbeiten. Nur wenn Sie die Firma in der Ubersicht fur die 6ffentlichen

Partner-Liste freigeben, werden die Kontaktdaten in https://www.fiskaltrust.at/partner angezeigt.
& _Vorname__Nachname_

B Name _test_poscreator_company
_test_poscreator_company
& Eixnausen g sEugenuor
. Adresse street address1 0 ,
Ubersicht Karte  Satellit 1 i
Bergheim a
f bei Salzbur
Stammdaten Adresse street address2 _— breilassing 25 L

/4
r ) i t
‘ﬁ 158 |
Adresse Ainring /K\ei&helm ; —

Sigzenheim alzburges o Koppl
(A1) ) .\\%—QF
Yo N .

Download PLZ 2 E
5020 Himmelreich ] )l F

: S k'
AT FinanzOnline Viehhateen ) " 5
Meldungen Stadt Salzburg Piding Glasenbach[| + |

\ R
& ,m Q| -
% Konfiguration Land Osterreich v Ganala P | Anif R - .

Kartendaten © 2016 GeoBasis-DE/BKG (92009), Google  Nutzungsbedingungen

Shop ‘ E-Mail portal-poscreator@fiskaltrust.at

qv nsdatenbank Website

Fax
Telefon +1 234 56789

Firmenbuchnummer  ATUposcreator Data Check g
UID-Nummer ATUposcreator Data Check 9

GLN GLNposcreator
Steuernummer TAXposcreator Data Check e

Abbruch
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, © 2016

Screenshot 41 Stammdaten Firma

Folgende Ordnungsbegriffe konnen iiber den Button {Data Check} gepriift werden.

(1] ,Website" (Priifung des Zertifikates; derzeit ist die Priifung noch nicht aktiv)
(2] JFirmenbuchnummer”
(3] L,UID-Nummer"

O ,steuernummer” [Die Priifung der Steuernummer iiber das EU-Portal fithrt derzeit

zu der Fehlermeldung (505) Bad Gateway]
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4.8.4 Prifung der Ordnungsbegriffe der Firma

Nach der Eingabe eines oder mehrerer Ordnungsbegriffe sollen diese gespeichert

werden. Danach sollte jeder neue Ordnungsbegriff iiber den Button ,Data Check”

gepriift werden.

Die positive Priifung ist fiir die spatere Zuordnung eines Ordnungsbegriffes fiir die

automatisierte Personalisierung einer Signaturerstellungseinheit (SmartCard)

unbedingt notwendig!

Firmenbuchnummer  411800p

UID-Nummer ATU68541544
GLN
Steuernummer 092649755

Data Check
Data Check
Data Check

Screenshot 42: Eingabe eines neuen Ordnungsbegriffs zur Firma

O Der Status der Priifung ist durch die Farbe und das Piktogramm des Buttons

ersichtlich. Die noch nicht durchgefiihrte Priifung wir durch ein graues Piktogramm

mit einem Fragezeichen dargestellt:

Die automatisierte Priifung der Ordnungsbegriffe erfolgt durch Klick auf {Data Check}.

Beispielsweise wird hier die Priifung der Firmenbuchnummer dargestellt:

Website https://www.fiskaltrust.at
Fax No match (24) found for
ft_id_fibu 411800p (AT)!
_test_poscreator_company
Telefon +1 234 56789 do not match fiskaltrust
consulting gmbh
Firmenbuchnummer  411800p Data Check n 0
UID-Nummer ATU68541544 Data Check
GLN
Steuernummer 092649755 Data Check

Screenshot 43: Fehler bei der Priifung eines Ordnungsbegriffes (z.B. Firmenbuchnummer)
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O Der Status der Priifung ist durch die Farbe und das Piktogramm des Buttons

ersichtlich. Eine negative Priifung wir durch ein rotes Piktogramm mit einem

Rufzeichen [} dargestelit:
(2

No match (24) found for
ft_id_fibu 411800p (AT)!

_test poscreator_company
do not match fiskaltrust
consulting gmbh

Data Check n

Screenshot 44: Beispiel eines negativen Priifergebnisses einer Priifung der Firmenbuchnummer

Bei diesem Beispiel eines Priifergebnisses wird der Hinweis gezeigt, dass der in den
Stammdaten der Firma (oben) eingetragene Firmenname nicht den im Firmenbuch
gespeicherten

Nach Anpassung des Namens der Firma, dem neuerlichen {Speichern} und Klick auf
den Button {Data Check} wird die Priifung nochmals durchgefiihrt. Falls der zu
priifende Ordnungsbegriff sowie die Stammdaten nun korrekt sind, fithrt die Priifung

zu einem positiven Ergebnis.

Name fiskaltrust consulting gmbh
Website https://www.fiskaltrust.at Exact match found
for ft_id_fibu
Fax 411800p (AT)!
fiskaltrust consulting
gmbh matches
Telefon +1 234 56789 fiskaltrust consulting
gmbh
Firmenbuchnummer  411800p Data Check o

Screenshot 45: Beispiel eines positiven Priifergebnisses einer Priifung der Firmenbuchnummer

O Der Status der Priifung ist durch die Farbe und das Piktogramm des Buttons

ersichtlich. Eine positive Priifung wir durch ein griines Piktogramm mit einem Haken

dargestellt:

Falls ein Ordnungsbegriff nicht positiv gepriift wurde, kann dieser Ordnungsbegriff

nicht zur Personalisierung einer Signaturerstellungseinheit (SmartCard)
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Nur nach einer positiven Priifung des Ordnungsbegriffes kann dieser Ordnungsbegriff

zur Personalisierung einer Signaturerstellungseinheit (SmartCard) verwendet werden.

Zur Verwendung des fiskaltrust.Personalisierungs-Tools - XXX
4.8.5 Vertriebsgebiete der Firma

Text: Hier konnen Sie die Vertriebsgebiete Ihrer Firma auswahlen. Wenn Sie Ihre
Firma in der 6ffentlichen Partnerliste anzeigen lassen, kann diese in

https://www.fiskaltrust.at/partner nach diesen Vertriebsgebieten gefiltert werden.”

€ fiskaltrust.portal | Vertrin X -+ -

O
é — O | E| portal-sandbox fiskaltrust.at/AccountProfile/Terrtory ffg' | = :/_ @

fiskaltrust.

fiskaltrust consulting "E‘ mnrie C‘Eg e b | eter SP\E rust Zurick zur Ubersicht
Enca consulting gmb

Firma Vertriebsgebiete

Hier kinnen Sie die Vertriebsgebiete Ihrer Firma auswahlen. Wenn Sie Ihre Firma in der 6ffentlichen Partnerliste anzeigen lassen,
kann diese in https:/fwww.fiskaltrust.at/partner nach diesen Vertriebsgebieten gefiltert werden.

B fiskaltrust consulting [0 Osterreich
Embh [0 Vorariberg
[ Steiermark
[ Tiral

[0 Niederbsterreich

Vertriebsgebiete

[0 Kérnten

[0 Burgenland

O Wien

[0 Oberdsterreich
[ Salzburg

O Italien
[0 Tschechische Republik

O Deutschland

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 4212310 1.5 dev, @ 2016

Screenshot 46: Vertriebsgebiete Firma
486 Firma — Mitarbeiter

Text: ,Fligen Sie die Mitarbeiter hinzu und verwalten Sie deren Berechtigungen. ..."
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€ fiskaltrust.portal | Mitarl >+ — O

é — O ‘ [9] portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/Employees# 7‘5{ ‘ = ._
E Suche . Willkormmen beim fiskaltrust Portal. % Abmelden portal-poscreato

fiskaltrust.
Z:E:rust ST Mitarbeiter der Firma fiskaltrust consulting gmbh
4

5]

Firma Mitarbeiter

L cht Fiigen Sie Ihrer Firma neue Mitarbeiter hinzu und verwalten Sie deren Berechtigungen. +# Hinzufiigen

Berechtigungen fiir den Mitarbeiter:

H Lesen: Stammmdaten der Firma dirfen gelesen werden.
[# Schreiben: 5t ten der Firma &n g
B fiskaltrust consulting il Verwalten: Es kiinnen fir alle Mitarbeitern B
gmbh & Stellvertretung: Im Portal kdnnen dis Fu =
Bi Vertragsabschluss: Es kinnen Vertrige 8 Rolle als Registrierkassenhersteller abgeschlossen oder Bezahlungen im

& _Vorname__Machname

jomen fur

Web-Shop vorgenommen werden.

= Kassenprodukt - Lesen: Zugang zum Menipunkt Kassenprodukte™ und lesen der Inhalte (PosSysteme).

B Kassen predukt - Schreiben: Bearbeiten der Kassenprodukte

&) Konfiguration - Lesen: Zugang zum Mendpunkt . Konfiguration” und dadurch zu . Container”, .Belegketten”, .Helper®
und . Signaturerstel lungseinheitan™

i) Konfiguration - Schreibemn: Bearbeiten der Konfigurationen.

Vormame ¥ MNachname % E-Mail # Berechtigungen
_Vorname_ _MNachmame_ parial-poscreator@fiskalrustat ~HEmEESY Zuordnung aufheban

B Lesen:

[# Schreiben:

Il Verwalten:

& Stellvertretung:

Bj Vertragsabschluss:

B Kassenprodukt - Lesen:

B Kassenprodukt - Schreiben:
W Konfiguration - Lesen:

W Konfiguration - Schreiben:

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarit 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, @ 2016

Screenshot 47: Firma - Mitarbeiter

(1] StandardmafRig ist der Primare Kontakt der Firma — der Benutzer, der die Firma

registriert hat — als Mitarbeiter zugeordnet.

@® Durch Klick auf den Pfeil neben den Piktogrammen fiir die Darstellung der

Berechtigungen werden die Schieberegler zur Anderung der Berechtigungen

angezeigt.

Berechtigungen

AEmEEEY

Die verschiedenen Berechtigungen sind in Kapitel 4.8.10 ,Mitarbeiter der Firma -

Berechtigungsverwaltung“ beschrieben.

© In diesem Fall wird der primare Kontakt der Fima dargestellt. Dieser Benutzer hat

immer die vollen Rechte. Diese Berechtigungen konnen auch nicht zuriickgelegt

werden. Daher sind die Schiebregler grau und nicht dnderbar.
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Derzeit ist es moglich, diesen Primaren Kontakt zu 16schen, jedoch nicht zu wechseln.
Falls kein Mitarbeiter die Verwaltungsrechte besitzt, wird fiskaltrust nicht mehr
administrierbar. In dieser Situation muss (derzeit) das fiskaltrust.ServiceTeam

kontaktiert werden.
O Uber diesen Button kénnen neue Mitarbeiter zur Firma hinzugefiigt werden.

4.8.7 Mitarbeiter hinzufiigen

& fiskaltrust.portal | Mitarl 2+ — O
6 — O | & portal-sandbox-fiskaltrust.at/AccountProfile/AddEmployee 'ﬂ{ | — :/; @

fiskaltrust.

fiskaltrust consulting Mitarbeiter hinzuflgen fiskaltrust consulting gmbh
gmbh

Firma Mizarbeitar Mitarbeiter hinzufigen

Hier kdnnen Sie Threr Firma einen neven Mitarbeiter/eine neue Mitarbeiterin zuordnen. Geben Sie hierzu dessen/deren E-Mail-

Adresse ein
Machname
E-Mail*
B fiskaltrust consulting
gmbh
Mitarbeiter
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarikt 24, 1010 Wien, info@Efiskaitrustat, +43 2235 42123 10 1.5 dev, © 2016

Screenshot 48: Mitarbeiter hinzufiigen

Text: ,Hier konnen Sie IThrer Firma einen neuen Mitarbeiter/eine neue Mitarbeiterin

zuordnen. Geben Sie hierzu dessen/deren E-Mail-Adresse ein.”
Ein Mitarbeiter wird iiber seine E-Mail-Adresse hinzugefiigt.
Hierzu wird die E-Mail-Adresse in das Feld eingegeben.

Nach der Auswahl der E-Mail-Adresse wird die E-Mail-Adresse im fiskaltrust.Portal

gesucht.
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4.8.8 Mitarbeiter zuordnen

€ fiskaltrust.portal | Mitarl > - — O ¥
- . ~ B . — L
% = O | ﬁ portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/AssociateEmployeeToCompany,/ 31 Tf‘? | = _/_ @
E Suche _. Wilkormmen beim fiskaltrust Portal. =» Abmelden portal-poscreato
x
fiskaltrust.
fiskaltrust consulting Mitarbeiter zur Firma zuo rd nen =
T Zurick
Firma Mitarbeiter Mitarbeiter hinzufugen Mitarbeiter zuordnen
82 Ubersicht Mitarbeiter zuordnen
& _Vorname__Nachname .
E-Mail axel kutschera@fiskaltrust.at
B fiskaltrust consulting N
gmbh Vorname Axel
Nachname* Kutschera
Dieser Mitarbeiter (diese E-Mail Adresse) ist im fiskaltrust. Portal bereits mit einem anderen Relle registriert. Bitte kontakteren
Sie ihn zur korrekten Zuordnung direkt.
Zuriick
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 4212310 1.5 dev, @ 2016

Screenshot 49: Gefundenen fiskaltrust Kontakt als Mitarbeiter zur Firma zuordnen

Falls ein Kontakt mit der gesuchten E-Mail-Adresse bereits im fiskaltrust.Portal

angelegt und daher bei der Suche gefunden wird, wird dieser angezeigt.

Damit kann dieser Benutzer als Mitarbeiter zugordnet werden. Die Stammdaten des

Kontaktes konnen hierbei nicht geandert werden.

L]
ﬁ Ska |t|'lﬁt » ©2016 Seite 64 von 114 Portal-Benutzerhandbuch v0.1



E-Mail: Zuordnung eines bestehenden Kontaktes als Mitarbeiter einer Firma

?Allen antworten | ¥ m Léschen  Junk-E-Mail | ¥ see x

fiskaltrust.Portal: Zuordnung als Mitarbeiter CRM:0014538

Fiskaltrust Sandbox ® 5 Allen antworten | v
o Heute 00:08
Fiskaltrust Sandbox 3
Posteingang

Sehr geehrte Registrierkassen-Expertin!
Sehr geehrter Registrierkassen-Experte!

Sie wurden gerade als Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter der Firma _test_poscreator_company zugeordnet.
Firma: _test_poscreator_company

Mun kénnen Sie sich mit [hren eigenen Zugangsdaten beim https://portal fiskaltrust.at anmelden und alle
freigegebenen Funktionen verwenden.

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24

FN 411800p, HG Wien

Screenshot 50: E-Mail Information, dass man als fiskaltrust-Kontakt einer Firma zugeordnet wurde.
Ein Kontakt kann nur in einer einzigen Firma als Mitarbeiter zugeordnet werden.

Falls kein Kontakt gefunden wird, kann dieser auf der ndchsten Seite eingeladen

werden.
4.8.9 Mitarbeiter hinzufiigen — Neue Kontaktdaten

Auf dieser Seite kdonnen die Stammdaten des neuen Kontaktes eingegeben werden um
ihn im fiskaltrust.Portal als neuer Benutzer und gleichzeitig als Mitarbeiter der Firma

anzulegen.
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& fiskaltrust.portal | Mitarl >+ — O b4
S . . —_ L
é - O | [9] portal-sandbox.fiskaltrust.at/AccountProfile/AddMewEmployee?email Address= * | == _/_ g
E Suche . Wilkommen beim fiskaltrust Portal. % Abmelden portal-poscreato
.
fiskaltrust.
g:zétmst consulting Mitarbeiterdaten Zuriick
Firma Mitarbeiter Mitarbeiter hinzufigen Mitarbeiterdaten

Hier kinnen 5ie die Stammdaten des Mitarbeiters eingeben. Der Mitarbeiter wird im fiskaltrust.Portal angelegt, erhalt eine E-Mail-

Einladung um sich mit einem persanlichen Passwort neu zu registrieren.
‘ Vorname__Machname N

E-Mail DrimerMitarbeiter@fiskaltrust.at
B fiskaltrust consulting
Titel Ing.
Vername* _Dritter
Nachname * _Mitarbeiter
Suffix
Mobiltelefonnummer +43123456789
anlegen
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5dev, ® 2016

Screenshot 51 Mitarbeiter hinzufiigen / Mitarbeiterdaten

Text: ,Hier konnen Sie die Stammadaten des Mitarbeiters eingeben. Der Mitarbeiter
wird im fiskaltrust.Portal angelegt, erhilt eine E-Mail-Einladung um sich mit einem

personlichen Passwort neu zu registrieren.”

Nach dem Anlegen eines neuen Benutzers — welcher noch nicht als Kontakt im

fiskaltrust.Portal registriert ist — wird diesem eine E-Mail-Einladung zugesendet.
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E-Mail: Einladung als RegistierkassenHANDLER

? Allen antworten | v I Leschen Junk-E-Mail | v wes x

fiskaltrust.Portal: Einladung als Mitarbeiterin CRM:0014536

Fiskaltrust Sandbox ® D Allen antworten | v
] Heute 23.03
Fiskaltrust Sandbox ¥

Posteingang

Sehr geehrte Reqistrierkassen-Expertin!
Sehr geehrter Registrierkassen-Experte!

Sie wurden von einem fiskaltrust.Partner eingeladen, sich beim fiskaltrust.Partal als seine Mitarbeiterin bzw. sein
Mitarbeiter anzumelden.

Hierzu wurde folgende E-Mail-Adresse bekanntgegeben: portal-posoperator@fiskaltrust.at

Um die Registrierung mit dieser E-Mail Adresse abzuschlieBen und sich bei htips://portal.fiskaltrust.at anmelden
zu konnen, bestatigen Sie bitte lhre E-Mail-Adresse indem Sie auf den folgenden Link klicken:

Link zur Bestatigung

http://localhost:9163/Account/ConfirmInvitationEmail?userld=e091c0b7-e551-4743-bd81-
c1ee896817908& code=5je0t9VSkSeCMPcgXwie2 Foe2BAF3DdPYyP84546%2B5ghd CYr8S6R3CHDOIHSte%2BiZbfg

mb6zPtboWLOMGE5BivSxI2LOAQ8KDIBVIrCIdRsw1 7RfewROKI4XSVT 261X ppKEKANTREKTN1BLIKIHXrCeuvd@US2{77
YI2Fb2uvWI3yKBx%2FoxeXUcol 1%2By 77552 IYwWRI2FIT

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24
FN 411800p, HG Wien

Screenshot 52: E-Mail-Einladung eines neuen Mitarbeiters, welcher sich im Portal registrieren soll und als
Kontakt bereits einer Firma zugeordnet ist.
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4.8.10 Mitarbeiter der Firma - Berechtigungsverwaltung

€ fiskaltrust.portal | Mitarl > - —

& - O | E] portal-sandboxfiskaltrust.at/AccountProfile/Em

fiskaltrust.

e e Mitarbeiter der Firma fiskaltrust consulting gmbh

gmbh

Firma Mitarbeiter

Fiigen 5ie Ihrer Firma neue Mitarbeiter hinzu und verwalten Sie deren Berechtigungen. # Hinzufiigen

Berechtipungen fiir den Mitarbeiter:
H Lesen: Stammdaten der Firma dirfen gelesen werden.

[# Schreiben: Stammdaten der Firma dirfen g rden.

il Verwalten: Es kinnen fir alle Mitarbeitern Ben ungen erteilt oder entzogen werden.
& Stellvertretung: Im Portal kénnen die Funktionen for di

B vert ragsabschluss: Es kinnen Vertrag

nde;

B fiskaltrust consulting
py -

ugecrdneten Firmen erden.

zE Rolle als Regist senhersteller abges ssen oder Bezahlungen im

Ubersicht Web-Shop vorgenommen werden.

B Kassenprodukt - Lesen: Zugang zum Menipunkt . Kazsenprodukte™ und lesen der Inhalte (PosSysteme).
a Kassenprodukt - Schreiben: Bearbeiten der Kassenpro
&) Konfiguration - Lesen: Zugang zum MenGpunkt .
und .Signaturerstel lungseinheitean™.

W Konfiguration - Schreiben: Bearbeiten der Konfigurationen.

on” und dadurch zu .Container”, . Belegketten™, _Helper®

Mitarbeiter

Vorname % Nachname % E-Mail * erechtigungen

_Vorname_ _Machname_ portal-poscreaton@fi

Bfiskaltruscat rAFmEESY Zuordnung autheben
skaltrust.at *AZmEE=2O Zuordnung autheben

_Dritter _Mitarbeiter DritverMitarbein

B Lesen:
[# Schreiben:
il Verwalten:
& Stellvertretung:
Bj Vertragsabschluss:
=2 Kassenprodukt - Lesen:
&2 Kassenprodukt - Schreiben:
i Konfiguration - Lesen:
(il Konfiguration - Schreiben:

trust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, @ 2016

O Text: »Berechtigungen fir den Mitarbeiter:

E Lesen: Stammdaten der Firma durfen gelesen werden.
4 Schreiben: Stammdaten der Firma durfen gedndert werden.
171 Verwalten:; Es kdnnen fur alle Mitarbeitern Berechtigungen erteilt oder entzogen werden.
#%  Stellvertretung: Im Portal kdnnen die Funktionen
far die zugeordneten Firmen ausgeubt werden.
ﬁ Vertragsabschluss: Es kénnen Vertrage zB Rolle als Registrierkassenhersteller

abgeschlossen oder Bezahlungen im Web-Shop vorgenommen werden.

4]

Kassenprodukt - Lesen: Zugang zum Mentpunkt ,Kassenprodukte” und lesen
der Inhalte (PosSysteme).
Kassenprodukt - Schreiben: Bearbeiten der Kassenprodukte

Konfiguration - Lesen: Zugang zum MenUpunkt ,Konfiguration“ und dadurch zu

a0

~Container”, ,Belegketten”, ,Helper” und ,Signaturerstellungseinheiten”.

Konfiguration - Schreiben: Bearbeiten der Konfigurationen.”
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@ Die Piktogramme zeigen den Status der einzelnen Berechtigung. Ist die

Berechtigung nicht gesetzt, ist das Piktogramm grau dargestellt. Ist die Berechtigung
gesetzt, ist das Piktogramm blau dargestellt.,, Durch Klick auf den Pfeil neben den
Piktogrammen fiir die Darstellung der Berechtigungen werden die Schieberegler zur

Anderung der Berechtigungen angezeigt.

Berechtigungen

EE=N

© Die Berechtigungen kénnen durch Klick auf die Schieberegler geandert werden. Die
Berechtigungen anderer Mitarbeiter konnen nur von einem Benutzer geandert werden,
bei dem das Recht ,Verwalten” auf ,ON“ steht.

® Durch Klicken auf »2Zuordnung aufheben” wird die Zuordnung des Mitarbeiters zur
Firma sofort aufgehoben.

Der Mitarbeiter konnte spater wieder zugeordnet werden.

Diese Verwaltung der Benutzerrechte kann auch durch einen Mitarbeiter eines
RegistrierkassenHANDLERS fiir einen zugeordneten RegistrierkassenBETREIBER

ausgeiibt werden.

XXX

Screenshot 53: Firma - Download

Unter diesem Meniipunkt werden diverse Dokumente, welche fiir die Firma relevant

sind — abhangig von den Rollen — zum Download bereitgestellt.
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4.8.12 AT FinanzOnline Meldungen

fiskaltrust.

fiskaltrust consulting AT Fi Nna “IZO n | | ne
embh

Ubersicht AT FinanzOnline

Hier kiinnen 5ie die zu lhrem Benutzer gespeicherten FinanzOnline Daten erfassen und den 5tatus einsehen.

n Status ihrer Zugangsdaten
B fiskaltrust consulting
gmbh

Meue Zugangsdaten erfassen.

Teilnehmer-
Identifikation

Benutzer-
Identifikation
ad
PIN
AT FinanzOnline

Meldungen
Prifen und Speichern

Prifen und Speicher kann mehrere Minuten dawern und wird im Hintergrund verarbeitet. Bitte kontrollieren sie die

Werarbeitung indem sie diess Seite spater erneut aufrufen.

Meldung Datum FON-5atz-Nr Status
Priifung Datum FOM-Satz-Nr Status

(5
=]
@

=t consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1070 Wien, info 1.5dev, @

Screenshot 54: AT FinanzOnline / Ubersicht
Zugangsdaten erfassen
Offene FinanzOnline-Meldungen und Priifungen

- Meldungen

- Belegpriifungen

Noch zu erganzen!
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4.8.13 Interface

Test selbst angelegter Geschaftsvorfille.

terface »
nterface Zuriick zur Ubersicht

Interface Interface Test

Hier kann das fiskaltrust.Interface manuell getestet werden. Nach der Eingabe der Belegdaten (request) und Klick auf "Submit”, wird
das Ergebnis aus der Sicherheitseinrichtung (response) ausgegeben.

Cash Box ID
! fiskaltrust consulting fiskaltrustoT
gmbh
Terminal ID Receipt Reference
1 123
Receipt Case
Barumsatz mit RKSV-Pflicht fiir AT ~
Charge Items
Quantity Description Amount VATRate Item Case
Interface Test . o _ - .
USE-Stick 30 20 Lieferung Normal hd +
Add
Pay ltems
Quantity Description Amount Item Case
1 Bar 30 Barzahlung in Landeswahrung ke +
Add

Response Data

https://portal-sandboufiskaltrust.at/home/dashboard bh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, infoEfiskaltrust at, +43 2236 42123 10 15¢

in
o
i

i
(=]
=
m

Screenshot 55: Interface — Test

Derzeit im Aufbau.
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49 Hersteller-Funktionen

49.1 Kassenprodukte

© fiskaltrustportal | POS- %+ o — O

&« — O ||E] portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem ‘ﬂ{| =5 :/: @

H Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

_test_poscreator_company

Ubersicht Kassenprodukte von
_test_poscreator_company

Kassenprodukte Ubersicht

Hier kénnen Sie Ihre eigenen Kassenprodukte verwalten und Branchen, Eigenschaften und
Héndler zuordnen.

B Kassenprodukte 9

T nbank Hier kénnen Sie die von Ihnen vertriebenen Kassenprodukte hinzufiigen oder die Zuordnung
aufheben. Fiir diese Kassenprodukte kann der fiskaltrust.Dienst im Portal konfiguriert werden.

Screenshot 56: Kassenprodukte

O Text: ,Hier konnen Sie Ihre eigenen Kassenprodukte verwalten und Branchen,

Eigenschaften und Handler zuordnen.”

@ Text: Hier konnen Sie die von Thnen vertriebenen Kassenprodukte hinzufiigen

oder die Zuordnung aufheben. Fiir diese Kassenprodukte kann der fiskaltrust.Dienst

im Portal konfiguriert werden.”

49.11 Kassenprodukt hinzufiigen

[ https://portal-sandbox fiskaltrust.at/POSSystem/Create L [ e

E Suche Wilkemmen beim fiskaltrust.Portal. = Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Kassenprodukt hinzufligen _test_poscreator_company

Kassenprodukte Hinzufligen

Hier kénnen Sie Ihrer Firma ein weiteres Kassenprodukt zuordnen. Geben Sie die Daten ein und klicken dann auf ERSTELLEN.

Bezeichnung Kassensoftware_1A
Marke POSCreatorsBest
Type Speed
Kassentyp PC-Kasse
m Abbruch
15t consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4dev, © 2016

Screenshot 57: Kassenprodukt hinzufiigen
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4912 Kassenprodukte - Ubersicht

4 https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at -

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Ubersicht Kassenprodukte von _test_poscreator_company

Kassenprodukte Ubersicht

Hier konnen Sie Ihre eigenen Kassenprodukte verwalten und Branchen, Eigenschaften und Handler zuordnen. m
Bezeichnung Marke Type Kassentyp
Kassensoftware_1A POSCreatorsBest Speed PC-Kasse Branchen e Eigenschaften o Handler o Bearbelten Léschen
Hier kénnen Sie die von Ihnen vertriebenen Kassenprodukte hinzufiigen oder die Zuordnung aufheben. Fir diese m

Kassenprodukte kann der fiskaltrust.Dienst im Portal konfiguriert werden.

skaltrust.at, +43 2236 42123 10

trust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien,

Screenshot 58: Kassenprodukte - Ubersicht

49.1.3 Kassenprodukt — Branchen

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem/Industry/fcddc00c-7d53-e611-80e2-c4346bad02e8

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-poscreatol
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Branchen Kassenprodukt Kassensoftware_1A

Kassenprodukte Branchen

Hier kénnen Sie die Branchen, fir die das Kassenprodukt Kassensoftware_1A geeignet ist, ausgewahlt werden. Wenn Sie lhre Firma in
www.fiskaltrust.at/partner veréffentlichen, kénnen Sie Interessenten nach diesen Branchen filtern.

Handel +
Einzelhandel

Handel Mobil

&

Wanderhandel
Versandhandel
Tabaktrafik
Apotheke
Fleischhauer
Sportfachhandel
Kfz-Handel

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien,

trust.at,

Screenshot 59: Kassenprodukt — Branchen
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4914 Kassenprodukt — Eigenschaften

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem/POSProperty/fcddc00c-7d53-e611-80e2-c4346bad02e8 iy W

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.  ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Eigenschaften des Kassenproduktes Kassensoftware_1A -

Zuriick zur Liste
Kassenprodukte Eigenschaften

Hier kinnen sie die Eigenschaften, die fiir das Kassenprodukt Kassensoftware_1A zutreffend sind, festlegen. Wenn Sie in ihr Profil
veroffentlichen, dann kénnen Kunden nach diesen Eigenschaften suchen.

Anwendung +
Kundenfrequenz niedrig
« Kundenfrequenz hoch
¥ Mobil
¥ Wasserdicht
Gesamtsystem
Waage

Taxameter

Technologie +

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, i altrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, ® 2016

a

Screenshot 60: Kassenprodukt — Eigenschaften

4.9.15 Handler zu einem Kassenprodukt hinzufiigen

& https://portal-sandbox fiskaltrust.at/POSSystem/AddDealer?posld=fc4dc00c-7d53-e611-80e2-c4346bad02e8

Portal =

2n portal

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Handler hinzufligen zu Kassensoftware_1A

Kassenprodukte Handler Handler hinzufiigen

Hier kénnen Sie zu ihrem Kassenprodukt Kassensoftware 1A einen weiteren Handler hinzufiigen. Geben Sie zuerst die E-Mail Adresse des
gewunschten Handlers ein und klicken dann auf WEITER.

Anspre:hpﬂrtneri-* | portal-posdealer@fiskaltrust.at]

Mail Adresse

B Ka

E Kassenprodukte

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, inf

Screenshot 61: Hindler zu einem Kassenprodukt hinzufiigen

L]
ﬁ Ska |t|'|ﬁt » ©2016 Seite 74 von 114 Portal-Benutzerhandbuch v0.1



4916 Bestehenden Handler zu einem Kassenprodukt zuordnen

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal = -Ab
fiskaltrust.

_test_poscreator_company Einen bestehenden Handler zuordnen zu
Kassensoftware_1A

Kassenprodukte Héndler Handler hinzufigen Héndler zuordnen

Kassenprodukt Kassensoftware_1A zuzuordnen.

Im Fiskaltrust.Portal ist ein Handler mit dieser E-Mail Adresse bereits registriert. Bitte wahlen Sie den korrekten Eintrag aus, um ihn dem

fiskaltrust-Rollen  Firma Primarer Ansprechpartner Mitarbeiter
= _test_posdealer_company _elizabeth _test_posdealer dem Kassenprodukt zuordnen
portal-posdealer@fiskaltrust.at
2] enbetreib _test_posoperator_company t_posaperator dem Kassenprodukt zuordnen
portal aler@fiskaltrust.at
B Kassenprodukte ‘
= _test_posdealer_company _elizabeth _test_posdealer dem Kassenprodukt zuordnen
portal-posdealer@fiskaltrust.at
_test_norole_company _patricia_test_norole dem¥assenprodUke zuordnen
portal-posdealer@fiskaitrust.at
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info altrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, @ 2016
Screenshot 62: Bestehenden Handler zu einem Kassenprodukt zuordnen
4917 Kassenprodukt — zugeordnete Handler
& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem/Dealers/fcddc00c-7d53-e611-80e2-c4346bad02e8 W
E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Handler von Kassensoftware_1A

Kassenprodukte Héndler

Hier sehen Sie eine Liste aller Ihrem Kassenprodukt Kassensoftware_1A zugeordneten Handler. Sie kbnnen weitere

gesendet.
Firma Ansprechpartner
_test_posoperator_company _barbara _test_posoperator

B

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236

Handler zuordnen. Wenn eine Firma noch nicht im fiskaltrust.Portal registriert ist, wird an diese eine Einladung per E-Mail

+ Hinzufigen

Zuordnung aufheben

1.4 dev, © 2016

Screenshot 63: Kassenprodukt — zugeordnete Hindler

49.2 Kassenprodukt als Handler anfordern

Mit dieser Funktion kann ein Handler die Zuordnung eines Kassenproduktes eines

Herstellers herstellen.

Das Kassenprodukt wird zuerst gesucht.
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é — O |& portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem /SearchPossystem ﬁ'| = :f; ﬁ

fiskaltrust.

Kutschera, Ing. Dr. Axel '(EJ SSenproaukte S._J:he

Zurick
Kaszenprodukts Kassenprodukte suchen
Hier kinnen Sie die von lhnen vertriebenen Kassenprodukte nach verschiedensten Kriterien im fiskaltrust.Portal gesucht werden.
Dadurch kénnen Sie sich vom Hersteller als Handler fur diese Kassenprodukte zuordnen lassen.
. *
Bezeichnung, Marke, Type,
Hersteller
fizkaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskalrust.at, #43 2236 4212310 1.5 dev, 8 2016

Screenshot 64: Kassenprodukt suchen.

Text: Hier konnen Sie alle im fiskaltrust.Portal von diversen Herstellern bereits
angelegten Kassenprodukte nach verschiedensten Kriterien suchen. Danach konnen
Sie Sich vom jeweiligen Hersteller als Handler fiir dieses von IThnen vertriebene

Kassenprodukt zuordnen lassen.”

£ https://portal-sandbox fiskaltrust.at/POSSystem/SearchPossystemFound?searchTerm=test &n‘ =

E Suche ... Wilkemmen beim fiskaltrust.Portal.  ® Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.a
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Kassenprodukt gefunden

Kassenprodukte Kassenprodukte Suche Kassenprodukt gefunden

22 Ubersicht Es wurden Kassenprodukte wurde gefunden. Beim Zuordnen eines Kassenprodukt zu Ihrer Firma, wird eine Anforderung per E-Mail an den
Hersteller gesendet. Als Handler eines Kassenproduktes kénnen Sie dieses (ber das fiskaltrust.Portal fir Endkunden konfigurieren.

Bezeichnung Type Marke Hersteller Firma Primérer Ansprechpartner
Kassensoftware_1A Speed POSCreatorsBest _test_poscreator_company _jennifer _test_poscreator Zuordnung anfordern
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 65: Kassenprodukt als Hindler anfordern

Wenn das gesuchte Kassenprodukt gefunden wurde, kann die Zuordnung beim

priméren Kontakt des Handlers angefordert werden.
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& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/POSSystem?message=Vielen%20Dank%2C%20die%20von%20lhnen%20eingetragenen%20Daten%20wuiy,

Vielen Dank, die von Ihnen eingetragenen Daten wurden an
das fikaltrust.Portal Gbermittelt.

Screenshot 66: Anforderung wurde libermittelt

Wenn der Hersteller die Zuordnung annimmt, wird die Verbindung des Handlers mit

dem Kassenprodukt des Herstellers hergestellt.

Sehr geehrter RegistrierkassenHERSTELLER!

Der fiskaltrust. Partner Kutschera, Ing. Dr. Axel hat den Prozess eingeleitet, das Kassenprodukt Kassensoftware | A in sein Angebot als
fiskaltrust. Registnierkassen HANDLER aufnehmen zu diirfen.

Hiindler: Kutschera, Ing. Dr. Axel
Kassenprodukt: Kassensoftware_1A

Um diesen fiskaltrust. Partner als RegistrierkassenHANDLER Thres Kassenprodukts Kassensoftware 1A aufzunehmen, klicken Sie bitte
aul den folgenden Link:

Link zum Akzeptieren des Re gisuierkassenHANDLERs

https://portal-sandbox. fiskaltrust.at/POSSystem/ConfirmPosdealer?account]d=9f170cd5-d28b-e51 1 -8 10a-
3863bb34b9b0& contactld=035be750-a79d-e511-8108-3863bb355d00&posSystemId={76070d1-0d78-e611-80dd-c4346bad50e4

Bei Riickfragen zu dieser Hindler-Anfrage kontaktieren Sie bitte die folgende Kontaktperson direkt:

Name: Axel Kutschera

E-Mail: axelf@kutschera.name

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauvernmarkt 24

FN411800p, HG Wien

Screenshot 67: E-Mail-Anfrage mit der Aufforderung zur Zuordnung eines Kassenproduktes zu einem
Kassenhéndler

Durch Klick auf den ,Link zum Akzeptieren des RegistrierkassenHANDLERs" oder den
Link darunter wird die Zuordnung akzeptiert. Durch das Login wird die Ubersicht der

Héandler des Herstellers aufgerufen.
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& https://portal-sandbox fiskaltrust.at/POSSystem/Dealers/f76070d1-0d78-e611-80dd-c434 @, 7 bl
E Suche .. Wilkommen beim fiskaltrust.Porta = Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
fiskaltrust consulting Handler von Kassensoftware 1A _—
gmbh N
Kassenprodukte / Handler
22 Ubersicht Hier sehen Sie eine Liste aller Ihrem Kassenprodukt Kassensoftware_1A zugeordneten #+ Hinzufiigen
Handler. Sie kénnen weitere Handler zuordnen. Wenn eine Firma noch nicht im
fiskaltrust.Portal registriert ist, wird an diese eine Einladung per E-Mail gesendet.
& _Vorname__Nachname
B fiskaltrust consulting Firma Ansprechpartner
Bult Kutschera, Ing. Dr. Axel Axel Kutschera Zuordnung aufheben
. . o
& Kassenprodukte
& Konfiguration
Shop
fatenbank
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 4212310 1.5 dev, @ 2016

Screenshot 68: Liste der zu einem Kassenprodukt zugeordneten Handler
© Der Hersteller kann die Zuordnung eines Kassenproduktes zu einem Handler
jederzeit aufheben.

4.10 Kassenbetreiber-Funktionen (POSOperator)

4.10.1 Ubersicht zugeordneter Kassenbetreiber

Jeder Kassenbetreiber (idF Betreiber) kann sich wie jeder andere Benutzer und jede
Firma selbstandig beim fiskaltrust.Portal anmelden. (> 4.3.1 ,Registrierung und
Login")

In der Folge wird die Zuordnung der Kassenbetreiber (Bereiber) zu einem Handler

gezeigt.
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< O fiskaltrust.at bre = g
n Suche ... Nilkommen beim fiskaltrust Porta * Abn

fiskaltrust.

e e e Kassenbetreiber - Ubersicht
gmbh

Kassenbetreiber Ubersicht

Durchsuchen

Kassenbetreiber

Ubersicht

fizkaltrust comsulting mbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.5 dev, & 2016

Screenshot 69: Beispiel — Vorerst sind der Firma (Handler) keine Kassenbetreiber zugeordnet

Im nachsten Beispiel ist dem Handler ein Kassenbetreiber zugeordnet.

< - 0O *¥| = 7 O

Wilkommen beim fiskalrustPortal. @ Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_poscreator_company Kassenbetreiber - Ubersicht

Einladung absenden

Name Zuordnung seit E-mail Mobiltelefonnummer  Status der Zuordnung

_portal_posoperator]_account  23.07.2016 22:58:06  portal-posoperator] @fiskaltrust.at Inactive T —

B Kassenbetreiber

Ubersicht

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 4212310 HINFOVERSION%, © 2016

Screenshot 70: Kassenbetreiber — Ubersicht
© Ubersicht im Status — Wartet auf Zustimmung durch Kassenbetreiber

4.10.2 Einladung der Kassenbetreiber durch Kassenhandler

Die Einladung eines Kassenbetreibers kann nur durch einen Kassenhandler nicht aber

durch einen Kassenhersteller oder -berater erfolgen.
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Die Rolle als Kassenhandler kann jedoch auch von diesen Firmen aktiviert und damit
parallel zu einer anderen Rolle {ibernommen werden. (siehe 4.8.2 ,Firma — Rolle -

Registrierkassenhersteller”)

localhost:9163/PosOperator/PosOperators Q, 77 i

fiskaltrust.

fiskaltrust consulting Kassenbetreiber - Zuordnungen
gmbh

sItruist, Porta #» Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

Ubersicht © Zuordnen, bearbeiten und l6schen eines Kassenbetreiber

Obersicht C5V-Datei importieren
Nachname J = = : .
| Datef auswahlen...
rust consulting
PDF-Dokumentes als Anhang zur E-Mail-Einladung
B Kassenbetreiber
eines PDF-Dokumentes, welches als Anhang (Attachment) der E-Mail-Einladungen an die Kassenbetreiber

Ubersicht wird. Dieses PDF-Dokument kann individuell an das Rollout-Kenzept ange

Einladungen

Datef auswahlen...

Kassenbetreiber e -4 e
& Konfiguration
caltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, infa@fiskaltrustal, #43 2236 42123 10 %INFOVERSION®%, © 2016 _

Screenshot 71: Einladung der Kassenbetreiber (PosOperator) durch einen Kassenhandler (POSDealer)

© Um Kassenbetreiber zu einem Kassenhandler hinzuzufiigen gibt es zwei

Moglichkeiten.

1. @ Hinzufiigen eines einzelnen Kassenbetreibers - Kapitel 4.10.2.1
,<JKassenbetreiber hinzufiigen”

2. © Hinzufiigen mehrerer Kassenbetreiber durch Import einer CSV-Datei.

a. O Diezu importierende CSV-Datei wird {iber den Button {Datei
auswahlen...} ausgewahlt.

b. © Danach wird der Import durch Klick auf den Button {Importieren}
durchgefiihrt.

c. O Der notwendige Aufbau der CSV-Datei wird anhand eines Beispiels

beschrieben. Dieses Beispiel kann man {iber den Button {Demo-CSV-
Datei herunterladen} beziehen.

Felder der CSV-Datei................... Beschreibung:
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ContactFirstName; ......ccceeen..... Vorname des primaren Kontaktes
ContactLastName; ........cccceuuee. Nachname des priméaren Kontaktes
ContactTitle;.....ccoooevnrcriin (Akademischer) Titel des
...... primaren Kontaktes
...... (vor dem Namen)
ContactSuffix; .......cccoeevvreneene. Namenszusatz des primaren Kontaktes
...... (hinter dem Namen)
ContactEMail,..........ccccocoeverrrennnene. E-Mail-Adresse des primaren Kontaktes
...... WICHTIG! Diese E-Mail-Adresse wird das
...... Login des Benutzers bei dieser
...... neu angelegten Firma.
ContactMobilePhone,.................. Mobil-Telefonnummer

...... des primaren Kontaktes

AccountName; .......cccoeevvveeeenene. Name der Firma
AccountWeb; ..o, URL der Website der Firma
AccountEMail; ......coovveeeeeen, E-Mail-Adresse der Firma;

...... WICHTIG: Alle Informationen {iber
...... FinanzOnline-Meldungen und alle
...... Rechnungen werden an diese

...... E-Mail-Adresse versendet!

AccountPhone;........ccoeeveernenneee. Telefonnummer der Firma
AccountAddressLinel;................ Adresse, erste Zeile der Firma
AccountAddressLine?................. Adresse, zweite Zeile der Firma
AccountPostalCode,..................... Postleitzahl der Firma

AccountCity;AccountCountry;.. Adresse, erste Zeile der Firma
AccountldVat;......cccooevveeeienennee. UID-Nummer der Firma; Diese ist fiir die
....FinanzOnline-Meldungen wichtig!
AccountIdFibu; .....cccooeeveeveeeenn. Firmenbuchnummer der Firma
...... (falls vorhanden)

AccountldGlIn; ... GLN der Firma (aus https://firmen.wko.at)

AccountldTax.....cccoooeeeeeevveeeeen. Finanzamt-Steuernummer der Firma
...... 2 Stellen Finanzamt-Nr, 3 Stellen ,/" 4
Stellen

L]
ﬁ S ka |t|'l4%t » ©2016 Seite 81 von 114 Portal-Benutzerhandbuch v0.1



...... der Steuernummer = 9 Stellen ohne
...... Sonderzeichen und ohne Leerzeichen.
@ Text: ,PDF-Dokumentes als Anhang zur E-Mail-Einladung

Importieren eines PDF-Dokumentes, welches als Anhang (Attachment) der E-Mail-
Einladungen an die Kassenbetreiber mitgesendet wird. Dieses PDF-Dokument kann

individuell an das Rollout-Konzept angepasst werden.”

4.10.2.1 Kassenbetreiber hinzufligen

= G https://portal-sandbox fiskaltrust.at/PosOperator/CreatePosOperator .=
E Wilkommen beim fiskaltrust.Portal
fiskaltrust.
_test_poscreator_company Ka sse n-b etreij b er -
Hinzuflgen
Ubersicht Hinzufiigen

Hinzufligen eines Kassenbetreibers - Dateneingabe

-
Kontakt E-Mail portal-posoperator@fiskaltrust.at
ator_company Kontakt Titel

B Kassenbetreiber Kontakt Vorname * Worname

Ubersicht .

Kontakt Nachname _Nachname
Einladungen
/ Consultant Suffix |
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 72: Kassenbetreiber hinzufiigen

Uber diese Funktion kénnen Kassenbetreiber manuell hinzugefiigt werden. Dies ist
insbesondere fiir die vor-Ort-Betreuung durch den Handler interessant, wenn ein
Kassenbetreiber sofort die fiskaltrust.Dienste — im Zusammenhang mit einer

Inbetriebnahme einer Kasse — in Anspruch nehmen soll.
Folgende Felder sind Pflichtfelder und miissen daher eingegeben werden.:

- Kontakt E-Mail

- Kontakt Vorname

- Kontakt Nachname
- Firmenname

- Postleitzahl

- Ort

Dadurch soll garantiert werden, dass der Kassenbetreiber tiber seine E-Mail-
Adresse korrekt im fiskaltrust.Portal gefunden und dem Kassenhéandler zugeordnet

werden kann.
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localhost;9163/PosOperator/PosCperators Q 5 I L=

. E Wilkammen belm fiskaltrust Porta # Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at
fiskaltrust.

fiskaltrust consulting Kassenbetreiber - Zuordnungen
gmbh

Jbersicht © Zuordnen, bearbeiten und léschen eines Kassenbetreiber

CSV-Datei importieren

Datel auswahlen... | & Importieren

PDF-Dokumentes als Anhang zur E-Mail-Einladung

mporth 1 eines PDF-Dokumentes, welch

Is Anhang (Attachment) der E-Mail-Einladungen an die Kassenbetreiber mitgesendet wird. Dieses POF-Dokument
asst werden.

kann individuell an das Rollout-Konzept
Datei auswahlen... | & Importieren
Kassenbetrelber TS —
Status Kontakt E-Mail Kontakt Vorname Kontakt Nachname Firmenname E-Mail Adresse Ort  Land

% fo@fiskaltrust foel Kutschera fiskaltrust consulting gmbh Wien AT E

rust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.al, +43 2236 42123 10 %INFOVERSION%, © 2016

Screenshot 73: Zuordnen, bearbeiten und Loschen eines Kassenbetreibers

O status der Einladung:

- B E-Mail-Einladung wurde noch nicht versendet.
- E-Mail-Einladung wurde durch Klick auf @ oder © versendet.

- Siehe ,Screenshot 78: Beispiel E-Mail-Einladung eines Kassenbetreibers”
- Weiterer Status XXX

® Durch Klick auf den Button {Zuordnen} (=] kann die E-Mail-Einladung an einen

einzelnen Kassenbetreiber versendet werden. Die E-Mail-Einladung kann mit einem

individuell gestalteten PDF-Dokument als Anlage versendet werden.

© Durch Klick auf den Button {Alle Kassenbetreiber zuordnen} kann

die E-Mail-Einladung an ALLE noch nicht eingeladenen Kassenbetreiber versendet

werden.
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Screenshot 74: Positive Bestatigung der Zuordnung aller Einladungen

O Der einzelne Kassenbetreiber kann durch Klick auf den Button {Bearbeiten} ]

nochmals bearbeitet werden.

£ https://portal-sandbox fiskaltrust.at/PosOperator/EditPosOperator/féde19aa-d105-4a25-b1ee-c83a17273%ab

E Suche ...

fiskaltrust.

_test_poscreator_company Kassenbetreiber -
Bearbeiten
Ubersicht Bearbeiten

Bearbeiten des Kassenbetreibers Firma Kassenbetreiber

Kontakt E-Mail * portal-posoperator@fiskaltrust.at

Kontakt Titel

B Kassenbetreiber ~

*
Kontakt Vorname Vorname

Kontakt Nachname * Nachname

Einladungen

Suffix

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal @ Abmelden portal-poscreator@fiskaltrust.at

Zuriick zur Ubersicht

1.4 dev, © 2016

Screenshot 75: Kassenbetreiber bearbeiten

O Der einzelne Kassenbetreiber kann durch Klick auf den Button {Loschen} B wieder

geldscht werden.

® Durch Klick auf den Button {Protokoll} kann die historische Abfolge der

Zuordnung aufgerufen werden.

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016
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pis
|
Ay
g

é O fiskaltrust.at,

. n Suche _. kommen beim fiskaltrusc Porta #» Abmelden portal-poscreato
fiskaltrust.

fiskaltrust consulting '(8 ssenpetrelber - 3'-0__0 KO
gmbh

Ubersicht © Zuaordnen, bearbeiten und laschen eines Kassenbetreiber
dber die T d der K betraiber

Protokoll

Zeitraum einschranken o
=] bis Q Protokell aufrufen

Protokoll-Ubersicht # Ubersicht der Kassenbetraiber

Einladungen

Status Kontakt E-Mail Kontakt Vorname Kontakt Nachname Firmenname E-Mail Adresse  Ort Land 9

n nfo@fiskaltruscat Axe Kutschera fiskaltrust consulting gmbh Wien AT nﬂn
axel kutschera@fiskaltruscat _Vorname _Machname fiskaltrust consulting gmbh Wien AT nﬂn

4212310 1.5 dev, @ 2016

fizkaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 22

Screenshot 76: Protokoll-Ubersicht der historischen Abfolge der Zuordnungen
O Der Zeitraum der Protokoll-Ubersicht kann iiber diese Funktion eingeschrankt

werden.

® Durch Klick auf den Button {Details} & kénnen die Detaildaten zur Einladung des

Kassenbetreibers aufgerufen werden:

pi
|
N
g

é O fiskaltrust.at,

. n Suche . Ailkommen beim fizkaltrust Porta 3 Abmelden Dortal poscreato
fiskaltrust.

fiskaltrust consulting '(aSSGFCE‘iFE‘ oer - :)'-O__C/\O -
gmoh Detaildaten

Protokol Detaildaten

Detaildaten des Kassenbetreibers

Kontakt E-Mail

Kontakt Vorname Axel

Kassenbetreiber Kontakt Nachname Kutschera
ort Wien
Land AT
Success Date 115ep 2016
Last Run

Last Result

Invitation Contact

Zuriick zur Ubersicht

fizkaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 4212310 1.5 dev, 82016

Screenshot 77: Detaildaten zum Protokoll der Einladung eines Kassenbetreibers

Der Kassenbetreiber erhilt folgende E-Mail-Einladung.
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!p Allen antwarten | v Léschen  Junk-E-Mail | v s x

fiskaltrust.Portal: Einladung zu fiskaltrust und Anfrage zur Verbindung mit
_portal_posoperator]_account CRM:0014539

@ Fiskaltrust Sandbox ® 5 Allen antworten | v
a He 58

Fiskaltrust Sandbox ¥

B FISKALTRUST-090816-D...

|l 78 KB

Sehr geehrte fiskaltrust.Benutzerin!
Sehr geehrter fiskaltrust.Benutzer!

Sie wurden von _test_poscreator_company eingeladen, sich bei fiskaltrust zu registrieren.

Diese Registrierung ist kostenlos!
Gleichzeitig werden Sie hiermit lhrem Kassenhandler _test_poscreator_company als Kassenbetreiber zugeordnet.

Ihre E-Mail Adresse portal-posoperator1 @fiskaltrust.at muss als Benutzername verwendet werden.

Durch Klicken des folgenden Links gelangen Sie auf die fiskaltrust. Homepage zur Vergabe ihres Passwortes.

Link zur Registrierung und Zucrdnung bei test poscreator company als Kassenbetreiber.
http://localhost:9163/Account/ConfirminvitationEmail?userld =f9fb8bd7 -foed-4384-h%e2 -

3b585128¢chdedicode=m0dZ TjknzRNDtt9BaxalnsTFLBHKViZ2BExgikwPijsCaksPo EKSd)mZ PJ4yhzAUS42571gVbvFe2BuBIoPLOENUYK
CozCGaMRzX2%2F5DLZMDxMssLnOuodHALLCEAN % 2FLUacTAACI T gzN 1InRyATYOIFT8Xdy%2BE42dy99igVsrz % 2Bj0vhwaaxCDATA
W2%2BMDLn9sV3INcl%2F&returnUrl=%2FAccountProfile®:2FEnableConnection%2F670179%ed-c676-4417-338f-87f6b5a82a65

Da dies eine automatisch erstellte Nachricht ist, antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail,

fiskaltrust consulting gmbh
1010 Wien, Bauernmarkt 24

FN 411800p, HG Wien

Screenshot 78: Beispiel E-Mail-Einladung eines Kassenbetreibers

Durch Klick auf den Link wird das Portal-Login aufgerufen und der Kassenbetreiber
soll sich als neuer Benutzer sowie als neue Firma registrieren bzw. sich mit seinen

bestehenden Daten anmelden. - Kapitel 4.3.1 ,Registrierung und Login“

4.10.2.2 Suche nach einem KassenBerater oder KassenHandler

localhast:9163/PosOperator/PosDealerConsultantSearch Q 7 [ ¢ =

B Suche Wilkammen beéim fiskaltrust.Portal # Abmelden portal-poscreator@fiskaltrustat
fiskaltrust.
E;n:s:‘lm:.l consulting PosDealerConsultantSearch

List  Kassenhandler oder Berater suchen

Suche seines Kassenhandlers oder {Steuer)Beraters zur Zuordnung im fiskaltrust.Portal

Name, Email 9

PasDealer / € .. “ultant
Search

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@{lskaltrust.at, #43 2236 42123 10 BINFOVERSION%, © 2016

Screenshot 79: Suche nach einem KassenBerater oder KassenHandler
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© Text: Suche (s)eines Kassenhindlers oder (Steuer)Beraters zur Zuordnung im

fiskaltrust.Portal

@ In diesem Suchfeld kann entweder ein Teil des Namens oder der E-Mail-Adresse

eingetragen werden. Durch Klick auf den Button {Suche } wird das gesamte

fiskaltrust.Portal nach dem Suchbegriff durchsucht.

1 localhost:9163/PosOperator/PosDealerConsultantSearchResult?searchTerm=kutschera

E Suche Wilkarmmen beim flskaltrust Portal = abhmelden portal-poscreatori@fiskaltrist.at
fiskaltrust.
¢ consulting Suche KassenHandler /
(Steuer)Berater

Suchergebnis Kassenhindler oder (Steuer)Berater

Liste der zu dem Suchbegriff gefundenen KassenHandler oder (Stever)Berater

Emall Name Roles Primary Primary Contact Emal
Contact
Name
Kassenbetreiber BT - Miie] .. Bt = A N o M SR
L] sxel@kulscheraname  Kutschera, Ing,  parner, consultant,  Axel axelEkulschera,name Bl A< e Fisecrming syl - ciinsttant
Dr, Aue poscreator, posdealer  Kutschera
fo@iskalirust.al fiskaltrust partrer, consultant Asel exelkutschera@fiskalirustal Zubrdnung anfordern - consultant
cansulting Kutschera
= gmibsh
PosDealer / Consultant
Search
Iskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskalirust.at, +43 2236 42123 1D HINFOVERSION®, © 2016 =

Screenshot 80: Liste der gefundenen KassenHandler und KassenBerater

Bei diesen Firmen kann durch Klick auf den Button {Zuordnung anfordern - Handler}

oder {Zuordnung anfordern - Berater} eine E-Mail-Anfrage gesendet werden.

fiskaltrust.at

Wielen Dank, die von Ihnen eingetragenen Daten wurden an
das fiksltrust Portal Ubermittelt.

Screenshot 81 Die Zuordnung als KassenHéndler oder KassenBerater wurde per E-Mail angefordert

Diese Anfrage ist sofort in der Liste der KassenHandler oder KassenBerater mit dem

ersichtlich und kann von der Firma akzeptiert werden.
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fiskaltrust.at,

e

O

fiskaltrust.

fi: rust consulting
gmbh

Kassenbetreiber - Ubersicht

Kassenbetreiber

Ubersicht

Durchsuchen

Kassenbetraiber

Ubersicht Name % E-Mail =

Buzaboys

fiskaltrust consulting gmbh  info@fiskaltrustat

Name = E-Mail =

Kutschera Ing. Dr. Axel  axel@kutschera.name

Liste der Registrierkassenhandler oder Berater (Anfrage als K

altrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@

Zuordnung seit =

11.09.2016 18&38:37

11.09.2016 1802:25

Liste der Kassenbetreiber (Einladung gesendet als Kassenhandler an Kassenbetreiber)

E-Mail des primaren Kontakts =

axel kutscher:

axel kutschera@fiskaltrustat +436641

Mobiltelefon *

028435

Zuordnung seit *

11.09.2016 19:22:37

axel@kutschera.name

reiber an den K. oder Berater

E-Mail des prima M

=
Rollen Status Berechtigungen
s = wec EIE
2= cwee DR
Rollen Status Berechtigungen
sa ® BEFSe

Screenshot 82: Beispiel einer Anfrage eines Kassenbetreibers

411 Konfiguration einer Registrierkasse

() https://portal-sandboxfiskaltrust.at/CashBox

B Suche .
fiskaltrust.

_test_posdealer_company

Kassen

Ubersicht

& de. _elizabeth

_test_posdealer su. Tabelle durchsuchen

Beschreibung &
]

_test_posdealer_company < > signaturcloud 2 ef

B Kassenbetreiber > signaturcloud 1 ef

- -
& Kassenprodukte “ Neue.SI
& Konfiguration
CashBoxld: [ &)
© CashBox
AccessToken: D
Queue
Queues:
Helper Helpers:

(]
. ~ . Si; turCreationUnits:
# Signature Creation ‘gnaturtreationtnits

Unit > Demo2 SignatureCard

Wissensdatenbank
u > signaturcard0 dotnet sqlite

IP-Adresse &

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.

Timestamp (UTC) &

26.07.2016 14:27:16

26.07.2016 14:26:16

26.07.2016 17:20:08

3c31b25c-e071-4ebc-a80

BMsfUtXSgbnOugleg0+Ct

192.168.0.28

192.168.0.20

26.07.2016 17:41:05

25.07.2016 20:47:06

® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10

Launcher ¢

Screenshot 83: Ubersicht iiber fertig konfigurierte und verfiighare Konfigurationscontainer

Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Kasssen. Sie konnen welche hinzufigen, 16schen und konfigurieren.

Die Anlage und Verwaltung der Bestandteile wird in den folgenden Kapiteln

behandelt.

- Signaturerstellungseinheit

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016
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Ubersicht der Konfigurationscontainer (CashBox) von _test_posdealer_company

+ Hinzufugen

(o]=]e]
(o ]=]e]
(o]=]¢]

(o]=]e]
(o]=]e]

1.4 dev, © 2016

Portal-Benutzerhandbuch v0.1




- Helper
- Queues
41111 Signaturerstellungseinheit

Anlage der Signaturerstellungseinheiten

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Ubersicht Signaturerstellungseinheiten _test_posdealer_company

Signaturerstellungseinheiten / Ubersicht

22 Ubersicht Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Signaturerstellungseinheiten.

& de. _elizabeth
test_posdealer su.

Tabelle durchsuchen

Beschreibung + VDA = Seriennummer ¥ s
B

_test_posdealer_company <
B Kassenbetreiber <

& Kassenprodukte

# Konfiguration

© CashBox
£ Queue
Helper
# Signature Creation

Unit

9 Wissensdatenbank < fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10

Screenshot 84: Hinzufiigen einer Signaturerstellungseinheit.

E Suche . Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

1.4 dev, © 2016

O zur Anlage, Konfiguration und zum Loschen der Signaturerstellungseinheiten ist

der Meniipunkt ,Signaturerstellungseinheit” anzuklicken. Dieser Meniipunkt ist

(derzeit) nur fiir Kassenbetreiber verfiigbar.

@® Durch Klick auf y2Hinzufligen“ kommt man auf die Seite zur Anlage einer neuen

Signaturerstellungseinheit. Siehe
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Signaturerstellungseinheit hinzufiigen

C A https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/SignatureCreation/Create Q@ Yy s 0

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_posdealer_company Signaturerste”ungseinheit HinZUngen
_test_posdealer_company

Signaturerstellungseinheiten Hinzufiigen

Ubersicht

Hier kdnnen Sie Ihrer Firma eine weitere Signaturerstellungseinheit zuordnen. Geben Sie die Daten ein und klicken dann auf
& de. _elizabeth Speichern.

Bezeichnung Neue Signaturerstellungseinheit
_test_posdealer_company ¢ Package Name fiskaltrust.signing.atrustapdu .
Kassenbetreiber )
Package Version 0.9.16207.790-dev M
Kassenprodukte
Mode Normal '

Konfiguration

Abbrechen

®© CashBox

S Queue

Q@ Helper

# Signature Creation
Unit

q Wissensdatenbank fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016
Screenshot 85: Hinzufiigen einer Signaturerstellungseinheit

Ubersicht Signaturerstellungseinheiten

B Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Ubersicht Signaturerstellungseinheiten _test_posdealer_company

Signaturerstellungseinheiten / Ubersicht

L2

22 Ubersicht Hier sehen Sie alle von lhnen angelegten Signaturerstellungseinheiten. + Hinzufiigen
& de. _elizabeth e
_test_posdealer su. < Tabelle durchsuchen

Beschreibung % VDA = Seriennummer ¥ $ 6 @
| ©
_test_posdealer_company < v fritz sc1 n u u
B Kassenbetreiber < Package Name: fiskaltrust.signing.atrustapdu e

Package Version: 0.9.16207.790-dev
= Kassenprodukte Url: ["net.pipe://localhost/ca8babcc-25ac-434e-92e1-6¢6d1d1478b8"]

Standardmodus: 0

% Konfiguration > fritz online u n ﬂ

© CashBox

oo s oon
Queue
Helper > demo1 online nuu

Signature Creation
nit

91 Wissensdatenbank

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 86: Ubersicht — Signaturerstellungseinheiten

O zur Anlage, Konfiguration und zum Loschen der Signaturerstellungseinheiten ist

der Meniipunkt ,Signaturerstellungseinheit” anzuklicken. Dieser Meniipunkt ist

(derzeit) nur fiir Kassenbetreiber verfiigbar.
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@® Durch Klick auf yHinzufligen“ kommt man auf die Seite zur Anlage einer neuen

Signaturerstellungseinheit. Siehe

© Configuration: Spezielle Einstellungen diverser Parameter

(4 Grundeinstellungen und Package-Konfiguration zur individuellen Verwendung der

Signaturerstellungseinheit in der Registrierkasse.

O Lsschen
(6
(7]
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Signaturerstellungseinheit — Konfiguration

3 & https://portal-sandboxfiskaltrust.at/SignatureCreation/Configuration/9f27745a-f360-437¢-8481-aad9a48b4b57

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Configuration
Back to List

Configuration

22 Ubersicht Package Name: fiskaltrust.signing.atrustapdu
Package Version: 0.9.16207.790-dev

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

fiskaltrust.signing.atrustapdu

- Ay < signature creation unit
_test_posdealer_company

Soll die Signatur
B Kassenbetreiber < verifiziert werden

nach der
Erstellung

Lesernummer
% Konfiguration

®© CashBox
Zertifikat

Queue Seriennummer

@ Helper

Inumber

# Signature Creation
Unit

91 Wissensdatenbank

Bezeichnung Neue Signaturerstellungseinheit
Package Name fiskaltrust.signing.atrustapdu
Package Version 0.9.16207.790-dev v

Url

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 87: Signaturerstellungseinheit — Konfiguration
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Signaturerstellungseinheit — Bearbeiten

E https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/SignatureCreation/Edit/9f27745a-f360-437c-8481-aad9a48b4b57 [©} \J‘;M

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
fiskaltrus
_test_posdealer_company Signaturerstellungseinheit Bearbeiten

_test_posdealer_company

Signaturerstellungseinheiten / Bearbeiten

Ubersicht
Edit
_test_posdealer su.
Bezeichnung Neue Signaturerstellungseinheit
B
_test_posdealer_company < Package Name fiskaltrust.signing.atrustapdu v
B Kassenbetreiber Package Version 0.9.16207.790-dev v
& Kassenprodukte
P Mode Normal M
% Konfiguration )
Speichern Abbrechen
© CashBox
Queue
Q@ Helper
# Signature Creation
Unit
91 Wissensdatenbank < fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 88: Signaturerstellungseinheit — Bearbeiten

Signaturerstellungseinheit — Loschen

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/SignatureCreation/Delete/9f27745a-f360-437c-8481-aad9a48b4b57 @ Iy D=

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
.
fiskaltrust.
test_posdeal Delet :
_test_posdealer_company eLe Back to List
List / Delete

SignatureCreationViewModel

Are you sure you want to delete this?
_test_posdealer su.

Bezeichnung  Neue Signaturerstellungseinheit
Package Name fiskaltrust.signing.atrustapdu

& PackageVersion  0.9.16207.790-dev
_test_posdealer_company <

senbetreiber <
=

& Kassenprodukte

2 Konfiguration

© CashBox
Queue
Helper

Signature Creation
nit

91 Wissensdatenbank s fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 89: Signaturerstellungseinheit — Loschen
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41112 Helper

Anlage der Helper

C ) https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Helper o%d -

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
u
fiskaltru

_test_posdealer_company Ll st
List

rsicht List of HelperViewModel

& de._elizabeth
_test_posdealer su.

Tabelle du
Beschreibung ¢ Global + s

_test_posdealer_company <

Kassenbetreiber

assenprodukte

2§ Konfiguration

CashBox
Queue
@ Helper

# Signature Creation
Unit

91 Wissensdatenbank fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016
Screenshot 90: Anlage der Helper

Helper hinzufiigen

B Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Create -
Back

List / Create

22 Ubersicht Create new helper

& de. _elizabeth

_test_posdealer su. Beschreibung

B PackageName fiskaltrust.service.helper.balancer v
_test_posdealer_company <

Package Version 0.7.16208.793-beta v

Abbrechen

B Kassenbetreiber

&= Kassenprodukte

2% Konfiguration

© CashBox

£ Queue

@ Helper

# Signature Creation

Unit

9 Wissensdatenbank fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 91 Helper hinzufiigen
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Ubersicht Helper

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
u
fiskaltrust.

_test_posdealer_company L | st

List

Ubersicht List of HelperViewModel

& de._elizabeth
_test_posdealer su.

Tabelle durchsuchen

Beschreibung % Global + s
t_posdealer_company < ~ upload
Kassenbetreiber Package Name: fiskaltrust.service.helper.helipad
Package Version: 0.7.16208.793-beta
Url:
« < 1 > »
CashBox
Queue
@ Helper
# Signature Creation
Unit
9 Wissensdatenbank £ fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 92: Ubersicht Helper
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Helper — Konfiguration

E Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.  ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Conﬁgu ration

Back to List
Configuration

Ubersicht ID: d93a5be2-2243-4bf9-8f63-9c3a1fa46351
Package Name: fiskaltrust.service.helper.helipad

& de. _elizabeth Package Version: 0.7.16208.793-beta

_test_posdealer su.

B

) fiskaltrust.service.helper.helipad
_test_posdealer_company <

the helipad helper is used to upload data to fiskaltrust online infrastructure

enbetreiber

Kassenprodukte

Konfi ti
£ Konfiguration

CashBox
jeue

@ Helper Beschreibung upload

# Signature Creation
Unit PackageName fiskaltrust.service.helper.helipad

nbank < Package Version 0.7.16208.793-beta v

Ur

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 93: Helper — Konfiguration
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Helper - Loschen

&« | O https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Helper/Delete/d93a5be2-2243-4bf9-8f63-9c3a1fa46351

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.

_test_posdealer_company LOSChen deS HelpeI’S d9335be2'2243'4bf9‘8f63' T
9c3a1fad46351

Helper / Léschen

Ubersicht

Achtung: Dadurch I6schen Sie den Helper d93a5be2-2243-4bf9-8f63-9c3a1fa46351. DIES KANNN NICHT MEHR RUCKGANGIG
& de._elizabeth GEMACHT WERDEN!
_test_posdealer su.

Sind Sie sicher, dass Sie diesen Helper I6schen méchten?

- | Helperld  6e324b1d-4c52-e611-80de-c4346bad5038
_test_posdealer_company < PackageName 0.7.16208.793-beta
Url

B Kassenbetreiber ‘
& Kassenprodukte
& Konfiguration

@ Helper

# Signature Creation

Unit
9 Wissensdatenbank fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 94: Helper — Loschen
41113 Queue

Anlage der Queue

https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Queue

B Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
.
EENTT
_test_posdealer_company lndex
Queue List

88 Ubersicht List of Queues

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

Tabelle durchsuchen

“»

Beschreibung & Local Aktiv &

_test_posdealer_company <

Kassenbetreiber

&= Kassenprodukte

% Konfiguration

CashBox
Queue

Helper

o
*

Signature Creation
Unit

91 Wissensdatenbank fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 95: Anlage der Queue
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Queue — Hinzufiigen

fiskaltrust.

_test_posdealer_company

Ubersicht

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

_test_posdealer_company <
B Kassenbetreiber
& Kassenprodukte

& Konfiguration

P CashBox
Queue
Helper
Signature Creation

nit

9 Wissensdatenbank

ﬁ :i (& a (1 https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Queue/Create#

B Suche ...

Create

List / Create

Create

Beschreibung
PackageName
Package Version
Timeout ™
CountryCode
CashBoxlIdentification
EncryptionKeyBase64
ClosedSystemKind

signAll *

Q% i ‘.n. =i|

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

Back to List

Neue Queue
fiskaltrust.service.sqlite v
0.7.16208.793-beta v

15000

Osterreich (AT) v
Kassal

v 3zTkisc83T5zdC+ss+Vbtm/AFSVWTwW1US73b9w3x2nk=

Deaktiviert v

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 96: Queue — Hinzufiigen
Fiskalisierung — Beispiel Deutschland

a

) https://portal-sandboxfiskaltrust.at/Queue/Create

E Suche ...

Create

List Create

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.

_test_posdealer_company

Back to List

Ubersicht Create

& de. _elizabeth

_test_posdealer su. Beschreibung

Deutsche Queue

B PackageName fiskaltrust.service.sqlite v
_test_posdealer_company <
Package Version 0.7.16208.793-beta v
B Kassenbetreiber
Timeout™ 15000
& Kassenprodukte
CountryCode ‘ Deutschland (DE) v

2§ Konfiguration

Speichern Cancel

J CashBox

Queue
Helper
Signature Creati

Unit

91 Wissensdatenbank

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 97: Fiskalisierung — Beispiel Deutschland
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Die deutsche Fiskalisierung beinhaltet (derzeit noch) keine

Signaturerstellungseinheit.

Queue Ubersicht

£ https://portal-sandbox fiskaltrust.at/Queue

B Suche ...

fiskaltrust.

_test_posdealer_company | ndeX
Queue List
28 Ubersicht List of Queues

& de. _elizabeth

test_posdealer su Tabelle durchsuchen

Beschreibung ¢
B

_test_posdealer_company < ~ Neue Queue

B Kassenbetreiber

& Kassenprodukte Url:
CashBox:
% Konfiguration > fritz Testqueue2 ef

CashBox
> fritz Testqueue1 dotnet
Queue

@ Helper > demo1 regk1 dotnet
»

Signature Creation
Unit > demo1 regk2 mono

91 Wissensdatenbank < > fritz Testqueue1 mono

Screenshot 98: Queue Ubersicht

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016

Package Name: fiskaltrust.service.sqlite
Package Version: 0.7.16208.793-beta

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

“»

Local Aktiv &

” EB0An

" Gaonn
o (= ]al ]
o EB0An
o Gano|n
" (@ ]al ]o]

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016
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Queue — Verbundene Signaturerstellungseinheiten

fiskaltrust.

_test_posdealer_company

22 Ubersicht

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

s *i S g & https://portal-sandbox fiskaltrust.at/Queue/QueueATSCUList/cc1783ce-302d-4fa4-95ab-1005f8c9486b

B Suche ...

QueueATSCUList

QueueATSCULIst

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.

list of scu connected to queue cc1783ce-302d-4fa4-95ab-1005f8c9486b with cashboxidentification Kassa1

signaturecreationunits to be used by queue

available signatur creation units

® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

Back to List

B Bezeichnung Url Mode PackageName ZDA SN
_test_posdealer_company < . o
O fritzscl net.pipe://localhost/casl Norma fiskaltrust.signing.atrustapdu
B Kassenbetreiber
fritz online net.pipe://localhost/s7f: n Norma 2ska\trust.mgnmg.atrustonhn
& Kassenprodukte
2 Neue Signaturerstellungseinhe http://192.168.8.12:123¢ n Backug fiskaltrust.signing.atrustapdu
% Konfiguration it
© CashBox ) demo1 scl http://localhost:1200/e6 n Norma fiskaltrust.signing.atrustapdu
Queue ) L .
) demo1 online net.pipe://localhost/823 Norma ¥ fiskaltrust.signing.atrustonlin

e

Q@ Helper

# Signature Creation
Unit

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10

9 Wissensdatenbank
1.4 dev, © 2016

Screenshot 99: Queue — Verbundene Signaturerstellungseinheiten

Hier wird die Zuordnung zu den verfiigbaren Signaturerstellungseinheiten verwaltet.
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Queue — Konfiguration

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Queue/Configuration/cc1783ce-302d-4fa4-95ab-1005f8c9486b

B Suche .. Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrus
_test_posdealer_company CO nﬁgu ratiOﬂ
Back to List

Configuration

Ubersicht Package Name: fiskaltrust.service.sqlite
Package Version: 0.7.16208.793-beta

& de._elizabeth

_test_posdealer su.

fiskaltrust.service.sqlite

t_posdealer_company < fiskaltrustservice

SSL Validierung
Kassenbetreiber < des
Verbindungszertifikats

&= Kassenprodukte

% Konfiguration

ashBox
+
Queue .

Helper

Signature Creation Beschreibung Neue Queue

PackageName fiskaltrust.service.sqglite
9§ Wissensdatenbank

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 100: Queue — Konfiguration
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Queue - Bearbeiten

fiskaltrust.

_test_posdealer_company

Ubersicht

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

_test_posdealer_company <

B Kassenbetreiber

& Kassenprodukte

% Konfiguration
© CashBox
Queue
@ Helper
# Signature Creation

Unit

q Wissensdatenbank

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/Queue/Edit/cc1783ce-302d-4fa4-95ab-1005f8c9486b

E Suc h? :

Edit

List / Edit

Edit
Beschreibung
PackageName
Package Version
Timeout*
CountryCode
ftCurrentRow *
ftQueuedRow*
ftReceiptNumeratgr

ftReceiptTotalizer *

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10

Screenshot 101: Queue - Barbeiten

Neue Queue

fiskaltrust.service.sqlite

0.7.16208.793-beta

15000

AT

0.000000

4.11.1.4 Konfigurationscontainer

Anlage der Konfigurationscontainer

fiskaltrust.

_test_posdealer_company

Ubersicht

& de. _elizabeth
_test_posdealer su.

_test_posdealer_company ¢

enbetreiber

= nprodukte

2 Konfiguration
© CashBox
Queue
@ Helper
# Signature Creation

Unit

91 Wissensdatenbank

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.

® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

Back to List

1.4dev, © 2016

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.

< v O

® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

Ubersicht der Konfigurationscontainer (CashBox) von _test_posdealer_company

Kassen

Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Kasssen. Sie konnen welche hinzufiigen, I6schen und konfigurieren.

Tabelle durchsuchen

Beschreibung +

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +4

IP-Adresse *

Screenshot 102: Anlage der Konfigurationscontainer

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016
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Konfigurationscontainer - Hinzufiigen

() https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox/Create D=
B Suche . Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
test dealer_compan N euen B
_test_post ~_company - . . Back to List
Konfigurationscontainer
(CashBox) erstellen
List
22 Ubersicht Neuen Konfigurationscontainer
(CashBox) erstellen
& de. _elizabeth
_test_posdealer su.
© Neuen Konfigurationscontainer (CashBox) erstellen
E
_test_posdealer_company <
Beschreibung Demo2 SignatureCard
B Kassenbetreiber
IPAddress |192.168.0‘28|
& Kassenprodukte
# Konfiguration
& CashBox

Queue

Helper

Signature Creation

nit
91 Wissensdatenbank
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 103: Konfigurationscontainer — Hinzufiigen
Ubersicht — Erster Konfigurationscontainer

() https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox @ 7y I ii m =

B Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_posdealer_company Ubersicht der Konfigurationscontainer (CashBox) von _test_posdealer_company
Kassen
82 Ubersicht Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Kasssen. Sie konnen welche hinzufigen, 16schen und konfigurieren.

lurchsuchen

Beschreibung & IP-Adresse ¥ Timestamp (UTC) + Launcher * %
~ Demo2 SignatureCard 192.168.0.28 26.07.2016 17:41:05 n u E n

& Kassenprodukte

2 Konfiguration

© CashBox
S Queue
@ Helper
Signature Creation

Unit

9 Wissensdatenbank
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 104: Ubersicht — Erster Konfigurationscontainer
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CashBox bearbeiten per Drag&Drop

& https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox/Edit/4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7?mode=DragDrop (S

fiskaltrust.

CashBox bearbeiten

List / CashBox bearbeiten

= Ubersicht © 4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7

de. _elizabeth

posdealer su. Beschreibung Demo2 SignatureCard

IPAddress 192.168.0.28

posdealer_company

nbetreiber £ demo 2 signaturcard (AT) 20

Kassenidentifikationsnummer: rk8

(0) & http://localhost:1200/e65b1db8-c449-425-b6ff-c93d64c9476a
(1) & net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a%e
fiskaltrust.service.sqlite (0.7.16208.793-beta)

& Kassenprodukte

#§ Konfiguration
% http://localhost:1200/d35aecca-73fc-40ed-b745-b12ae4254eb9

© CashBox
£ Queue
@ upload &
@ Helper fiskaltrust.service.helper.helipad (0.7.16208.793-beta)
nature Creation
Unit
# demo1 scl &*
9 Wissensdatenbank < fiskaltrust.signing.atrustapdu (0.9.16192.748-dev)

% http:/localhost:1200/e65b1db8-c449-42f5-b6ff-c93d64c9476a

# demo1 online o
fiskaltrust.signing.atrustonline (0.9.16192.748-dev)

% net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a%

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust

Screenshot 105: CashBox bearbeiten per Drag&Drop

fiskaltrlﬁt « ©2016 Seite 104 von 114

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal # Abmelden portal-posdeale

432236 4212310

@fiskaltrust.at

£ Queues

£ Neue Queue (AT) (23
Kassenidentifikationsnummer: Kassa1

(0) & net.pipe://localhost/57f29b6e-6eee-431f-9553-a27158d8956a

(1) http://192.168.8.12:1234

fiskaltrust.service.sqlite (0.7.16208.793-beta)

£ fritz Testqueue1 dotnet (AT) (€4 -]
Kassenidentifikationsnummer:
fiskaltrust.service.sglite (0.7.16203.769-beta)

% http://localhost:1200/cc6861d1-1882-4a1a-897d-6bcca7b0aShe
% net.pipe://localhost/cc6861d1-1882-4a1a-897d-6bcca7b0aSbe

£ fritz Testqueue1 mono (AT) D
Kassenidentifikationsnummer: Testqueue1Mono
fiskaltrust.service.sqlite.mono (0.7.16203.769-beta)

£ demof regk4 dotnet (AT) (€73
Kassenidentifikationsnummer: regk4
fiskaltrust.service.sglite (0.7.16208.792-beta)

@ Helper

# Signaturerstellungseinheiten

# Neue Signaturerstellungseinheit o
fiskaltrust.signing.atrustapdu (0.9.16207.790-dev)
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CashBox bearbeiten per Liste

£ https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox/Edit/4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7?mode=List

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.
fiskaltrust.

_test_posdealer_company

CashBox bearbeiten

List / CashBox bearbeiten

© 4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7

Beschreibung Demo?2 SignatureCard

IPAddress 192.168.0.28
company
nbetreiber w
& Kassenprodukte
% Konfiguration Durchstichen

© CashBox

@ Helper

# Signature Creation
Unit

9 Wissensdatenbank s Beschreibung Local
> Neue Queue AT
> fritz Testqueuel dotnet AT
> fritz Testqueue1 mono AT

> demo 2 signaturcard AT

> demo1 regk4 dotnet AT

@ Helper

S Beschreibung #

. > upload
# Signaturerstellungseinheiten

s Beschreibung + VDA =

> fritz scl

> fritz online

> Neue Signaturerstellungseinheit

. > demo1 sci

> demo1 online

Screenshot 106: CashBox bearbeiten per Liste

ﬁSkaItrlﬁt. ©2016
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Global

Seriennummer %
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Fertig konfigurierte CashBox

- (£ https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox @ 7 [ A=,
B Suche Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ®» Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
fiskaltrust.
_test_posdealer_company Ubersicht der Konfigurationscontainer (CashBox) von _test_posdealer_company
Kassen
Ubersicht Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Kasssen. Sie konnen welche hinzufiigen, I6schen und konfigurieren.

& de. _elizabeth

Tabelle durchsuchen

test_po
Beschreibung & IP-Adresse % Timestamp (UTC) + Launcher ¢+ %
B
_test_posdealer_company <
v Demo?2 SignatureCard 192.168.0.28 26.07.2016 17:41:05 n u B n
B Kassenbetreiber
CashBoxld: &) 4dd7009f-6bd2-40c2-ada
& Kassenprodukte
AccessToken: B BGw1Wvwk8eNhASVWSL
#§ Konfiguration »
Queues: £ demo 2 signaturcard (AT) G

Kassenidentifikationsnummer: rk8

(O] http://localhost:1200/e65b1db8-c449-42f5-b6ff-c93d64c9476a
€ Queue (1) &' net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a9%e
fiskaltrust.service.sqlite (0.7.16208.793-beta)

% http://localhost:1200/d35aecca-73fc-40ed-b745-b12ae4254eb9

& CashBox

Q@ Helper

# Signature Creation
Unit Helpers: @ upload )
fiskaltrust.service.helper.helipad (0.7.16208.793-beta)

Qi iaselncatenhank SignaturCreationUnits: # demo1 sc1 &
fiskaltrust.signing.atrustapdu (0.9.16192.748-dev)
% htp://localhost:1200/e65b1db8-c449-42f5-b6ff-c93d64c9476a
# demo? online -]
fiskaltrust.signing.atrustonline (0.9.16192.748-dev)
% net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a%e

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 107: Fertig konfigurierte CashBox
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Beispiel: Ubersicht — mehrere fertig konfigurierte CashBox

@ v
Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. ~ ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at
.
fiskaltrust.
_test_posdealer_company Ubersicht der Konfigurationscontainer (CashBox) von _test_posdealer_company
Kassen
Ubersicht Hier sehen Sie alle von Ihnen angelegten Kasssen. Sie konnen welche hinzufiigen, I6schen und konfigurieren.
& de._elizabeth .
test_po e, < Tabelle durchsuchen
Beschreibung & IP-Adresse % Timestamp (UTC) ¢ Launcher $+ %
_test_posdealer_company < > signaturcloud 2 ef 26.07.2016 14:27:16 n E n
Kassenbetreiber > signaturcloud 1 ef 26.07.2016 14:26:16 n En
— > Neue_Sl 26.07.2016 17:20:08 n E n
#§ Konfiguration
v Demo2 SignatureCard 192.168.0.28 26.07.2016 17:41:05 n = n
& CashBox
Queue CashBoxId: B 4dd7009f-6bd2-40c2-ada
@ Helper AccessToken: B BGw1Wvwk8eNhASYWSL

# Signature Creation

Unit Queues: £ demo 2 signaturcard (AT) 1.3
Kassenidentifikationsnummer: rk8

(0) &' http://localhost: 1200/e65b1db8-c449-42f5-b6ff-c93d64c9476a
(1) &' net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a9%e
fiskaltrust.service.sqlite (0.7.16208.793-beta)

q Wiss

% http://localhost:1200/d35aecca-73fc-40ed-b745-b12ae4254eb9

Helpers: @ upload &
fiskaltrust.service.helper.helipad (0.7.16208.793-beta)

SignaturCreationUnits: # demo1 sc1 &
fiskaltrust.signing.atrustapdu (0.9.16192.748-dev)
% http://localhost:1200/e65b1db8-c449-42f5-b6f-c93d64c9476a

# demo1 online o
fiskaltrust.signing.atrustonline (0.9.16192.748-dev)
% net.pipe://localhost/8238d690-8031-496f-a0bd-f93ce0d41a9e

> signaturcard0 dotnet sqlite 192.168.0.20 25.07.2016 20:47:06 n B n
> O 192.168.0.26 26.07.2016 15:28:25 n u E n
» itz signaturcloud 26.07.2016 15:37:59 n n Bu

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 108: Beispiel: Ubersicht — mehrere fertig konfigurierte CashBox
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CashBox Loschen

(e & https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/CashBox/Delete/4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7

E Suche ... Wilkommen beim fiskaltrust.Portal.
fiskaltrust.

test_posdeal Delete
_test_posdealer_company

List / Delete

22 Ubersicht Delete

& de. _elizabeth

Are you sure you want to delete this?
_test_posdealer su.

Id  4dd7009f-6bd2-40c2-ada5-b1f91341eab7
Beschreibung  Demo2 SignatureCard

_test_posdealer_company

B K nbetreiber
-

= Kassenprodukte

#§ Konfiguration

®© CashBox
Queue
@ Helper

ture Creation

9 Wissensdatenbank ¢ fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 109: CashBox Loschen

4.12 Shop

Alle Produkte konnen im fiskaltrust.Shop bestellt werden:

https://portal.fiskaltrust.at/shop/products

4.13 Wissensdatenbank

4.13.1 Suche in der Wissensdatenbank

Is 2..C ﬁ () https://portal-sandbox.fiskaltrust.at/KBArticle/Search

E ’;»Uz:'i\’: Wilkommen beim fiskaltrust.Portal ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.
_test_posdealer_company Wissensdaten ba n k S uche

Wissensdatenbank / Suche

Hier kénnen Sie in der fiskaltrust.Portal-Wissensdatenbank nach Artikeln suchen. Bitte geben Sie ganz oben bei "Suche..." den Suchtext ein und
22 Ubersicht beginnen Sie die Suche mit ENTER.

& de. _elizabeth
test_posdealer su.

_test_posdealer_company <

Kassenbetreiber
Kassenprodukte
& Konfiguration

9 Wissensdatenbank v

Suche
Frage & Antwort

Geschaftsvorfalle fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016
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Screenshot 110: Suche in der Wissensdatenbank

4.13.2 Fragen & Antworten

Wilkommen beim fiskaltrust.Portal. @ Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.

_test_posdealer_company Fl’ageﬂ & AntWOrten

Wissensdatenbank Frage & Antwort

Ubersicht

Wenn Sie zu lhrer Frage in der Suche des Frage & Antwort-Bereichs keine Antwort gefunden haben, kénnen Sie Ihre Frage hier formulieren.

Bitte vergeben Sie einen moglichst aussagekraftigen Titel und verwenden Sie markante Stichworte. Damit kann lhre Frage mit der

& de. _elizabeth veréffentlichten Antwort auch andere fiskaltrust.Partnern leichter finden kénnen. Wenn Sie lhre Frage formuliert haben, klicken Sie bitte
test_pos auf ABSENDEN.

Wir sind bemiiht, alle Fragen mdglichst rasch zu beantworten.

Wenn Sie einen Artikel interessant finden, kdnnen Sie ihn mit klick auf A aufwerten, bzw. mit klick auf v abwerten. Dies kann Ihnen und

B anderen Benutzern bei der Suche helfen.

_test_posdealer_company

Titel

Kassenbetreiber
Stichworte

Kassenprodukte
Frage

Konfiguration

91 Wissensdatenbank

N

Suche

Frage & Antwort

Geschéftsvorfalle

~ Waage und Registrierkasse WAAGE HANDELSUBLICHE BEZEICHNUNG  ANBINDUNG
S KBA-01079-Q2N4F9 @ 4/7/2016 6:15:54PM & info fiskaltrust O

~ Gettlhg Stal’ted . Cash reglster,Creator/ Manufacturer/ GETTING ~ STARTED  INITIAL INFORMATION POS CASH REGISTER
2 MANUFACTURER ~ DEVELOPER  ENTWICKLERINFOMRMATION
~ Developer

S KBA-01084-S3T4Z8 ©5/16/2016 7:03:14PM & info fiskaltrust O

fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016

Screenshot 111: Fragen & Antworten

4.13.3 Geschaftsvorfalle

@ https://portal-sandbox fiskaltrust.at/KBArticle/Index/fcb1a01b-05ac-e511-8109-3863bb355d00

E Suche .. Wilkommen beim fiskaltrust.Portal ® Abmelden portal-posdealer@fiskaltrust.at

fiskaltrust.

e Geschaftsvorfalle nach BAO und RKSV

Wissensdatenbank / Geschéaftsvorfélle

Ubers
Hier versuchen wir, die von Ihnen in einer Registrierkasse abzubildenden Geschaftsvorfalle nach BAO und RKSV zu beurteilen. Alle
Geschéftsvorfalle wurden sorgfaltig erarbeitet, die Losungen sind jedoch nicht rechtsverbindlich.

de. _elizabeth Wenn Sie einen Geschéftsvorfall wichtig finden, so kénnen Sie ihn mit klick auf A aufwerten, bzw. mit klick auf v abwerten. Dies kann Ihnen
test_posdealer su. und anderen Benutzern bei der Suche helfen.

_test_posdealer_company <

Kassenbetreiber
#17, Bargeschaft

senprodukte S KBA-01029-R2G6Q8 @ 2/12/2016 8:15:19PM & Thomas Steininger

0
®

S
0
v
Q20160212 211733 Geschéftsvorfall # 17 ft-cash-72.pdf
Konfiguration

9 Wissensdatenbank ~  #18, Bargeschaft / Kreditkarte
0 =KBA01030.WIWO)1 ©2/12/20168:40:02PM & Thomas Steininger © @11
Suche v
Q20160212 213843 Geschéftsvorfall # 18 ft-cash-73.pdf

Frage & Antwort

Geschéftsvorfalle
A~ #19, Bargeschaft / Kreditkarte / Bar

S KBA-01031-P9L2C3 @ 2/12/2016 8:42:40 PM & Thomas Steininger © 211
fiskaltrust consulting gmbh, Bauernmarkt 24, 1010 Wien, info@fiskaltrust.at, +43 2236 42123 10 1.4 dev, © 2016
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Screenshot 112: Geschaftsvorfédlle
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PagageName - bei Cloud unbedingt ,ef”

In Zukunft wird es Templates geben.

Timeout — Bearbeitung eines Beleges wird nicht durchgefiihrt

Kommunikationstimeout — wird davon unabhangig gesetzt

Kassenidentifikationsnummer

AES256 — Verschiisselungscode in Base64 = 256 Bit / kann durch den Button

vorgeschlagen werden.

GGS - Sollte in Nomalfall immer deaktivert sein

1. Nach der Anderung von Details in der Konfiguration ist auf ,Rebuild” zu gehen
um die herunterzuladende Konfigurationsdatei neu aufzubauen.

2. .net-Launcher-Download

3. .net-usw offline Launcher Download

4. Mono launcher Download

Mono kann kein netpipe, hat kein installiertes

Test — Installationsdatei fiir den Testmodus.

Install.cmd — Hierdurch werden die (bei der sandbox -i ...

Uninstall Service

configuration.json — Konfigurationsdatei die aus dem Portal heruntergeladen werden.

test.cmd ...
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install-service.cmd ... Der Dienst wird fiir den Echtbetrieb (ins service-Verzeichnis

Installiert und in Betrieb genommen.

Details zur Installation, Konfiguration und Funktionsweise sind in der Entwickler-

Information nachzulesen. LINK

Freigabeprozess der Packages
Jeder Kunde hat ein individuell ausgewiahltes Package und eine Version
5.11 Configuration der CashBox aus dem Portal (Configuration-

{CashBoxID}.json)

- Queues
- SEE
- Helper

Offline-Konfiguration oder als Backup wir eine verschliisselte config.json zur

Verfiigung gestellt.
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6 FinanzOnline

6.1 Meldungen

6.1.1 Erledigungen iiber das Portal

1. Neu
2. Anfrage (incident)

a. Es muss ein Produkt gekauft sein, mit dem die FON-Meldungen

durchgefiihrt werden kénnen

3. Weiterleitung (redirect)
4. Verarbeitet

a. erfolgreich

b. fehlgeschlagen

1. Die FON-Rickmeldung steht als Tooltip beim Button zur
Verfiigung.

1i.

6.1.2 Kennzeichnung der manuellen Erledigung

Die FON-Meldungen kénnen immer manuell durch den Kassenbetreiber bzw. seinen

Steuerberater iiber FON durchgefiihrt werden.

Falls die Erledigung einer FON-Meldung bereits manuell durchgefiihrt worden ist,

wird dem fiskaltrust.Portal durch das Klicken auf den Button ,,

6.2 Belegpriifungen

6.2.1 Automatische Belegpriifung

6.2.2 Belegpriifung im Dialogverfahren
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7 Abkirzungen

RegK Registrierkasse
SEE Signaturerstellungseinheit SCD Signature Creation Device

SSEE Sichere Signaturerstellungseinheit

® ©6 ® ®© @

® ®© @ O @ ® 06 ® ®© @ ©

& 6 © O 0
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